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Nota Técnica

Exigéncias de Certificacdes para Equipamentos Servi  dores de Rede

CONTEXTO

1. O FUNDO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO DA EDUCAGCAO - FNDE tornou

publico o certame licitatério na modalidade de Pregdo Eletrénico para Registro de
Pregos, sob n° 15/2014, PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 23034.016057/2013-61,
Cuja sessao esta prevista para abertura no dia 14/04/2014;

Essa Nota Técnica tem por objetivo apresentar argumentos de cunho técnico e
operacional quanto as Exigéncias de CertificacBes para Equipamentos Servi  dores de
Rede.

DA EXIGENCIA EDITALICA

3. Certificacbes/Compatibilidade:

3.1. “O fornecedor dos equipamentos deve apresentar comprovacdo de compatibilidade

com a norma CISPR 22; EN55022; EN55024; FCC CFR 47, Pt 15; ICES-003; EN
61000-3-2; EN 61000-3-3; EN 60950-1 ou IEC - 60950 ou similar emitida pelo
INMETRO".

DOS CRITERIOS TECNICOS E OPERACIONAIS

4.

O ambiente de fisico dos Orgdos e Entidades Vinculadas do MEC, em especial o do
FNDE, para instalacéo e disponibilizacdo de seus equipamentos (dispositivos centrais
de processamento de dados como servidores, comunicacdo de rede e dados,
armazenamento, seguranga, etc.) se encontra localizado em ambiente fisico definido
como SALA-COFRE (possuidor de certificacdo ABNT-NBR 15247).

Trata-se de ambiente extremamente especializado para a sustentacdo dos diversos
ativos de TIC para garantir do maximo de desempenho (throughput) e disponibilidade
em seguranca fisica que atendam as necessidades do Orgdo para a guarda e
disponibilidade de informacdes corporativas e criticas, todas dando suporte aos seus
servicos de TIC para o fomento da Educacéo no Brasil.

Observa-se que “Equipamentos de Tecnologia da Informacgédo” (IT Equipment)
normalmente séo definidos como dispositivos ou sistemas que utilizam técnicas digitais
para fins de processamento de dados e computacdo, sedo que todo Equipamentos de
Tecnologia da Informacdo € um radiador (emissor) ndo intencional (dispositivo ou
sistema) que gera e/ou utiliza sinais de temporizacdo ou pulsos de energia (elétrica
e/ou eletromagnética) tendo uma taxa de pelo menos 9 kHz e emprega técnicas
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digitais para fins tais como computacdo, visualizagdo, processamento e
armazenamento de dados e controle.

Em um ambiente de SALA-COFRE, a influencia entre os diversos componentes de um
DATACENTER em virtude da proximidade, concentracdo e diversificacdo implicam em
niveis de interferéncias mais frequentes decorrentes de sinais de temporizacdo ou
pulsos de energia (elétrica e/ou eletromagnética) maiores (estdo agregados) o que
prejudica e/ou diminuir drasticamente a capacidade de desempenho e disponibilidade
dos servigos de TIC do 6rgéo.

Assim, a fim de que o 6rgdo possua garantias de desempenho (throughput) de seus
atuais e futuros equipamentos torna-se necessaria um balizamento e/ou avaliacdo de
conformidade de bens de Informatica (dispositivos e/ou ativos) com foco na
seguranc¢a, na compatibilidade eletromagnética e na eficiéncia energética — como
previsto pelo art. 3°, Il, do Decreto n® 7.174/2010 — visando a diminuicdo de acidentes,
o0 aumento da qualidade e diminuigdo do consumo de energia dos equipamentos para
atendimento de requisitos normativos e garantias financeiras de seus investimentos
(vida atil de equipamentos). Estes requisitos podem ser norteados pelas seguintes
normas, no minimo:

8.1. CISPR 22: Regulamentada pelo Comité Internacional Especial sobre Interferéncias
Radioeléctricas (CISPR) e pela Organizacdo Internacional de Normalizacdo (ISO),
basicamente refere-se a Emissdo Conduzida em linhas de comunicacao,
compatibilidade eletromagnética, imunidade radiada, reducdo da tensdo de
alimentacdo por curto intervalo de tempo, descarga eletrostatica, transientes
elétricos, entre outros.

8.2. EN55022: Emissdes radiadas de equipamentos de tecnologia de informagdo. O
espectro de frequéncia refere-se a componente de campo elétrico da energia
eletromagnética radiada de sinais espurios (radiador, emissor nao intencional)
gerados pelo ITE.

8.3. EN55024: Normalmente associada a EN55022, trata basicamente de caracteristicas
de imunidade para equipamentos de tecnologia da informacdo em relacdo a
perturbaces conduzidas e radiadas continuos e transitérios, incluindo descargas
eletrostaticas e Elétrica transientes rapidas, os campos magnéticos de frequéncia de
energia, interrupcoes de energia, Radio frequéncia, como também de DC Power, AC,
Terra, e as portas de telecomunicacdes.

8.4. FCC CFR 47, Pt 15: Define regras e regulamentos a respeito de transmissfes nao
licenciadas. Basicamente refere-se a desde as emissfes esplrias para sem licenga
de radiodifusdo de baixa poténcia. Vale observar que todos os dispositivos
eletrbnicos irradiam emissdes ndo intencionais, e deve-se possuir uma
conformidade.

8.5. ICES-003: Estabelece os requisitos técnicos relativos aos ruidos de radio gerados
por Equipamentos de Tecnologia da Informacéo (ITE).

8.6. EN__61000-3-2; EN 61000-3- 3: Basicamente trata da compatibilidade
eletromagnética (limites para emissfes de correntes harmonicas) sendo aplicavel
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para equipamentos elétricos fornecidos a partir da rede de alimentacdo de tenséo
igual ou superior a 220 V e corrente de até 16 A (inclusive) para limitar a emissao
componente harménico.

8.7. EN 60950-1: em sua parte 1 — Seguranca, refere-se a Equipamentos de tecnologia
da tratando dos requisitos gerais que cumprem a obrigacdo geral de seguranca da
Diretiva 2001/95/CE no que se refere a cobertura de riscos.

8.8. [IEC — 60950: Trata da compatibilidade eletromagnética baseando-se nas normas
CISPR 22, ja descrita acima.

9. Vale observar que as préticas de avaliacdo da conformidade de um equipamento
devem ser estudadas como um mecanismo que induz a busca continua da melhoria da
gualidade das empresas e do préprio comércio interno de um pais, inserindo-o de
forma eficiente e estruturada.

REFERENCIAS

EN55022
Emissbes radiadas de equipamentos de tecnologifaienacdo. O espectro de frequéncia
refere-se a componente de campo elétrico da eredggramagnética radiada.

EN55024
http://www.celectronics.com/EN55024.htm

FCC CFR 47, Pt 15;
http://en.wikipedia.org/wiki/Title_47_of the_Codd_Bederal_Regulations
http://en.wikipedia.org/wiki/Title_47_CFR_Part_15

ICES-003;

http://lwww.ic.gc.ca/eic/site/smt-gst.nsf/eng/sfO00EmI
https://www.ic.gc.ca/eic/site/smt-gst.nsf/vwapj/IEB03-issue5-2012.pdf/$FILE/ICES-003-
issue5-2012.pdf

EN 61000-3-2;
http://en.wikipedia.org/wiki/IEC_EN_61000-3-2
http://lwww.epsma.org/pdf/PFC%20Guide_November%2036df

EN 61000-3- 3;
http://en.wikipedia.org/wiki/IEC_EN_61000-3-2
http://www.acemark.co.uk/flickerl.pdf

EN 60950-1
http://xa.yimg.com/kq/groups/3862917/115886051/néne
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IEC - 60950 ou similar emitida pelo INMETRO
http://webstore.iec.ch/preview/info_iec60950-1%7B6&67Den_d.pdf
http://www.inmetro.gov.br/legislacao/rtac/pdf/RTACIBO8. pdf

Outras:

http://www.celectronics.com/EN55024.htm

http://en.wikipedia.org/wiki/Title 47 CFR_Part 15
http://www.ic.gc.ca/eic/site/smt-gst.nsf/eng/sfO0dRmMI
http://www.rfemcdevelopment.eu/index.php/en/emc-standards/en-61000-3-2-2006-al-a2
http://www.rfemcdevelopment.eu/index.php/en/emc-standards/en-61000-3-2-2006-al-a2
https://www.google.com.br/#g=0+que+a+norma+EN+60950
https://www.google.com.br/search?g=norma+iec+60966&4 C1CHMO pt-
BRBR522BR522&o0g=norma+IEC+-
+60950&aqgs=chrome.1.69i57]015.8229j0j8&sourceideche&espv=210&es _sm=93&ie=U
TF-8#g=norma+EN60950-1

CONCLUSAO

10. A certificagdo tem vindo para a evolucdo do ambiente Tecnologia da Informacéo e
Comunicacao (TIC) constituindo uma ferramenta imprescindivel para o aumento do
nivel de qualidade dos equipamentos bem como a vocacao competitiva das empresas.

11. Antes de serem colocados no mercado, é de se esperar que empresas que “primem”
pela qualidade e confiabilidade de seus equipamentos, tanto quanto o Setor e o Gestor
Publico, submeta-os a uma avaliagdo regida norteada por uma legislacao rigorosa.

12. Por essa razdo a utilizacdo (assimilagdo) deste know-how da elaboracdo da
documentacdo técnica dos equipamentos, tem grande importancia para a
comprovacdo e garantias de fabricacdo e do equipamento (produto), possibilitando
inclusdo e /ou substituicdo de componentes compativeis, de maior escalabilidade e
capacidade a fim de evitar problemas e paradas nos servi¢os, sistemas administrativos
e institucionais e banco de dados hospedados, garantindo a qualidade, o desempenho
e a alta disponibilidade no acesso aos dados corporativos.

13. E importante ressaltar que tais balizamentos (ou certificagdes) garantem as aplicacoes,
aos servicos, ao ambiente e investimentos do FNDE de um nivel de seguranca e
agilidade, no minimo, igual do existente hoje, de maneira que as Equipes de Tl do
O0rgdo estardo aptas para atender a Comunidade Educacional Brasileira com maior
precisdo e agilidade, disponibilizando um servico com tempo de resposta a falhas e
incidentes muito menor.
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De acordo,
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