FUNDO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO DA EDUCAGAO — FNDE
DIRETORIA DE TECNOLOGIA — DIRTE

e OB D0CET29564 | 14-3.

MEMO N° )\ /2014/DIRTE/FNDE/MEC
Brasilia-DF () +de agosto de 2014.

A Senhora
Andreia Couto Ribeiro
Diretora de Administracao Substituta

Assunto: Relatério complementar dos testes finais do Computador Interativo do
Pregao MEC-FNDE N°. 71/2013

Senhora Diretora,

1) Reportando-nos ao Edital de Pregao MEC-FNDE N°. 71/2013, o qual
se encontra na etapa final de avaliagao das amostras pela Fundacao Centros de
Referéncia em Tecnologias Inovadoras — CERTI/UFSC, informamos que conforme
deliberacao dessa Diretoria e a DIRTE, foi realizado, em carater complementar, no
dia 25/07, novos testes nos equipamentos ofertados como amostra. Na
oportunidade, foram refeitos os testes referentes ao item 3.1.9 letra “k” do Caderno
de Informacgdes Técnicas.

2] Conforme consta do relatério em anexo, o item reavaliado esta em
conformidade com as exigéncias editalicias. Considerando que todos os demais,
conforme consta do relatério final acostado ao processo, ja foram aprovados
preliminarmente, esta Diretoria entende que as amostras ofertadas pela empesa
Positivo Informatica atende a todos os requisitos editalicios.

3) Sendo o que cumpria informar, submeto o presente a essa Diretoria,
para, entdo, comunicar aos interessados os resultados aqui apresentados, bem
como ultimar as providéncias para a aceitagao e homologacao da licitacao.

Atenciosamente,
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Introducao

Este relatorio complementar apresenta os resultados dos testes realizados pela
UFSC/FEPESE/Fundacdo CERTI para o Edital do Pregdo Eletronico para Registro de Precos N2
71/2013 — Processo Administrativo N2 23034.000302/2013-19, exclusivamente para o item
3.1.9 letra k do Caderno de Testes — Encarte B, em funcdo do seu resultado ter sido
considerado inconclusivo nos testes referentes a segunda etapa e constantes do RELATORIO
DE RESULTADOS DOS TESTES — SEGUNDA ETAPA — Versdo 3.0 de 16 de junho de 2014.

Para possibilitar a realizacdo de novos testes do item mencionado acima, foi solicitado pelo
MEC/FNDE a Positivo Informatica, que fosse realizada a atualiza¢do do firmware do projetor e
da imagem do sistema operacional de um dos dois equipamentos que foram disponibilizados a
Fundacao CERTI para os testes da segunda etapa.

Os procedimentos de atualizagdo do firmware do sistema operacional pela Positivo, foram
acompanhados pela equipe da Fundagdo CERTI e pela equipe da Diebold Brasil, cujos
representantes sao mencionados abaixo.

Ja os procedimentos de teste foram realizados pela equipe de especialistas da Fundagao CERTI
e acompanhados pelas equipes da Diebold Brasil e Positivo Informatica.

A Positivo Informatica foi representada por José Isidoro Giaretta, Luis Gustavo Barreto,
Aldiney Oliveira e Emanoel Agripino Padua. A Diebold Brasil foi representada por Osmar
Pereira da Silva e Jodo T. N. Ribeiro. O MEC/FNDE foi representado via Skype por Mauro
Candido Moura.

Os testes foram realizados no dia 25 de julho de 2014 nas dependéncias da Fundagao CERTI,
localizada no campus da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) — Bairro Trindade —

Floriandpolis — SC, com inicio as 9:30h e término as 11:30h.
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2. Resultados dos testes apds atualizagio do Firmware e Sistema
Operacional

Conforme mencionado anteriormente, por solicitacio do MEC/FNDE, a atualizacdo de
firmware e sistema operacional foi realizada pela Positivo Informatica apenas no computador
interativo com numero de série 00005. O computador interativo com nimero de série 00006

nao sofreu qualquer atualizagdo do sistema operacional ou firmware do projetor.

2.1 Procedimentos para Atualizacdo de Firmware e Sistema

Operacional

a. Atualizacao do firmware do projetor

Para acesso direto ao projetor e atualizagdo do seu firmware, foi necessario abrir a tampa
superior do computador interativo conforme mostra a figura 1 abaixo.

Apos a abertura da tampa foi iniciado o processo de atualizacio do firmware do projetor

através de conexdo USB, conforme mostra a figura 2 abaixo.

Figura 1 - Abertura da tampa superior do equipamento
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Figura 2 - Atualizacdo do firmware do projetor

b. Atualizacdo do Sistema Operacional

Ap6s a atualizagdo do firmware do projetor, foi necessario a atualizacdo da imagem do Sistema

Operacional do equipamento para que as atualizacdes ficassem compativeis.
A atualizacdo da imagem do computador interativo ndo implicou no incremento de sua versao.

A atualizacdo foi realizada através do drive de CD/DVD com imagem gravada em CD como

mostra a figura 3 abaixo.

Figura 3 - Atualizacao da imagem do sistema operacional do equipamento através do drive de CD/DVD
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2.2 Procedimentos para Realiza¢do dos Testes

Considerando que as configuragdes de fabrica que devem ser restauradas pelo computador
interativo ndo foram até esta data especificadas pelo MEC/FNDE e que muitas das
configuragdes alteradas pelo usudrio devem ser mantidas apés o projetor ser desligado, foram
definidas para a realizagdo deste teste somente algumas configuracdes do sistema de
projecado, julgadas importantes para retornar ao seu valor de fabrica. Essas configuragdes sdo
mostradas no item 2.2.1 abaixo.

Para a realizacdo dos testes, foram consideradas como configuraces padrdes, os resultados
apresentados pelo equipamento apds as devidas atualizagdes do firmware do projetor e da

imagem do sistema operacional.

2.2.1 Configuragdes do sistema de proje¢io a serem alterados

Antes do inicio dos testes foi informado a Positivo Informatica e a Dibold Brasil, quais seriam as
configuragbes a serem testadas e os procedimentos para realizagdo dos testes.

Os menus do sistema de projecdo definidos para os testes foram: Imagem, Avangado e ECO.
Nas figuras abaixo sdo apresentadas as telas desses menus e as configuracdes de cada um a
serem alteradas para verificagdo de sua conformidade com o edital. Estas sdo as configuracoes

consideradas padrao.

e Menulmagem
Neste menu sdo analisadas as altera¢6es dos itens: Modo cor, Brilho, Contraste, Nitidez, Temp.

cor e Ajuste de cor.
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Figura 4 - Menu imagem: os resultados apresentados nos itens sao considerados o padrdo

e Menu Avangado

Neste menu sdo analisadas as alteragdes dos itens: USB Type B e Lingua

Figura 5 - Menu avangado: os resultados apresentados nos itens sao considerados o padrdo

e Menu ECO

Neste menu é analisada a alteragdo do item: Consumo de Energia
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Figura 6 - Menu ECO: O resultado apresentado no item Consumo de Energia é considerado o padrio

2.2.2 Alteragdo das configuragoes do sistema de proje¢do

Apos o registro do que foi considerado configuragdes padrio (item 2.2.1 acima), iniciou-se o
processo dos testes.

* Realizou-se a alteracdo dos seguintes itens do menu Imagem: Modo cor, Brilho,

Contraste, Nitidez, Temp. cor e Ajuste de cor. A figura 7 a seguir apresenta as

alteracGes realizadas no menu.
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Figura 7 - Alteracao de configuragdes do Menu Imagem

e Considerando que a configuragdo USB Type B provoca a perda de comunicagdo entre o
projetor e sistema operacional do computador interativo, essa configuragdo foi
desabilitada na atualizagdo do sistema operacional. Também foi desabilitada a
configuragdo Lingua no menu Avangado para evitar intervencdes indevidas do usuario.
Portanto, ndo serdo realizados testes de retorno a configuragado inicial para este menu.

A figura 8 a seguir apresenta os itens deste menu desabilitados (letras em cor cinza).
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Figura 8 - Alteragdo de configuragdes do Menu Avancado

* Realizou-se a altera¢do do seguinte item do menu ECO: Consumo de Energia. A figura 9

a seguir apresenta a alteragdo realizada no menu.

Figura 9 - Alteracao de configuractes do Menu ECO
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2.2.3 Resultado das alteragbes das configuragdes do sistema de

projegao

Apos a alteragdo das configuragoes apresentadas no item 2.2.2 acima, o equipamento foi
desligado e ligado novamente para a verificagdo dos resultados retornados nos menus que
tiveram suas configuragdes alteradas.

Todos os valores dos itens do Menu Imagem voltaram para a sua configuragao padrao, como

pode ser visto na figura 10 a seguir.

Figura 10 - Menu Imagem retornou para as configuracoes padrdo
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O valor do item do Menu ECO voltou para a sua configuragdo padrdo, como pode ser visto na

figura 12 a seguir.

{

Figura 11 - Menu ECO com a configuracdo padrdo
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