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FUNDO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO DA EDUCACAO
SBS Quadra 02 — Bloco F — Edificio FNDE — 1° andar — CEP 70.070-929
Processo 23034.005781/2014-41
Pregao Eletronico n” 49/2014
DECISAO DE RECURSO - PREGOEIRO
Recorrente: BRINK MOBIL EQUIPAMENTOS EDUCACIONAIS LTDA
Recorrida: ATAKA BRASIL COMERCIO E SERVICOS LTDA.
L A empresa licitante BRINK MOBIL EQUIPAMENTOS EDUCACIONAIS

LTDA impetrou recurso administrativo, com fundamento no art. 26 do Decreto n° 5.450, de
31 de maio de 2005. contra a aceitagdo e habilitacdo da empresa ATAKA BRASIL
COMERCIO E SERVICOS LTDA no ambito dos Grupos 1 ¢ 4 do Pregio Eletrénico n°
49/2014. que tem por objeto o registro de pregos com vistas a eventual aquisi¢do de materiais
escolares em atendimento as entidades educacionais das redes publicas de ensino nos Estados,

Distrito Federal e Municipios.

2 Verificados os requisitos de admissibilidade, quais sejam tempestividade.

legitimidade ¢ interesse, passamos a analise dos pleitos.

I - RELATORIO

3. Em resumo. a recorrente solicita a reconsideragdo da sua desclassifica¢do nos

Grupos 1 e 4 pelos seguintes motivos:

a) Segundo a recorrente, ndo foi dado oportunidade de reapresentagdo de
novas amostras. conforme previsto no Caderno de Informagdes Técnicas —

CIT;

b) Critica a reprovagio das amostras dos produtos, nos seguintes termos:
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Vi.

Vil

Agenda Escolar (itens 1 e 61): Ndo reconhece que o produto
tenha sido entregue com “colagem inadequada (folhas
soltando)” e “gramatura da capa e contracapa sem atingimento
da espessura minima”. Alega que o produto ¢ da mesma marca

e fabricante do concorrente aprovado:

Caderno de Desenho (itens 5 e 65): Nao reconhece as
informagdes contidas nos laudos do IPT e no relatério de
avaliagdo do 'NDE quanto aos pontos de reprovagao: “espiral e
gramatura do miolo com espessuras inferiores a medida minima

exigida™;

Caneta Esferografica (itens 7 e 67): Contesta a reprovagao do
seu produto com base na “ndo comprovag¢do do rendimento

minimo de 1.750 metros de escrita”. Afirma que “tais laudos

Joram devidamente encaminhados” e que os “referidos laudos

sdo  passiveis de acesso por qualquer interessados  que

requeiram das industrias BIC" (sic);

Canetinha Hidrografica (itens 8 e 68): Contesta a reprovacdo
do seu produto quanto ao rendimento minimo de 400 metros de
escrita. Alega que os ensaios foram realizados de acordo com a

norma ABNT 16108:2012;

Cola Branca (Itens 9 e 69): critica a reprovagao do seu produto
em razdo do ndo acondicionamento do item em saco plastico

individualizado;

Esquadro de 45° (Itens 10 e 70): Alega que o produto foi
entregue em perlfeito estado, ndo reconhecendo. portanto. as

“falhas e borroes na marca¢do milimétrica™:

Transferidor de 180° (Itens 20 e 80): Alega que o produto foi
entregue em perfeito estado, ndao reconhecendo. portanto. as

“falhas na marcagdo milimétrica™;
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viii. ~ Pincel n® 8 (Itens 16 e 76): Informa que o produto afﬂﬁij§§l'd}5wh:;$

(ponta chata) ndo corresponde ao produto entregue (ponta

redonda).

¢) Contesta os critérios e a forma de recebimento e verificagdo das
amostras, levantando suspeitas da seguinte natureza: “como saber se o

material analisado realmente é o que foi entregue por esta empresa?”;

d) Critica o FNDE e os Setores envolvidos na andlise dos produtos,
alegando “a existéncia de tratamento ndo isonoémico, quando se trata da
desclassificagao da Recorrente, se comparada a outro processo™. Cita, como
exemplo, o pregdo eletronico n® 35/2014 do FNDE (RPN de brinquedos
escolares). que possui as mesmas regras de avaliagdo das amostras, inclusive

quanto a possibilidade de ajustes pedagogicos dos produtos;

e) Declara que ha tratamento diferenciado na andlise das amostras da
empresa ATAKA e da empresa BRINK MOBIL. Cita problemas na ordem
cronologica de apresentagdo dos resultados de reavaliagdo da espiral do

caderno universitario da empresa ATAKA.

4. Por sua vez, a empresa recorrida apresentou contra-razao ao recurso, no qual
informa que ndo houve qualquer irregularidade na avaliagdo feita pelo FNDE e que a

habilitacdo da recorrida deve ser mantida.

3 Fiste € o breve relatorio.

Il - FUNDAMENTACAO

0. Conforae consta do Despacho n® 26/2015 do FNDE (fl. 695), a empresa
BRINK MOBIL foi desclassificada dos Grupos 1 ¢ 4 do pregdo eletronico n° 49/2014 em
razdo da reprovacio de oito entre vinte itens analisados na Primeira Etapa do Controle de
Qualidade — Avalia¢io de Amostra, prevista no subitem 5.7.1 do Caderno de Informacdes
Téenicas (CIT) do edital. Esta etapa tem por objetivo verificar se os produtos ofertados pelos
licitantes atendem as especifica¢des técnicas do objeto, previstas no CIT. As razdes para a
reprovacio das amostras constam das Listas de Verifica¢do de cada item, anexas ao Despacho

n® 26/2015 (f1s. 696-817).

A



T O recurso administrativo interposto pela recorrente visa afastar a sua
desclassificagdo dos Grupos 1 e 4 (fls. 818-829). A defesa apresentada no recurso
fundamenta-se em dois pontos principais: (I) auséncia de oportunidade de correcdo das
inconsisténcias das amostras; (II) suspeitas sobre os procedimentos adotados nas analises das

amostras.

8. No dia 16 de junho de 2015, diligenciamos a Coordenagao de Compras a sec
manifestar sobre os pontos abordados no recurso administrativo, tanto no aspecto das analises
técnicas realizadas, quanto das suspeitas levantadas sobre os trabalhos realizados (fl. 832). Por
meio do Memorando n° 5/2015 da Coordenagdo-Geral de Mercado, Qualidade ¢ Compras. foi
encaminhada a Nota Técnica n® 05/2015, emitido pela Coordena¢ao de Compras do FNDE
(fls. 833-853), no qual temos a manifestagdo da area técnica quanto aos assuntos listados nas
letras “a” e “d”, supracitados. Segue, logo abaixo, a transcri¢do dos esclarecimentos prestados

pela unidade técnica:

3. Inicialmente cumpre esclarecer que o FNDE tem sido
reconhecido pelo mercado e pelos demais orgdos e entidades da
Administra¢do Puablica como referéncia na realiza¢io de compras
governamentais de grande vulto. Entre os fatores que explicam esse
reconhecimento, estd a sua preocupagdo com a qualidade das
aquisi¢des. Essa preocupacdo tem como pano de fundo a busca
pelo melhor preco nos processos licitatérios (em detrimento do
menor pre¢o), entendido como o preco mais baixo dentro de um
padrdo de qualidade previamente estabelecido.

4. Nesse sentido, a autarquia é dotada de duas divisdes
administrativas especificas para a realizacdo do controle de
qualidade dos objetos, notadamente aqueles do Registro de Precos
Nacional — RPN para atendimento aos sistemas de ensino. A
primeira delas é responsavel pelo planejamento do controle de
qualidade, com base na legisla¢@o, nas normas técnicas pertinentes.
bem como em boas praticas administrativas existentes. atuando.
ainda, durante o processo licitatorio, oferecendo os subsidios
necessarios ao pregoeiro. A segunda divisdo atua apos a
homologagdo do certame, na 2" etapa do controle de qualidade. ou
seja. durante a fabricagdo ¢ apds a entrega dos objetos nos
municipios.

5. Essa contextualizac¢do se faz necessaria para que fique claro que
no FNDE o controle de qualidade dos objetos licitados ¢ uma
atividade especializada e criteriosa. No caso especilico do PE
49/2014, cujo objeto ¢ o material escolar., considerou-se no
planejamento da licitagdo que, apesar de serem produtos bastante
comuns no mercado (cadernos, lapis. canetas, agendas, etc.). seria
necessario prever no edital a possibilidade de apresentaciao de
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novas amostras caso se identificassem a conveniéncia, e

oportunidade de se realizarem ajustes para atendimento da proposta
pedagdgica do Ministério da Educacdo — MEC, uma vez que esses
objetos seriam utilizados diretamente pelos alunos das redes de
ensino. Desta forma, se estabeleceu nos CITs o seguinte
dispositivo:
5.7.1.5 A Comissdo Técnica podera recomendar ajustes
nas amostras apresentadas, de forma a melhor atender
a_proposta pedagogica do MEC e assegurar a
padroniza¢ao e qualidade dos produtos. (grifamos)

5.7.1.6 Nesse caso, o licitante terd um prazo adicional de
até 7 dias, apos a solicitagdo do pregoeiro, para atender
as recomendagdes ¢ apresentar duas novas amostras ao
FNDE para analise da Comissao.

5.7.1.7 Se as novas amostras ndo forem entregues no
prazo acima estipulado, ou n@o atenderem as
especificacoes deste CIT, o licitante sera desclassificado
do certame e¢ o FNDE podera convocar o proximo
classificado na fase de lances.

6. Nota-se, portanto, que a convocacdo de novas amostras esta
condicionada ao atendimento da “proposta pedagdégica do MEC™,
nao se prestando a corre¢io de falhas técnicas ou ndo-
conformidades com as especifica¢des definidas no edital. Como
cxemplo de pontos passiveis de convocagdes de novas amostras
com base no dispositivo citado, teriamos: adequagdes das artes dos
cadernos e das embalagens dos produtos, tipo e tamanho das fontes
empregadas, bem como de eventuais ilustragdes constantes no
contetdo das agendas escolares.

7. Os motivos das reprovagdes das amostras apresentadas pela
recursante, objetivamente registrados na lista de verificagdo
(conforme especificagdes do CIT), ndo configuram objeto de ajuste
por ndo serem de natureza pedagogica, mas de cunho
eminentemente técnico ou por falha na apresentagdo da
documentag@o exigida pelo edital, conforme sera pontualmente
apresentado na secdo seguinte.

8. Na peca recursal é informado que o prazo adicional de 7 (sete)
dias para ajustes pedagogicos foi concedido em varios itens do
Pregdo Eletronico n® 35/2014 (brinquedos escolares), conforme
Despacho n° 18/2015 — DQUAL, de 15 de abril de 2015. Alega-se,
entdo. que o critério utilizado no PE 35/2014 foi diferente do
utilizado no PE 49/2014. Ocorre que as recomendagdes
pedagogicas sdo especificas para cada objeto e, no caso dos ajustes
solicitados no PE 35/2014. referem-se ao “brincar” e a forma de
uso ¢ manuseio pela crianga. tendo preocupagdes com a diversidade
e a atratividade dos brinquedos. Por isso, as recomendagdes
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recaem sobre elementos como cores dos tecidos, costuras e
quantidade de acessorios.

9. Ainda sobre o PE 35/2014, cumpre esclarecer que varios dos
produtos aprovados ou que ensejaram adequagoes das amostras por
motivo de adequagdes pedagogicas sdo. justamente, da marca Brink
Mobil. ofertadas pela empresa Ekipsul. Notadamente. a recursante
nao citou essa informacdo em seu recurso, lalvez para nao
desabonar a seguinte ilacdo feita a pag. 15 do recurso ora em
analise: “ha algum interesse particular e/ou pessoal na
desclassificag@o da empresa ora recorrente?”.

10. Diante do exposto, entende-se desde ja que NAO assiste razio a
empresa recursante ao afirmar que a sua desclassifica¢do “necessita
ser reconsiderada em virtude da inequivoca inobservancia das
regras contidas no Edital, pois ndo foi aberto prazo para
apresentagcdo de NOVAS AMOSTRAS™.

9. O edital de licitagdo e seus anexos, incluindo o Caderno de Informacoes
Técnicas (CIT), em nenhum momento previram a possibilidade de ajustes técnicos de
amostras, nos termos em que requer a recorrente. O CIT € claro ao estabelecer a possibilidade
de ajuste pedagogico do produto, que em nada se confunde com o primeiro. Conforme ja
destacado pela unidade técnica, o CIT descreve a possibilidade de ajustes nas amostras de
forma a melhor atender a proposta pedagogica do MEC:

5.7.1.7. A Comissao Técnica podera recomendar ajustes nas amostras

apresentadas, de forma a melhor atender a proposta pedagogica do

MEC e assegurar a padronizacio e qualidade dos produtos. (grifos)

5.7.1.8. Nesse caso, o licitante tera um prazo adicional de até 7 dias,
apos a solicitagdo do pregoeiro, para atender as recomendagdes e
apresentar 6 (seis) novas amostras ao FNDE para analise pela Comissao.

5.7.1.9. Se as novas amostras nao forem entregues no prazo acima
estipulado, ou ndo atenderem as especificagdes deste CIT. o licitante sera
desclassificado do certame e o FNDE podera convocar o proximo
classificado na fase de lances.
10. Entende-se, de uma forma geral, que o ajuste de natureza pedagogica ¢ aquele
que tenha por finalidade alterar ou incrementar alguma caracteristica ladica. pedagogica ou de
seguranga que ndo tenha sido prevista expressamente no edital. Um exemplo claro disso é
quando se licita a compra de bonecos ou fantoches ¢, em razdo de uma determinada politica
de inclusdo, solicita-se ao licitante a altera¢do da cor do produto. Outro exemplo seria a
solicitagdo de arredondamento de “quinas™ de mesas para reduzir o risco de acidentes. Veja

que em nenhum desses exemplos se faculta ao licitante a possibilidade de troca de marca ou
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do produto que estava em desacordo com o edital. Na verdade, os ajustes de natufeza “~

pedagogica visam corrigir as lacunas do edital e ndo franquear a possibilidade de ajustes de
discordéncias das amostras em relag@o as especificagdes minimas expressamente contidas no
(B]HE:

1 ks Nao se sustentam também as alegagdes de uso diferenciado dos ajustes de
naturcza pedagogica no ambito do pregdo cletronico n® 49/2014 (materiais escolares) e
35/2014 (brinquedos escolares). Veja que no pregdo de brinquedos a natureza e a finalidade
do objeto licitado sdo totalmente diferentes, muito embora alguns itens do material escolar, a
exemplo do lapis de cor e do giz de cera, também possam ser utilizados como atividade

recreativa. A comparagio ndo ¢ cabivel, pela propria natureza dos objetos licitados.

12. IFica claro que. por falta de previsdo editalicia, ndo é possivel se franquear a
possibilidade de ajustes das amostras, como requer a recorrente. Possibilitar isso seria ferir o
direito do concorrente a convocagdo. Pergunta-se: sem previsdo editalicia, poder-se-ia
permitir quantos ajustes das amostras? Uma, duas. trés, indefinidas vezes etc. Ndo ¢é possivel

responder a esta questdo sem levantar suspeitas de quebra de impessoalidade ¢ da

objetividade.
13. Portanto. ndo tem razdo a recorrente no ponto abordado.
14, A NT n” 15/2015 manifesta-se também sobre o tema da letra “b”, refutando

cada uma das alegacdes trazidas pela recorrente quanto a reprovacdo dos itens analisados na

fase de Controle de Qualidade, conforme transcrigdo abaixo:

2- Do mérito da avaliacido das amostras da recursante:

I1.Na se¢do denominada de “Do Inequivoco Direcionamento Adotado™ a
recursante faz uma série de ilagdes ¢ denuncias vazias sobre a lisura do
processo de avaliagdo de amostras, bem como da conduta dos servidores
publicos incumbidos da sua realizacdo, langando por terra o principio da
fé publica de que sio investidos esses agentes do Estado. Nos paragrafos
seguintes, demonstraremos que essas acusacdes sdo descabidas e
desarrazoadas.

a) Itens 1 e 61 — Agenda Escolar

12.A recursante alega que a sua amostra atendeu a todos os requisitos do
edital, refutando o motivo da aprovagéo alegado pela comissao, qual seja:
“colagem inadequada (folhas soltas) e gramatura da capa e contracapa
sem atingimento da espessura minima”. Para comprovar a sua tese de

&



defesa, argumenta que suas amostras sao da mesma marca da empresa
vencedora de outro grupo do certame, a qual ndao foi reprovada.
Apresenta, inclusive, uma declarag¢do do fabricante de que as amostras de
ambas as empresas passaram pelo mesmo processo de fabricagao.

13.Primeiramente, esclarecemos que a comissdo de avaliacio ndo tem
como objetivo aprovar MARCAS de produtos, sendo verificar se as
AMOSTRAS apresentadas por cada licitante convocada atendem aos
requisitos estabelecidos no edital. E sabido que as fabricas em geral
possuem produtos de diversas linhas e modelos. além do que pode haver
diferengas de qualidade até mesmo entre lotes de fabricagao de um
mesmo produto. Sendo assim, o argumento da utilizagao da mesma marca
nao se sustenta.

14. As amostras de agendas escolares da empresa Brink Mobil
foram reprovadas por critérios objetivos. O primeiro deles consiste no
fato de que as folhas estavam mal coladas, sendo que se soltavam com o
simples ato de se abrir o material. Por oObvio, ndao ¢ interesse da
Administragdo disponibilizar aos alunos das redes publicas de ensino de
todo o pais uma agenda escolar cujas folhas se soltam no simples
manuseio. Esse ndo € um critério simplesmente pedagogico, mas técnico:
a agenda apresentada ndo atingiria a sua finalidade precipua.

15.Ndo obstante esse ja fosse um motivo para reprovacdo do item e,
consequentemente, desclassificagdo da licitante, a comissao decidiu por
submeter as amostras ao controle laboratorial realizado por institui¢do
especializada: o Instituto de Pesquisas Tecnologicas — IPT. O resultado
estd resumido no quadro a seguir:

Gramatura
nominal da capa ATAKA BRINK MOBIL
e.contf'a_lcapa Relatorios Técnico n° | Relatorios Técnico n®
(Especificado: 143 002-205, de 143 862-205. de
no minimo 336 09/03/2015 27/04/2015
g/m”)
Amostra 01 495 263.3
Amostra 02 495.5 264.8
Amostra 03 501.5 269.8

16.Percebe-se, portanto, que apesar de serem da mesma marca, as
amostras da Empresa Ataka apresentaram gramaturas superiores ao
minimo estabelecido pelo edital. enquanto que as da empresa Brink
Mobil foram todas inferiores ao minimo estabelecido, o que desconstréi o
argumento recursal e sinaliza a intencdo da empresa de tumultuar o
processo. A gramatura da contracapa também ndo € um critério
pedagogico, mas técnico e bastante elementar para esse tipo de produto.

17.Para justificar a inconformidade constatada com base em uma analise
laboratorial especializada, a empresa lanca davidas sobre a lisura do
procedimento adotado pela comissdo de avaliagdo do FNDE ou até
mesmo sobre um laboratério que € referéncia nacional nesse tipo de
analise: o IPT. Partindo de uma falsa premissa de que qualquer agenda
escolar fabricada por uma mesma empresa tera as mesmas gramaturas da
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capa, a recursante parece confundir marca e produto, a ponto de afirmar
que o seu produto € o mesmo daquele apresentado por outra empresa, o
qual fora tecnicamente aprovado pelos menos procedimentos de
avaliacao. De todo modo, as amostras apresentadas pela recursante estio
de posse da comissao e disponiveis para eventuais contraprovas ou
analise adicionais.

b) Itens 5, 25, 65, 85 (Grupos 1, 2, 4, 5) — Caderno de desenho:

18.As amostras dos cadernos da empresa BRINK MOBIL foram
recebidas e protocoladas no dia 05/03/2015. Todo o processo de abertura
dos volumes ¢ avaliagdo das amostras ¢ realizado por servidores publicos,
sendo devidamente fotografado para assegurar a lisura e transparéncia do
processo (anexo). O envio das amostras para o IPT, ocorreu em
26/03/2015 . tendo sido embalados e lacrados na presenga dos
servidores. O resultado das avaliagdes realizadas pelo IPT apontou nao
conformidades nos requisitos “espessura do espiral” e “gramatura do
miolo™, conforme quadro abaixo.

Espessura do espiral Gramatura do miolo

(Especificado: no minimo 0,80 (Especificado: no minimo
mm) 63 g/m")
Item 05 - Jandaia %F’{I}ili 62.8
Item 25 - Phyra 0{}?{?‘%; 62.4°
Item 65 - Frama %11; 63.1
[tem 85 - Kajoma %j}iT 62,9

* Quando o valor especificado ¢ um niimero inteiro, as médias obtidas
foram arredondadas empregando a norma ABNT NBR 5891:1977 —
“Regras de arredondamento na numeracao decimal”, para atender o
numero de casas decimais especificadas no edital ¢ o resultado do
arredondamento comparado ao valor especificado. Deste modo as
gramaturas do miolo dos cadernos da Frama, Jandaia e Kajoma estio
conforme o edital, e o da Phyra esta ndo conforme.

19.Novamente, a empresa apela para a desqualificagdo da avaliagio e
para o langamento de suspeigdo sobre o trabalho realizado por servidores
publicos dotados de fé puablica, integrantes da comissdo, ndo
apresentando, contudo, qualquer prova ou indicio que justifique esse
posicionamento a ndo ser o seu claro interesse de obter a revisdao do ato
de desclassificagdo da sua proposta a todo custo.

20.0 fato concreto é que a reprovagio do item foi feita no com base em
critérios pedagdgicos, o que ensejaria a convocacdo de novas amostras,
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mas com base em critérios técnicos, pois todas as amostras apresentaram
gramatura inferior aquela especificada no edital, o mesmo ocorrendo
quanto a espessura do espiral.

¢) Itens 7, 27, 67, 87 (Grupos 1, 2, 4, 5) - Caneta esferografica:

21.0 motivo da reprovacio do item foi a auséncia de documentacio,
conforme exigido na letra “b” do item 5.7.1.2. e item 5.7.1.4. do CIT.
Nado obstante a empresa alegue que os laudos tenham sido devidamente
apresentados, ela ignora ter apresentado apenas o laudo referente a caneta
de tinta vermelha, conforme explicitado na lista de verificacido e copia
dos relatorios anexos, ao passo que o edital pedia o envio do laudo para
as trés cores (azul, preta e vermelha).

22.Apesar da falta de atencdo ¢ zelo da empresa na apresentacdo da
documentacdo exigida no edital, consideramos que esta ¢ uma
irregularidade que, a principio, poderia ser sanada por meio de
diligéncias, com fulcro no principio da razoabilidade. Esse procedimento
ndo foi adotado, contudo, porque a lista de irregularidades das amostras
apresentadas tinha outros itens além dos ja citados anteriormente,
conforme veremos adiante, o que lornaria indcua essa medida, por se
tratar de um licitagdo de menor preco por grupo.

23.De todo modo, mais uma vez ndo se trata de um critério pedagogico
que justificasse a convocagdio de novas amostras, sendao o
descumprimento de um critério objetivo de apresentacdo de
documentac¢do comprobatoria do desempenho do produto, conforme
objetivamente estabelecido no edital.

24.A empresa reincide na falacia de recorrer a aprovacio das amostras
apresentadas pela Empresa Ataka para justificar o seu argumento,
ignorando que o relatorio por ela apresentada se refere apenas a um das
cores de caneta, enquanto que a empresa Ataka apresentara a
documentacdo referente a todas as cores, conforme exige o edital.

25.A recursante alega que os referidos laudos poderiam ser obtidos
diretamente com a empresa fabricante (BIC), o que demonstraria a
“desidia” da comissdo na avaliagdo. lgnora a recursante que a
apresentag¢ao dessa documentag@o era uma de suas obrigagoes, conforme
definido no Caderno de Informagdes Técnicas que integra o edital. Desta
feita, se houve desidia, desleixo ou negligéncia de alguma das partes
certamente ndo foi da comissdo avaliadora da amostra, mas da propria
licitante que nao cumpriu com as suas obrigagoes definidas no
instrumento convocatorio.

d) Itens 8, 28, 68, 88 (Grupos 1, 2, 4, 5) - Caneta hidrografica:

26.0 procedimento utilizado no ensaio das canetas hidrograficas foi
objeto de recurso administrativo apresentado pela mesma recursante
contra a empresa Ataka, o qual foi indeferido, conforme decisao do
pregoeiro de 26/05/2015, conforme segue:

Inicialmente, cumpre esclarecer acerca da incidéncia das normas citadas
nos itens 2.1 ¢ 2.2 do CIT de canetas hidrogrdficas.
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a) Norma ABNT NBR 15236:2012 Versao Corrigida:2013-. Esta Norma:

especifica os requisitos de seguranga dos artigos escolares destinados a
criangas menores de 14 anos e tem cardter compulsorio, ou seja, todos
os artigos escolares destinados a esse publicos e comercializados no pais
devem ser certificados por ela.

h) NBR 16108:2012 — Caneta esferogrdfica, gel e roller — comprimento
de escrita — método de ensaio: trata-se de wuma norma técnica ndo
compulsoria voltada para a realizagdo de testes de desempenho para
canelas esferogrdficas (e ndo hidrogrdficas).

A primeira questdo que se coloca é quanto a utilizagdo da Norma de
desempenho de canetas esferogrdficas como base para se avaliar a o
desempenho ¢ a qualidade da caneta hidrogrdfica. Para responde-la,
recorremos ao historico deste processo.

No dia 23/05/2014, foi realizada a Audiéncia Publica N° 06/2014, para
levantamento de subsidios para a defini¢édo de especificagdes técnicas
dos Materiais Escolares, com a finalidade de atender as necessidades
das entidades municipais, estaduais, federais e do Distrito Federal, na
qualidade de implementadoras de politicas publicas educacionais.

Na ocasido, representantes das secretdarias de educagdo presentes
levantaram a questdo da qualidade das canetinhas do pregdo anterior
(PE 08/2013), cuja tinta, segundo eles, acabava rapidamente. Os
representantes do mercado ali presentes informaram da dificuldade de se
avaliar o desempenho da qualidade desse produto diante da auséncia de
uma norma técnica especifica.

Uma vez que o FNDE tem buscado alternativas para o aprimoramento
do controle de qualidade de suas licitagdes, passou a se debrug¢ar sobre a
questdo com vistas a atender esta justa demanda dos orgdos
participantes da compra nacional: a melhoria da qualidade das canetas
hidrogrdficas.

Apos a audiéncia, tomamos conhecimento que havia uma norma de
desempenho especifica para canetas esferogrdficas, a qual estabelecia
requisitos ¢ procedimentos para se mensurar o desempenho desse
produto, notadamente acerca do comprimento de escrita. Baseados em
wma experiéncia anterior bem sucedida (a dos capacetes de cliclistas),
passamos a vislumbrar «a possibilidade de utilizar essa norma por
analogia, dado se tratarem de produtos similares (caneta esferografica e
caneta hidrogrdfica).

Desta feita, reunimos no dia 18/07/2014, as 9h nesta Diretoria de
Administragédo DIRAD, represen ntes das principais empresas
Jfabricantes de canetas hidrogradficas do pais, bem como de laboratorios
especializados, para indaga-los acerca da possibilidade de utilizagao dos
procedimentos da NBR 16108:2012, por analogia, a esse produto. Houve
consenso entre os fabricantes e os laboratorios quanto a essa medida,
mas eles alertaram para a necessidade de se realizarem alguns ajustes
nos procedimentos e nos resultados esperados, dada as peculiaridades
da caneta hidrogrdfica em relacdo a esferogrdfica. Dessa discussdo,
resultaram as condi¢des para a realizagdo do ensaio de comprimento da
escrita descritos no item 5 da ata da reunido (anexa):

&
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5. Ensaio de comprimento de escrita para caneta hidrogrdfica.

Para o ensaio cujos resultados serdo enviados até o dia 28/7/2014, foram
estabelecidas as seguintes condi¢des:

a) Angulo de escrita: 75° + 5°

b) Velocidade de escrita: 4,5 m/min + 0,5

¢) Circunferéncia: 1 linha continua de 100 mm + 1 mm
d) Velocidade do papel: 75 mm/min + (0,5

e) Passo do papel: 3,35 mm

f) Giro no proprio eixo da caneta de uma volta a cada 100 = 20
movimentos espirais

g) Tipo do papel: Off-set branco, gramatura — 63g/m2

h) Prazo de validade das canetas: decorrido, no mdximo, 1/3 do prazo
inicial de validade

i) Temperatura: 23° + 2°
) Umidade: 50% + 10%
k) Repouso antes do ensaio: no minimo, 24 horas na posi¢do horizontal

) Carga total: 0,090 Kg (para padronizar a realizagao deste primeivo
ensaio, a carga aplicada na ponta da caneta serva de 0,09 Kg. Os
[fabricantes que discordarem desse valor, deverdo apresentar o valor
considerado adequado, justificando tecnicamente a informacdo).

Laboratorios e empresas se compromeleram a realizarem os nessas

condicdes, com vistas a confirmar a sua aderéncia ao produto a ser

licitudo, bem como para oferecer ao FNDE subsidios para a defini¢do do
desempenho minimo a ser especificado. 3 (trés) empresas encaminharam
o resultado dos seus testes, que foram utilizados pelo FNDE como
subsidio para a especifica¢do do produto.

Tragado esse historico, esclarecemos que o CIT ndo exige que o teste

laboratorial da canetinha  seja  feito  seguindo a Norma ABNT

16108/2012. Esta Norma é utilizada apenas como um pardmetro, razdo
pela qual foi citada como “norma complementar” no item 2.2 do CIT. As
condi¢des para a realizagdo do teste comprimento de escrita, entretanto,
estdo clara e objetivamente descritos na Tabela | do item 5.7.1.1. do
CIT:

Tabela 1 — Ensaio de comprimento de escrita para caneta hidrogrdfica

CONDICOES

a) Angulo de escrita: 75° = 5°

b) Velocidade de escrita: 4,5 m/min + (0,3

¢) Circunferéncia: 1 linha continua de 100 mm = [ mm
d) Velocidade do papel: 75 mm/min + 0,5

e) Passo do papel: 3,35 mm

f) Giro no proprio eixo da caneta de uma volta a cada 100

AN
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+ 20 movimentos espirais “Tv A
g) Tipo do papel: ISO 12757 TESTPAPER Batch n® 6597
h) Prazo de validade das canetas: decorrido, no mdximo,
1/3 do prazo inicial de validade
i) Temperatura: 23° + 2°
1) Umidade: 50% = 10%
k) Repouso antes do ensaio: no minimo, 24 horas na
posicdao horizontal
[) Carga total: 0,090 Kg
m) Ensaio realizado até que ndo haja deposicdo de tinta
sobre o papel
27, Pelo teor do recurso em anélise, a empresa Brink Mobil ainda

ndo compreendeu o fato de que a Norma ABNT NBR 16108:2012 nio
abrange o produto caneta hidrografica e que, para garantir a qualidade
desse produto, o FNDE se cercou de todos os cuidados ao estabelecer um
procedimento proprio de avaliagdo, apos pesquisa junto a laboratorios
especializados e fabricantes nacionais, que, apesar, de utilizar essa norma
como base, ndo se restringiu a ela por se tratarem de produtos de natureza
diferente.

28.A0 submeter as suas amostras ao procedimento previsto na norma de
outro produto (caneta esferografica), desprezando o procedimento claro e
objetivo definido pelo FNDE na Tabela 1 do Caderno de Informagdes
Técnicas — CIT, a recursante demonstra, mais uma vez, que falhou na
leitura do edital, ndao se atentando para detalhes fundamentais ali
estabelecidos ¢ que certamente contribuiram para o ndo atendimento de
uma série de exigéncias que ensejaram a sua desclassificagdo do certame.

29.A pergunta que se coloca é: como poderia a comissdo avaliar o
atendimento do desempenho esperado do produto se a empresa adotou
um procedimento diferente do especificado? Mais uma vez, ndo se trata
de uma questdo pedagodgica que ensejaria a convocag¢io de novas
amostras, mas de descumprimento de uma clausula editalicia clara,
objetiva e didaticamente estabelecida na Tabela 1 do CIT, que por si so
provocaria a desclassificacao da licitante desse certame.

e) Itens 9, 29, 69, 89 (Grupos 1, 2, 4, 5) — Cola branca:

30.A recursante alega que o motivo alegado pela Comissao: “ndo teriam
sido ensacados individualmente os tubos de cola” foge do bom senso. De
fato. ndo obstante a exigéncia de que cada tubo que compde o kit fosse
ensacado individualmente esteja claramente definida no CIT, esta € uma
inconformidade facilmente sanavel e que poderia ser objeto de diligéncia
e corregdo com fulero no principio da razoabilidade. No entanto, mais
uma vez, esclarecemos que essa diligéncia ndo chegou a ser gerada
porque havia outras irregularidades graves que ensejariam a
desclassifica¢do da licitante, conforme abordado anteriormente € no que
ainda se segue.



f) Itens 10, 30, 70, 90 (Grupos 1, 2, 4, 5) - Esquadro 45° / Itens 20, 40,
80, 100 (Grupos 1, 2, 4, 5) - Transferidor 180°

31.0s produtos apresentam demarcagdes imprecisas ¢ borroes que
prejudicam diretamente o uso do produto. Mais uma vez, sem
argumentos, a empresa parte para ilagoes. afirmando que as amostras
teriam sido entregues em condi¢Oes diferentes daquela informada e
fotografada pela Comissdao. A despeito das mal fadadas tentativas de
deslegitimar um processo objetivo e transparente de avaliacdo das
amostras, o fato ¢ que esquadros e transferidores que ndo permitam aos
alunos identificarem as marcagoes milimétricas ndo cumprem as suas
fungdes precipuas, razdo pela qual também nao atendem ao interesse da
Administracio.

g) Itens 16, 36, 76, 96 (Grupos 1, 2, 4, 5) - Pincel n“ 8

32.0 produto enviado ndo corresponde ao especificado no edital. A
empresa entregou um pincel de ponta chata enquanto o especificado no
Caderno de Informagoes Técnicas CIT era um pincel de ponta
arredondada. Sem argumentos, a recursante afirma ter entregado um
objeto diferente daquele de fato recebido pelos servidores puablicos
integrantes da comissao, que foram por eles devidamente fotografados e
que também continuam a disposi¢do para eventuais averiguacoes.
15. Diante dos esclarecimentos prestados pela unidade técnica, percebe-se que os
procedimentos adotados foram regulares e os resultados encontrados estao pautados em
critérios objetivamente definidos em edital. Como bem apontado na Nota Técnica, o que se
busca com a andlise do controle de qualidade ndo é a aprovagdo de marcas especificas. mas o
atendimento dos requisitos técnicos previstos em edital. E obvio que questdes de menor
relevancia técnica, a exemplo do acondicionamento das colas em sacos plasticos
individualizados, poderiam ser facilmente sanadas. pelo principio da razoabilidade. No
entanto, em razdo da grande quantidade de inconformidades técnicas na analise das amostras.
inclusive de natureza grave, o que implica na reprovacgdo imediata uma vez que a adjudicacao

so pode ser feita com a aprovagdo integral de todos os itens do grupo.
16. Portanto, nao em razao a recorrente neste ponto também.

17. Outro ponto, abordado na letra “e”, ¢ de que houve um tratamento desigual na
analise das amostras apresentadas pela recorrente e pela empresa declarada vencedora. Nao
identificamos. em reanalise dos autos, qualquer procedimento que possa sustentar essa

alegacdo. Os procedimentos de avaliagdo estdo descritos em edital ¢ no CIT e foram
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integralmente cumpridos. Quanto a questdo do revestimento da espiral em “nylon”. utha das (_,_*__.y‘.'r'

especificagoes técnicas trazidas pelo CIT para o Caderno Universitario (itens 6, 26, 46, 66 ¢
86). tamb¢ém nao vemos qualquer tratamento desigual. De acordo com o Relatério Técnico n®
143 002-205. emitido de 9 de margo de 2015 (fls. 421-443), o Instituto de Pesquisas
Tecnologicas (IPT) indica que o revestimento da espiral do produto apresentado pela empresa
Ataka Brasil ¢é de “poliéster”. Diante do resultado, a Administra¢do indagou o IPT, via
telefone, se seria possivel refazer alguns testes para indicar se a matéria-prima utilizada
(poliéster) era de qualidade inferior/superior a solicitada no edital. Por meio de e-mail, o IPT

respondeu no dia 7 de abril (11.854). o seguinte:

Compramos um caderno que sabiamos ter revestimento de nailon no
arame da espiral e confirmamos isto por meio de espectroscopia no
infravermelho.

Fizemos alguns testes, bem preliminares, comparando esta espiral com a
revestida em poliéster do caderno da Kajoma que analisamos. Os testes
foram;

a) acao de um solvente organico (usamos acetona);

b) atrito com lixa de unha;

¢) atrito com lamina; e

d) a¢@o do calor — permanéncia em estufa a 105°C por 4 horas.

Nao notamos diferenga significativa de comportamento entre as espirais
analisadas, considerando os procedimentos empregados. Pode-se dizer
que ambas ndo foram atacadas pelo solvente organico empregado e
tampouco pela agdo do calor. Ja, a lixa e a lamina provocaram ranhuras
nas duas espirais.

18. Assim. foi elaborada a Nota Técnica n® 01/2015 (f1 444) - FNDE, emitida no
dia 27 de abril de 2015, que conclui pela aceitabilidade das duas matérias primas, conforme

transcricao abaixo:

Diante do resultado da anélise laboratorial ¢ em atendimento aos
principios da razoabilidade, da economicidade e da eficiéncia, bem como
do posicionamento técnico do IPT de que o poliéster nao compromete a
qualidade. durabilidade ¢ o desempenho do produto, entendemos que
poderdo ser aceitos tanto os revestimentos em nylon e quanto em
poliéster nos espirais, para fins do atendimento do item 5 — Controle de
Qualidade — do CIT.

Assim, consideram-se tecnicamente aprovadas as amostras do Item 46

(Grupo 3) — Caderno Universitario — enviadas pela empresa ATAKA
BRASIL COMERCIO E SERVICOS LTDA.



19. Este Pregoeiro, ao ter conhecimento da Nota Técnica n° 01/2015, solicitou que
a unidade técnica do FNDE requeresse ao IPT o encaminhamento formal dos resultados dos
testes realizados no dia 7 de abril. No dia 30 de abril, o documento foi encaminhado ao
FNDE, devidamente assinado pelos IPT. Neste ponto, merece destaque que ndo ha qualquer

contradi¢do nas datas apresentadas, conforme afirma a recorrente.

20, O tratamento isondomico que deve ser dispensado as empresas nao foi ferido
em razdo disso. As especificagdes colocadas em edital sao um indicativo da qualidade ¢ do
desempenho minimo esperado do produto. A matéria prima utilizada pela empresa
concorrente na espiral do caderno foi devidamente testada ¢ os resultados demonstraram que
ndo ha altera¢do significativa do desempenho do revestimento da espiral. Ou seja, mesmo
sendo um item acessorio ao caderno, ficou comprovada tecnicamente que ndo houve perda de
qualidade. Ademais, todas as demais especificagdes do caderno foram testadas e aprovadas. o
que indicou que o caderno apresentado € de boa qualidade. Fugiria da razoabilidade e do bom

senso, reprovar um produto nestas condigdoes.

21. Diferentemente, o resultado da analise das amostras dos itens agenda e caderno

de desenho apresentados pela recorrente deixaram de atender a especificacdes minimas de

gramatura. Ou seja, ndo se trata de apresentar matéria-prima diferente. ou gramatura superior.
mas de produto com especifica¢des inferiores as minimas indicadas em edital. Pergunta-se a
recorrente: ha algum novo teste que possa ser realizado que traga um resultado de gramatura
diferente daquele constante do relatorio do IPT? Com certeza a resposta € ndo. Assim, pelos
fatos apresentados e analisados, ndo vislumbramos qualquer desigualdade no tratamento

dispensado as empresas licitantes.
22. Portanto, ndo em razao a recorrente.

23. Por fim, cabe um breve comentario sobre as suspeitas trazidas pela recorrente
quanto a idoneidade dos trabalhos conduzidos pelos agentes publicos do FNDE. conforme
resumido na letra “c”. Como se sabe, todos os atos administrativos praticados por agentes
publicos devem pautar-se pelos principios da legalidade, da moralidade, da impessoalidade.
da finalidade entre outros. O Direito Administrativo também distingue os atributos dos atos
administrativos — que os tornam diferentes dos atos juridicos no ambito privado. Dentre eles.

temos a presun¢ao de legitimidade e de veracidade.
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24, O conceito da presungdo de legitimidade e de veracidade dos atos

administrativos ¢ simples: os atos administrativos sdo presumidos verdadeiros e legais até que
se prove o contrario. Assim. a Administragdo ndo tem o 6nus de provar que seus atos sdo
legais ¢ a situagdo que gerou a necessidade de sua pratica realmente existiu, cabendo ao
destinatario do ato o encargo de provar que o agente administrativo agiu de forma ilegitima.
Este atributo estd presente em todos os atos administrativos. A professora Maria Sylvia
Zanella di Pietro, corrobora esse entendimento:
“a presungio de legitimidade diz respeito a conformidade do ato com a
lei: em decorréncia desse atributo, presume-se, até prova em contrario,
que os atos administrativos foram emitidos com observancia na lei. A
presun¢do de veracidade diz respeito aos fatos; em decorréncia desse
atributo, presumem-se verdadeiros os fatos alegados pela Administragao.
Assim ocorre com relagdo as certiddes, atestados, declaragoes,
informacdes por ela fornecidos, todos dotados de fé pablica™ (PIETRO,

Maria Sylvia Zanella di. Direito administrativo, Sdo Paulo, Atlas, 24, ed.,
2011, pags. 199 e 200).
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Logo. até que se prove o contrario. presumem-se como verdadeiros todos os
atos praticados pelos agentes publicos. Portanto. compete a recorrente comprovar que houve

alguma ilegalidade na analise dos seus produtos.
26. Portanto, nao tem razao a recorrente.

11 - DECISAO

27. Diante do exposto. nego provimento no mérito ao recurso e submeto a presente

decis@o a Autoridade Superior. conforme inciso VII, do art. 11, do Decreto 5.450/2005.

Brasilia, 30 de junho de 2015.

AlissZﬁ:;ﬁ';l odrigues Alves

Pregoeiro do FNDE



