MINISTERIO DA EDUCACAO
FUNDO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO DA EDUCACAO

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° 37/2012
PROCESSO ADMINISTRATIVO N°: 23034.006887/2012-08

O FUNDO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO DA EDUCACAO - FNDE, Autarquia
Federal vinculada ao Ministério da Educacdo, com sede no Setor Bancério Sul, Quadra 02, Bloco
“F”, Edificio FNDE, na cidade de Brasilia - DF, inscrito no CNPJ ~sob on° 00.3:78.257/0001—81,
torna publico que fard realizar licitagdo, na modalidade d¢ PREGAO ELETRONICO, do tipo
MENOR PRECO GLOBAL de acordo com o descrito neste Edital e seus Anexos, em
conformidade com as disposi¢des contidas na Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, no Decreto n°
5.450, de 31 de maio de 2005, Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, observando o
Decreto n° 6.204, de 05 de setembro de 2007, e, subsidiariamente, na Lei n® 8.666, de 21 de junho de
1993, com suas alteracoes.

Na data, hordrio e endereco eletronico abaixo indicados, far-se-a a abertura da Sessdao Publica
de Pregao, por meio de sistema eletronico:

DATA: 24/072012
HORARIO DE BRASILIA: 10h00min
ENDERECO ELETRONICO: www.comprasnet.gov.br

Nao havendo expediente, ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a abertura do
certame na data marcada, a sessdo serd, automaticamente, transferida para o primeiro dia util
subseqiiente, no mesmo horério e local estabelecidos no preambulo deste Edital, desde que ndo haja
comunicag¢do do Pregoeiro em contrério.

1. DO OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada em Tecnologia da Informacdo para fornecimento de
equipamento switch chassi de mesmo fabricante, marca e modelo ao ja em opera¢do na Sala Cofre de
TI do FNDE (de marca CISCO®, modelo “MDS 9506”), com vistas a implantacio de alta
disponibilidade nos recursos centrais da rede SAN de comunica¢do do ambiente de armazenagem de
dados (servidores aos storages) do orgdo, bem como execucdo de servicos de instalacao,
configuragdo, homologacdo e testes do equipamento switch chassi fornecido em redundancia e
contingenciado, adequacdo do cabeamento estruturado de fibra 6tica da rede SAN no Data Center,
transferéncia de conhecimentos da solu¢do de alta disponibilidade implementada, atualizacdo e
configuragcdo de softwares, com garantia, de acordo com os critérios estabelecidos neste Edital e seus
Anexos.




1.2. Acompanham este Edital os seguintes Anexos:
Anexo I — Termo de Referéncia;
Anexo II — Proposta de Precos;
Anexo III — Minuta de Contrato.

2. DA IMPUGNACAO DO ATO CONVOCATORIO

2.1 Até 02 (dois) dias tteis antes da data fixada para abertura da Sessdao Publica, ou seja, até dia
20/07/12, qualquer pessoa poderd impugnar o ato convocatdrio deste Pregdo, na forma eletrdnica,
encaminhando a impugnacao para o e-mail compc@fnde.gov.br, no horério de 8h as 12h e de 14h
as 18h.

2.1.1. O recebimento da impugnacdo deverd ser confirmado pelo licitante que a encaminhar. Os
pedidos encaminhados apds o hordrio estipulado (apds as 18 h) passardo a ter seu prazo computado
somente a partir das 8 horas do préximo dia util.

2.2. Cabera ao pregoeiro, auxiliado pelo setor responsavel pela elaboracdo do edital, decidir sobre a
impugnacdo no prazo de até vinte e quatro horas.

2.3. Acolhida a impugnagao contra o ato convocatdrio, serd designada nova data para a realizacdo do
certame.

3. DAS CONDICOES PARA PARTICIPACAO
3.1. Poder#o participar deste PREGAO ELETRONICO as empresas que:

3.1.1. atendam as condi¢des deste Edital e seus Anexos, inclusive quanto a documentacao, e
estiverem devidamente credenciadas na Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacao - SLTI,
do Ministério do Planejamento, Or¢camento e Gestao, através do Site www.comprasnet.gov.br.;

3.1.2. sdo estrangeiras autorizadas a funcionar no pais;
3.2. Nio poderio participar deste PREGAO ELETRONICO as empresas que:

3.2.1. Se encontrem em regime de concordata ou com faléncia decretada, concurso de
credores, processo de insolvéncia, dissolucdo e liquidacdo, em recuperacao judicial ou em processo
de recuperagao extrajudicial;

3.2.2. Se encontrem em regime de consércio de empresas, qualquer que seja sua constituicao,
e também empresas que sejam controladoras, coligadas ou subsididrias entre si;

3.2.3. Tenham sido declaradas inidoneas por 6rgdo da Administragdo Publica, Direta ou
Indireta, Federal, Estadual, Municipal ou do Distrito Federal, por meio de ato publicado no Didrio
Oficial da Unido, do Estado ou do Municipio, enquanto perdurarem os motivos determinantes da
puni¢do; ou quando punidas com suspensao de licitar ou impedimento de contratar com o FNDE;

3.3. A SLTI atuard como 6rgdo provedor do sistema eletronico.

3.4. Como requisito para participa¢do no Pregdo Eletrdnico, o licitante deverd manifestar, em campo
proprio do sistema eletronico, que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo e que sua proposta
estd em conformidade com as exigéncias do instrumento convocatorio.

3.5. Para participar do Pregdo Eletronico, o licitante deverd se credenciar no sistema “PREGAO
ELETRONICO?”, através do sitio eletronico www.comprasnet.gov.br.




3.6. O uso da senha de acesso ao sistema eletronico € de inteira e exclusiva responsabilidade do
licitante, incluindo qualquer transacdo efetuada diretamente, ou por seu representante, ndo cabendo
ao provedor do sistema ou ao FNDE, promotor da licitagdo, responsabilidade por eventuais danos
decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

4. DA HABILITACAO

4.1.A habilitagdo dos licitantes poderd ser verificada por meio do Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores — SICAF, na forma do Pardgrafo Unico, do Art. 14, do Decreto n°
5.450/2005.

4.1.1.0s licitantes que nao optarem pelo cadastramento no SICAF deverd comprovar a sua
regularidade fiscal apresentando, quando solicitado pelo Pregoeiro, durante o certame, cdpias
autenticadas ou originais das certiddes negativas fornecidas pela Fazenda Federal, Estadual e
Municipal, pelo INSS, no que diz respeito a seguridade social, pela Caixa Econdmica Federal, no
que diz respeito ao FGTS, conforme o disposto no Art. 29, da Lei n°8.666/1993.

4.1.2. Na fase de habilitacdo, deverd ser apresentada e conferida toda a documentacdo da
microempresa ou empresa de pequeno porte titular do lance vencedor, e, havendo alguma
restri¢do na comprovacgao da regularidade fiscal, serd assegurado o prazo de dois dias uteis, cujo
termo inicial corresponderd ao momento em que o proponente for declarado vencedor do
certame, prorrogavel por igual periodo, para a regularizacdo da documentacio, pagamento ou
parcelamento de débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de
certiddo negativa. A declaracao do vencedor, nesse caso, dar-se-4 no momento imediatamente
posterior a fase de habilitacdo.

4.1.3. A ndo-regulariza¢do da documentac@o no prazo previsto acima implicard decadéncia do
direito a contratagdo, sem prejuizo das sancdes previstas no art. 81 da Lei n® 8.666/93, sendo
facultado a administracdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, ou
revogar a licitacdo, conforme previsto no art.43, § 2°, da Lei Complementar n° 123/2006 e do
art.4°, § 4°, do Decreto n® 6.204/2007.

4.2. A licitante serd habilitada a participar do certame com a apresentacao de Atestado(s) de
Capacidade Técnica, a ser(em) fornecido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, em
documento timbrado, e que comprove(m) a aptiddo da licitante para desempenho de atividade
pertinente e compativel em caracteristicas e volume com o objeto da licitagdo com o objeto da
licitagcdo, mencionando explicitamente: comercializacao de produtos de rede SAN (Switch
Chassi) do fabricante CISCO® (Cisco Systems, Inc).

4.2.1. O(s) Atestado(s) de Capacidade Técnica devera(ao) ser apresentado(s) juntamente
com a Proposta de Precos.

4.3. A licitante deverd apresentar declaracao, datada e assinada por seu representante legal, de
que, caso se sagre vencedora do certame, no momento da assinatura do contrato, dispord de
profissionais com nivel superior e com as seguintes certificagcdes ou equivalentes: no minimo 02
(dois) profissionais capacitados e certificados nos produtos objeto desta licitacdo visando a
execucao de servicos de instalacio e ou de manutencio de equipamentos de Rede SAN do
tipo “Switch Chassi” do fabricante CISCO® (Cisco Systems, Inc).

4.3.1. A comprovacdo de que os profissionais compdem o quadro permanente da licitante
se fard mediante a apresentacdo de copia da Carteira de Trabalho (CTPS), ou do contrato social




da licitante, no caso de socio, ou contrato de prestacdo de servicos pelo prazo de vigéncia do
contrato.

4.4. Para fins de habilitacio, devera ser apresentado, ainda:

4.4.1. Declaragcdo de Inexisténcia de Fato Impeditiva a Habilitagdo, atestando a
inexisténcia de circunstancias que impecam a empresa de participar do processo licitatdrio, a ser
declarado no sistema quando do langcamento da proposta, a qual serd visualizada pelo pregoeiro
na fase de habilitacdo, dispensando-se assim, o envio do documento por meio de fax ou via
original;

4.4.2. Declaracdo do licitante de que ndo possui em seu quadro de pessoal empregado(s)
menor(es) de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e de 16 (dezesseis)
anos em qualquer trabalho, salvo na condi¢do de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos, nos
termos do inciso XXXIII, do art. 7°, da Constituicao Federal de 1988, a ser declarado no sistema
quando do langcamento da proposta, a qual serd visualizada pelo pregoeiro na fase de habilitacao,
dispensando-se assim, o envio do documento por meio de fax ou via original;

4.4.3. Declaracao, sob as penas da lei, a ser apresentada pela microempresa ou empresa
de pequeno porte de que se enquadra nas condicdes do Estatuto Nacional da Microempresa e
Empresa de pequeno Porte, Instituido pela Lei Complementar n° 123, de 14.12.2006, de que
cumprem os requisitos legais para a qualificacdo como microempresa ou empresa de pequeno
porte, estando aptas a usufruir do tratamento favorecido estabelecido por aquela Lei;

4.4.4. Declaracao de Elabora¢ao Independente de Proposta, a ser declarado no sistema
quando do langcamento da proposta, a qual serd visualizada pelo pregoeiro na fase de habilitagao,
dispensando-se assim, o envio do documento por meio de fax ou via original;

4.4.5. Comprovagao de possuir patrimdnio liquido ndo inferior a 5% (cinco por cento)
do valor da proposta, conforme § 3° do art. 31 da Lei 8.666/93.

4.4.5.1. A comprovacdo de que trata o item serd feita por meio de balanco
patrimonial do exercicio de 2011.

4.5. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT, em cumprimento ao disposto no
Inciso V, do Art. 29, da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993.

4.6. Os documentos exigidos para habilitagdao, quando estiverem desatualizados no SICAF ou
quando ndo estiverem nele contemplados, bem como a proposta de preco melhor classificada,
ajustada ao valor do lance dado ou negociado, e demais documentos e comprovagdes a serem
anexados a proposta, deverdo ser encaminhados ao Pregoeiro, no prazo maximo de 02 (duas)
horas contadas a partir de sua solicitagdio no Sistema Eletronico, para o e-mail
compc@fnde.gov.br e, excepcionalmente, pelo Fac-simile n° (0xx61) 2022-4060. Os originais
ou cOpias autenticadas po6- meio de cartério competente deverdo ser apresentados no prazo de
05 (cinco) dias tteis contados do final da Sessao.

S. DA PROPOSTA DE PRECO

S.1. A participagdo no pregdo eletronico dar-se-4 por meio da digitacio da senha privativa do
licitante e subseqiiente encaminhamento da Proposta de Preco, no valor GLOBAL, a partir da data
da liberagcao do presente Edital no sitio eletronico www.comprasnet.gov.br até o horario limite de
inicio da Sessdo Publica. Durante este periodo, o licitante poderd incluir ou excluir proposta.

5.1.1. A Proposta de Preco contendo as especificagdes detalhadas do objeto ofertado devera
ser formulada e enviada, exclusivamente, por meio do Sistema Eletronico. A Planilha Demonstrativa




de Composicdo de Precos, parte integrante do Anexo II, deverd ser apresentada quando da
apresentacio da proposta adequada, na forma do subitem 4.7.

5.1.2. Fica vedado ao licitante identificar-se, no Sistema Eletronico, quando do registro de sua
proposta, planilha ou outros anexos exigidos neste Edital, sob pena de desclassificagdao do certame
pelo Pregoeiro.

5.2. O licitante responsabilizar-se-4 por todas as transacdes que forem efetuadas em seu nome no
Sistema Eletronico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas, assim como os lances
inseridos durante a Sessdo Publica.

5.3. Incumbird ao licitante acompanhar as operagdes no Sistema Eletronico durante a Sessao Publica
do Pregdo Eletronico, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da
inobservancia de qualquer mensagem emitida pelo sistema ou de sua desconexao.

5.4. O licitante deverd obedecer, rigorosamente, aos termos deste Edital e seus Anexos.

5.5. Na Proposta de Preco a ser enviada ao Pregoeiro e na forma do modelo do Anexo II, deste
Edital, devera constar:

a) razdo social e CNPJ da empresa, endereco completo, telefone, fax e endereco eletronico (e-
mail), este ultimo se houver, para contato, bem como nome do proponente ou de seu representante
legal, CPF, RG e cargo na empresa, Banco, agéncia, nimero da conta-corrente e praca de
pagamento;

b) prazo de validade de no minimo 60 (sessenta) dias corridos, a contar da data da sessdo deste
Pregdo Eletronico;

¢) prazo de entrega: O fornecimento deverd ser executado em até 90 (noventa) dias
consecutivos a partir de ordem de servigo para fornecimento a servico para fornecimento a ser
emitida pelo FNDE posterior a assinatura do contrato, de acordo com o Termo de Referéncia —
Anexo I deste Edital.

d) cotacdo de pregos, em moeda corrente nacional, expressos em algarismos e por extenso. Em
caso de divergéncia entre o valor expresso em algarismos e por extenso serd considerado este ultimo;

e) precos unitdrios e globais ajustados ao valor do lance vencedor ou negociado;

f) que nos precos estdo incluidos todos os custos e despesas, tais como: custos diretos e
indiretos, fretes, tributos incidentes, taxa de administragdo, materiais, servi¢os, encargos sociais,
trabalhistas, seguros, embalagem, garantia contratual e dos servicos, lucro e outros necessdrios ao
cumprimento integral do objeto deste Edital e seus Anexos.

5.6. O preco da proposta serd fixo e irreajustavel, expresso em real.

5.7. Nao serdao admitidas retificagdes ou alteracdes nas propostas apresentadas, uma vez aceito o
lance vencedor ou negociado e finalizada a Sessao Eletronica.

5.8. Nao sendo a empresa vencedora convocada para assinar o Contrato dentro do prazo de validade
da proposta vencedora, este poderd ser prorrogada por até 60 (sessenta) dias se o proponente,
consultado pelo FNDE, assim concordar.

5.9. Quaisquer tributos, custos e despesas, diretos ou indiretos, omitidos na proposta ou
incorretamente cotados, serdo considerados como inclusos nos precos, nao sendo considerados
pleitos de acréscimos, a esse ou a qualquer titulo, devendo os respectivos servigos ser fornecidos ao
FNDE, sem 0nus adicionais.




6. DA SESSAO PUBLICA

6.1. O inicio da Sessao Publica se dard pelo Pregoeiro, via Sistema Eletronico, a partir da data e
horario previstos neste Edital e realizar-se-4 de acordo com o Decreto n° 5.450, de 31/05/2005, com a
divulgacdo das propostas de precos recebidas em conformidade com o item 5.1 acima, e que deverdo
estar em perfeita consonancia com as especificacdes detalhadas no presente Edital e seus Anexos.

6.2. A identificacdo das microempresas e empresas de pequeno porte na sessdo publica do pregdao
eletronico s6 deve ocorrer apds o encerramento dos lances, de acordo com o Pardgrafo Unico do art.
11, do Decreto n° 6.204/2007.

7. DA COMPETITIVIDADE (FORMULACAO DE LANCES)

7.1. Classificadas as propostas, serd aberta a etapa competitiva, ocasido em que os licitantes poderao
encaminhar lances exclusivamente por meio do Sistema Eletronico, sendo o licitante imediatamente
informado do seu recebimento e respectivo hordrio de registro e valor.

7.1.1. Assim como as propostas, os lances serdo ofertados pelo VALOR GLOBAL.

7.2. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o hordrio fixado e suas regras de
aceitagao.

7.3. O licitante somente poderd oferecer lance inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo
Sistema.

7.4. Em havendo mais de um lance de igual valor, prevalecerd aquele que for registrado em primeiro
lugar.

7.5. Durante a Sessao Publica do Pregdo Eletronico os licitantes serdo informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado, vedada a identificac@o do seu detentor.

7.6. A etapa de lances serd encerrada, automaticamente, apds o intersticio de 30 minutos,
aleatoriamente determinado, contado a partir do aviso aos licitantes de seu fechamento iminente, por
meio do Sistema Eletronico, nos moldes do § 7°, do art. 24, do Decreto n°® 5.450/2005.

7.7. No caso de desconexao do Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregio Eletronico, o
sistema Eletronico poderd permanecer acessivel aos licitantes para a recep¢ao dos lances, retomando
o Pregoeiro, quando possivel, sua atuacao no certame, sem prejuizo dos atos realizados.

7.7.1. Quando a desconexdo persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a Sessdo do
Pregdo Eletronico serd suspensa e terd reinicio somente apds a comunicacdo aos participantes, no
endereco eletronico utilizado para divulgacgao.

8. DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

8.1. Serd assegurada, como critério de desempate, preferéncia de contratacdo para as microempresas
e empresas de pequeno porte.

8.1.1. Entende-se por empate aquelas situacdes em que as ofertas apresentadas pelas
microempresas e empresas de pequeno porte, sejam iguais ou até cinco por cento superiores ao
menor preco.

8.1.2. Tal Critério de desempate somente se aplicard quando a melhor oferta valida nao tiver
sido apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte.

8.1.3. Ocorrendo o empate, na forma acima, a microempresa ou empresa de pequeno porte
melhor classificada podera apresentar a proposta de preco inferior aquela considerada vencedora do
certame, situacdo em que serd adjudicado o objeto em seu favor.




8.1.4. Na hipdtese da ndo contratacdo da microempresa ou empresa de pequeno porte, com
base no subitem 8.1.3, serdo convocadas as remanescentes que porventura se enquadrem em situagao
de empate, na ordem classificatéria, para o exercicio do mesmo direito.

8.1.5. Apds o encerramento dos lances, a microempresa ou empresa de pequeno porte melhor
classificada serd convocada para apresentar nova proposta no prazo maximo de cinco minutos, sob
pena de preclusdo.

8.2. Apdés o fechamento da etapa de lances, o Pregoeiro efetuard o julgamento das propostas
seguindo critério d¢ MENOR PRECO GLOBAL e poderd encaminhar, pelo Sistema Eletronico,
contrapropostas, diretamente ao licitante que tenha apresentado o lance de menor valor, para que seja
obtido preco melhor, bem como decidir sobre a sua aceitagao.

8.3. O Pregoeiro verificard as propostas apresentadas, desclassificando, de forma fundamentada,
aquelas que nao estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital (§ 2°, do Art.
22, do Decreto n°® 5.450/2005).

8.4. Apés andlise e aceitacdo da proposta, o Pregoeiro anunciara o licitante vencedor imediatamente
ap6s o encerramento da etapa de lances da Sess@o Publica ou, quando for o caso, apds negociacio e
decisdo acerca do valor.

8.5. Na hipdtese da proposta ou do lance de menor valor ndo ser aceito ou se o licitante vencedor
desatender as exigéncias habilitatérias, o Pregoeiro examinard a proposta ou lance subseqiiente,
verificando a sua aceitabilidade e procedendo a sua habilitacdo na ordem de classificacdo, segundo o
critério do MENOR PRECO GLOBAL, e, assim, sucessivamente, até a apuracdo de uma proposta
ou lance que atenda ao Edital, sendo o respectivo licitante declarado vencedor e a ele adjudicado o
objeto do certame.

8.5.1. Ocorrendo a hipétese anterior, o Pregoeiro poderd, ainda, negociar com o licitante no
sentido de se obter preco melhor.

9. DOS RECURSOS

9.1. Existindo a inten¢do de interpor recurso, o licitante deverd manifestd-la ao Pregoeiro por meio
eletronico, em formuldrio préprio, expressando sucintamente suas razdes, imediatamente apds a
divulgacdo do vencedor.

9.2. Sera concedido ao licitante que manifestar a intencao de interpor recurso, o prazo de 3 (trés) dias
para apresentacdo das razdes de recurso.

9.3. Os demais licitantes ficam, desde logo, intimados a apresentar contra-razdes, no mesmo prazo, a
contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos, na forma
indicada no item 9.7.

9.4. A falta de manifestacdo imediata e motivada do licitante importard a decadéncia do direito de
recurso.

9.5. O acolhimento do recurso importard na invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

9.6. Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos procedimentais, a autoridade
competente adjudicard o objeto da licitagdo e homologara o procedimento licitatério, para determinar
a contratacdo.




9.7. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no FNDE localizado
no Setor Bancario Sul, Quadra 02, Bloco “F” — Edificio FNDE - 1° Subsolo — Sala n° 05 -
Brasilia/DF, no horario de 8h as 12h e das 14h as 18h.

10. DA CELEBRACAO DO AJUSTE

10.1. Homologada a licitacdo pela autoridade competente, o FNDE convocard, oficialmente, a
empresa vencedora do certame para, no prazo maximo de 03 (trés) dias uteis, a contar da data do
recebimento da convocacgao, assinar o Contrato, sob pena de decair o direito a contratacdo, conforme
preceitua o artigo 4°, incisos XXII e XXIII, da Lei n° 10.520, de 17/07/02, e § 1° do art. 27 do
Decreto n® 5.450/2005.

10.1.1. Como condicdo para assinatura do instrumento contratual, o licitante vencedor devera
manter as mesmas condi¢des de habilitacdo.

10.2. Conforme estabelece os incisos XVI e XXIII, do art. 4°, da Lei n°® 10.520, de 17/07/2002, se o
licitante vencedor recusar-se a assinar o contrato, injustificadamente, serd convocado outro licitante,
desde que respeitada a ordem de classificacdo, para, apds comprovados os requisitos habilitatorios e
feita a negociagdo, assinar o Contrato, sem prejuizo das multas previstas em Edital e no Contrato e

das demais cominagdes legais, observado o disposto no art. 7° da mesma Lei, e no § 3°, do Art. 27,
do Decreto n° 5.450/2005.

10.3. O Contrato terd vigéncia de 06 (seis) meses, iniciando-se na data de sua assinatura, conforme
Clausula Quarta da Minuta de Contrato — Anexo III, deste Edital.
11. DA GARANTIA

A contratada apresentard a garantia de execugdo contratual de 5% (cinco por cento), sobre o
valor global da contratagdo, em uma das modalidades previstas no §1° do art. 56 da Lei n°® 8.666/93,
conforme Clausula Décima, da Minuta de Contrato — Anexo III, deste Edital.

12. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

Na execuc¢do do objeto, a Contratante obrigar-se-a a envidar todo o empenho e a dedicacdo
necessarios ao fiel e adequado cumprimento dos compromissos que foram assumidos, na forma
disposta na Clausula Sexta, da Minuta de Contrato - Anexo III, deste Edital.

13. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

Na execugdo do objeto, a Contratada obrigar-se-d4 a envidar todo o empenho e a dedicagdo
necessdrios ao fiel e adequado cumprimento dos compromissos que lhes forem confiados, na forma
disposta na Clausula Sétima, da Minuta de Contrato - Anexo III, deste Edital.

14. DA EXECUCAO DOS SERVICOS

A empresa contratada deverd executar o objeto da presente licitacio nas condigdes
estabelecidas no Termo de Referéncia — Anexo I, e na Clausula Oitava, da Minuta de Contrato —
Anexo III, deste Edital.

15. DO PAGAMENTO

15.1. O pagamento sera efetuado com apresentacao da(s) respectiva(s) Nota(s) Fiscal(is) / Fatura(s),
uma vez que tenham sido cumpridos, no que couber, todos os critérios estabelecidos, considerando o
disposto no item V do Termo de Referéncia — Anexo I, e na Clausula Nona, da Minuta de Contrato -
Anexo III, deste Edital.

15.2. O ndo pagamento nos prazos previstos nesta Cldusula acarretard multa 8 CONTRATANTE,
mediante a aplicacdo da férmula a seguir:




EM =Nx VPx I, onde:

EM = encargos moratorios

N = Namero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento
VP = Valor da parcela em atraso

I = indice de atualizacdo financeira, assim apurado:

I = (TX/100)/365

TX = Percentual da taxa anual do IPCA — Indice de Pregos ao Consumidor
Ampliado, do IBGE.

16. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

A Dotagdo Orcamentdria para cobertura das despesas decorrentes da contratacdo objeto desta
licitagdo correrd a conta do FNDE.

17. DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES

A quantidade inicialmente contratada poderd ser acrescida ou suprimida dentro dos limites
previstos no § 1° do artigo 65 da Lei n.° 8.666/93, podendo a supressdo resultante de acordo
celebrado entre os contratantes exceder tal limite, nos termos do § 2°, inciso II do mesmo artigo, e
consoante o disposto na Clausula Décima - Segunda da Minuta de Contrato — Anexo III, deste
Edital.

18. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

O ndo cumprimento das obrigacdes assumidas, no todo ou em parte, ensejard a aplicagdo das
sancoes administrativas previstas na Clausula Décima - Terceira da Minuta de Contrato, Anexo III,
deste Edital.

19. DAS DISPOSICOES GERAIS

19.1. E facultada, ao Pregoeiro ou 2 Autoridade Superior, em qualquer fase da licitagio, a promogio
de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instru¢do do processo, vedada a inclusdo
posterior de documento ou informacao que deveria constar no ato da Sessao Publica.

19.2. Fica assegurado ao FNDE o direito de revogar esta licitacdo em face de razdes de interesse
publico, por motivo de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para
justificar tal conduta, devendo anuld-la por ilegalidade, de oficio ou por provocac¢do de qualquer
pessoa, mediante ato escrito e fundamentado, nos termos do Art. 29, caput, do Decreto n°
5.450/2005.

19.3. Os proponentes assumem todos os custos de preparacdo e apresenta¢do de suas propostas € o
FNDE nio serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da conducio ou
resultado do processo licitatorio.

19.4. Os proponentes sdao responsdveis pela fidelidade e legitimidade das informagdes e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitagdo.

19.5. Apés a abertura da sess@o de pregao eletronico, ndo caberd desisténcia, salvo por motivo justo
decorrente de fato superveniente e aceito pelo Pregoeiro.




19.6. As san¢des administrativas serdo registradas no SICAF e, no caso de suspensdo do direito de
licitar, o licitante deverd ser descredenciado por igual periodo, sem prejuizo das multas, previstas
neste edital, e das demais cominagdes legais.

19.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital e seus anexos, excluir-se-4 o dia do inicio e
incluir-se-4 o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente no FNDE.

19.8. O desatendimento as exigéncias formais, ndo essenciais, ndo importard no afastamento do
licitante, desde que seja possivel a afericio de sua qualificacdo e a exata compreensdo da sua
proposta, durante a realizacdo da sessao publica de pregdo.

19.9. O Ilicitante que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo assinar o contrato,
deixar de entregar documentagdo exigida no edital, apresentar documentacdo falsa, ensejar o
retardamento da execuc¢do do objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugdo do
contrato, comportar-se de modo inidoneo, fizer declaracdo falsa, ou cometer fraude fiscal, garantido
o direito a ampla defesa, ficard impedido de licitar e contratar com a Unido, e serd descredenciado no
SICAF, pelo prazo de até cinco anos, sem prejuizo das multas previstas em edital e no contrato e das
demais cominacdes legais.

19.10. As normas que disciplinam este pregdo serdao sempre interpretadas em favor da amplia¢do da
disputa entre os interessados, sem comprometimento da seguranga da futura contratagao.

19.11. O Edital e seus anexos, além de poderem ser lidos e retirados através da Internet, nos sites:
www.comprasnet.gov.br e www.fnde.gov.br, estardo disponiveis também no FNDE, localizado no
Setor Bancario Sul, Quadra 02, Bloco “F” - Edificio FNDE - 1° subsolo, sala n° 05, no horario
das 8h as 12h e de 14h as 18h.

19.11.1. Qualquer pedido de esclarecimento, em relagcdo a eventuais dividas na interpretacdao
do presente Edital e seus anexos, devera ser enviado ao Pregoeiro, impreterivelmente, até 03 (trés)
dias tteis anteriores a data fixada para abertura da Sessao Publica, exclusivamente por meio
eletronico via Internet, no e-mail compc@fnde.gov.br. As informacdes e/ou esclarecimentos serdo
prestados pelo Pregoeiro através do site: www.comprasnet.gov.br, ficando os licitantes obrigados a
acessa-lo para obtencao das informacdes prestadas pelo Pregoeiro.

19.12. Aos casos omissos aplicar-se-2o as demais disposi¢des constantes da legislacdo vigente.

19.13. O foro para dirimir questdes relativas ao presente Edital serd o Foro da Secdo Judiciaria do
Distrito Federal, com exclusdo de qualquer outro.

Brasilia/DF, 12 de julho de 2012

ALOMA MARQUES TAVEIRA
Coordenadora Geral de Compras e Contratos - Substituta
FNDE




MINISTERIO DA EDUCACAO
FUNDO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO DA EDUCACAO

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° 37/2012
PROCESSO ADMINISTRATIVO N°: 23034. 006887/2012-08
ANEXO 1
TERMO DE REFERENCIA

I1- OBJETO

I.1. Contratacdo de empresa especializada em Tecnologia da Informagdo para fornecimento de
equipamento switch chassi de mesmo fabricante, marca e modelo ao ja em operagcdo na Sala
Cofre de TI do FNDE (de marca CISCO®, modelo “MDS 9506”), com vistas a implantacdo de
alta disponibilidade nos recursos centrais da rede SAN de comunicacio do ambiente de
armazenagem de dados (servidores aos storages) do 6rgdao, bem como execugdo de servigos de
instalacdo, configuracdo, homologacdo e testes do equipamento switch chassi fornecido em
redundancia e contingenciado, adequacdo do cabeamento estruturado de fibra 6tica da rede SAN
no Data Center, transferéncia de conhecimentos da solu¢cdo de alta disponibilidade
implementada, atualizacdo e configuracdo de softwares, com garantia, de acordo com as
condicdes e especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e em seus respectivos Encartes.

1.2. Sao produtos esperados pela contratagao:

1.2.1. Aumento da conectividade e do desempenho de acesso e garantia de alta disponibilidade;
1.2.2. Ajustes dos circuitos de comunicagdo de dados e dos elementos de conexdo e colocacdo
em alta disponibilidade do Switch Central;

1.2.3. Aumento da capacidade e capilaridade da rede de armazenagem de dados.

1.3. Séo resultados esperados com a contratagao:

1.3.1. Garantia de qualidade, desempenho e alta disponibilidade no acesso de dados entre os
equipamentos de armazenamento de dados (storages) e os equipamentos servidores (Banco de
Dados, Servidor de Correio-Eletronico, Servidor de Aplicagao, etc.) do FNDE;

1.3.2. Aumento da capacidade de conexio (total de portas disponiveis) de equipamentos na Rede
SAN;

1.3.3. Softwares atualizados para o ambiente de alta disponibilidade contingenciado;

1.3.4. Hardware em alta disponibilidade contingenciado;




1.3.5. Garantia renovada (manutengdo e suporte técnico).

II - ESPECIFICACAQO

Il.1. Objetivo

I.1.1. O objetivo desta contratacdo € de se efetuar a implantacio de ambiente de alta
disponibilidade para o equipamento switch chassi da rede SAN de marca CISCO®, modelos
“MDS 95067, responsdvel por toda a comunicagdo do ambiente de armazenagem de dados
(servidores aos storages) do FNDE, contemplando:

11.1.1.1 Duplicagao pura e simples do dispositivo (switch chassi) da rede de armazenamento de
dados (SAN) visando atingir redundancia e contingenciamento para o ambiente de alta
disponibilidade;

11.1.1.2 Aumento nominal das portas disponiveis de 120 para 192 portas;

11.1.1.3 Remanejamento das conexdes de rede dos servidores e dos storages para o ambiente de
alta disponibilidade;

I1.1.1.4 Atualizagdo de softwares para o ambiente redundante e contingenciado;

11.1.1.5 Integragdo e compartilhamento de recursos e gerenciamento com o equipamento de rede
(switch central) existente;

11.1.1.6 Execucéo de servicos profissionais para planejamento, implementagdo e testes;
11.1.1.7 Transferéncia de conhecimentos; e

11.1.1.8 Renovacdo de servico de manutencdo e suporte pelo periodo de 24 (vinte e quatro)
meses;

I1.2. Descricao detalhada dos servicos

11.2.1. Alta disponibilidade (redundancia) do Switch Central (Chassi) CISCO® MDS 9506
da rede de armazenamento de dados (SAN)

11.2.1.1 Switch Chassi para redundancia

1.2.1.1.1 01 (um) Switch Central Chassi da marca CISCO® modelo MDS 9506, part number
DS-DC9506, totalmente compativel com a unidade CISCO® MDS 9506 j4 existente no
FNDE (ndmero de série da unidade existente = DCH142201AB), possuindo os seguintes
softwares:

(a) Sistema Operacional dos médulos de gerencia (supervisors e fabric) (MDS 9500
Supervisor/Fabric-2, NX-OS Software Release 4.1.1B);

(b) Gerenciamento de rede Cisco Data Center (DCNM) para otimizar o tempo de
atividade geral e confiabilidade da infra-estrutura de Data Center propiciando a
melhorar a continuidade de negdcios, através do monitoramento da rede SAN e
detectando a degradagcdo do desempenho do ambiente, facilitando o diagndstico e
solucdo de problemas durante paralisacdes, protegendo os dados e simplificando a




administracdo dos centro de dados (DNCM for SAN Advanced Edition for
MDS9500);

(c) Pacote de software para a familia de Multilayer Switches da Cisco® MDS 9000
incluindo conjunto de recursos para constru¢do de uma rede de darea de
armazenamento (SAN), recursos de seguranca e de engenharia de trafego avancados
compativel com os diversos fabricantes de storage para redes SAN (Enterprise
Package for one Cisco MDS 9500 Series Multilayer Director).

11.2.1.1.2 Acompanhado do respectivo material (componentes, acessérios e cabos) para sua
perfeita instalacdo em RACK padrdao de 19 polegadas na Sala Cofre de TI, dentro do
padrdo de alimentagdo elétrica da sala (energizagao redundante e tomada);

(a) Para ligacdo na rede elétrica disponivel na Sala Cofre de TI do FNDE, o
equipamento deverd ser fornecido ja com o plug no padrdo hoje utilizado pelo FNDE
(plug linha industrial 3P+T c/ saida axial; prolongador linha industrial 3P+T p/
extensor), cabendo ao Licitante, durante a oportunidade de vistoria (ver subitem
X.1), verificar o modelo para que o fornecimento ocorra de acordo com a
necessidade do 6rgao;

11.2.1.1.3 Toda a reestruturagdo do cabeamento, bem como a conexao das fibras da rede que se
fizerem necessdrios para efetivar a instalacio e as interligagcdes dos ativos para a
implantacdo de alta disponibilidade nos recursos centrais da rede SAN de comunicagio
do ambiente de armazenagem de dados (servidores aos storages) do 6rgdo, deverdo
respeitar as normas EIA TIA — 606A e a EIA TIA — 569C.

11.2.1.2 Componentes do hardware e software

1.2.1.2.1 O Switch Central Chassi para redundincia deverd ser composto pelos seguintes

modulos:
Descricao Part number Qtd
MDS 9506 Base Config: Chassis, 2 Sup-2A, 2 1.9K AC PS DS-C9506-2AK9 1
24?18139500 Supervisor/Fabric-2, NX-OS Software Release M95S2K9-4.1.1B 1
flil)%ir Cord, 250VAC 16A, Right Angle C19, IEC 309 Plug, CAB-1900W-INT )
MDS 9506 Accessory Kit for HDS DS-9506-KIT-HDS 1
Cisco MDS 9000 Family 1/2/4/8-Gbps 24-Port FC Module DS-X9224-96K9 1
Cisco MDS 9000 Family 1/2/4/8-Gbps 48-Port FC Module DS-X9248-96K9 1
DNCM for SAN Advanced Edition for MDS9500 DNCM -SAN-M95-K9 1
grjl;:géise Package for one Cisco MDS 9500 Series Multilayer MO9500ENT 1K 1

1.2.1.2.2 O Switch Central Chassi para redundincia devera ser acompanhado pelos Corddes
Optico Multimodo OM4, com as seguintes caracteristicas:

(a) Cada cordao deverda ser constituido por um par de fibras Opticas multimodo
50/125mm OM4, tipo “tight*;




(b)
(©

(d)

©)

®

(@
(h)
()

G

Utilizar padrao “zip-cord” de reunido das fibras para didmetro de 1.6mm a 2mm;

A fibra 6ptica de cada corddo deverd possuir revestimento primario em acrilato e
revestimento secundario em PVC;

Sobre o revestimento secundério deverao existir elementos de tracdo e capa em PVC
ndo propagante a chama;

As extremidades deste corddo Optico duplo devem vir devidamente conectorizadas e
testadas de fabrica;

Possuir impresso na capa externa nome do fabricante, identificacdo do produto e data
de fabricacdo;

Ser disponibilizado nas op¢des de terminag¢des com conectores LC;
Devem estar de acordo com a diretiva RoHS 2002/95/EC;

A configuracdo dos corddes, segundo sua metragem (comprimento), deverd ser
fornecida conforme lista de tipos e quantidades abaixo:

Descricao Qtd
Cordao Duplex 1.6mm - OM4 - 2,0 m (7") 50
Cordao Duplex 1.6mm - OM4 - 3,5 m (12") 96
Cordao Duplex 1.6mm - OM4 - 4,5 m (15") 96

Estar totalmente de acordo com normas e certificagdes aplicdveis.

11.2.1.3 Capacidade de integracio e compartilhamento de gerenciamento e recursos entre o
switch chassi existentes com o redundante;

11.2.1.3.1 Implementacdo das funcionalidades de alta disponibilidade da rede SAN com as
caracteristicas abaixo:

(a)

(b)

(©

(d)

©)

Garantir a redundancia de todos os componentes responsdveis pela disponibilidade
de operagdo (servico);

Capacidade de realizar upgrade de softwares e firmwares de forma nao-disruptiva
além de realizar restart/failover de processos que venham a falhar;

Criacdo meios alternativos de comunicagao (redundancia de caminhos) para receber
e transmitir as informacdes dos ativos conectados pelos switches chassi;

Maior capacidade e escalabilidade de conexao de ativos da rede SAN em funcdo da
divisdo de suas portas entre os switches chassi do ambiente contingenciado;

Agilizar o diagnéstico e solugdo de problemas em falhas minimizando o tempo de
paralisagdes;




(f) Capacidade de utilizar as funcionalidades de gerenciamento operacional (Fabric
Manager) com monitoramento da rede a SAN e deteccio da degradacdo de
desempenho dos switches chassi do ambiente contingenciado;

11.2.1.4 Demais componentes

11.2.1.4.1 Todos os componentes passivos adicionais que se fizerem necessarios para efetivar a
instalacdo e as interligacdes dos ativos objeto da contratagado;

11.2.2. Servicos profissionais

11.2.2.1 Execucdo de todos os servigos profissionais necessarios ao fornecimento do objeto, a
citar especialmente:

11.2.2.1.1 Servicos de planejamento e consultoria;
11.2.2.1.2 Servicos de implementacio e testes para:
(a) Instalar e configurar de todos os produtos em fornecimento;

(b) Integrar todos os produtos (hardware e software) que fardo parte do ambiente de alta
disponibilidade dos recursos centrais da rede SAN de comunicagdo de armazenagem
de dados (servidores e storages), considerando os em fornecimento e os ja existentes
no ambiente do FNDE, conforme:

(i) Instalag@o e configuragdao do “Switch Central Chassi para redundancia” (subitem
I1.2.1.1);

(i1) Instalagdo e configuragdao “Switch Central Chassi para redundancia” com 02
moédulos de gerencia (supervisors e fabric) e fonte: part number DS-C9506-
2AKO (subitem I1.2.1.2.1);

(ii1) Instalagdo e configuracdo do modulo com 24 portas: part number DS-X9224-
96K9 (subitem 11.2.1.2.1);

(iv) Instalagdo e configuracdo do modulo com 48 portas: part number DS-X9248-
96K9 (subitem 11.2.1.2.1);

(v) Instalacdo e configuraciao da conexao das fontes de alimentacdo redundante: part
number CAB-1900W-INT (subitem I1.2.1.2.1);

(vi) Instalagdo e configuracdo do MDS 9506 Accessory Kit for HDS: part number
DS-9506-KIT-HDS (subitem I1.2.1.2.1);

(vii) Remanejamento de modulo de 24 portas 08/04/02/01 Gbps com
oversubscription 1:1 do Switch Central Chassis existente para instalagdo e
configuracdo no “Switch Central Chassi para redundancia”;

(viii) Configuracdo das conexdes fisicas e logicas dos ativos para a implantag¢ao
de alta disponibilidade nos recursos centrais da rede SAN de comunicacdo do
ambiente de armazenagem de dados (servidores e storages) do 6rgdo entre o
Cisco MDS 9506 existente e o “Switch Central Chassi para redundancia’;

(ix) Configuracdo dos caminhos de comunicacdo de l6gicas (zoning) as dreas dos
storages (volumes e unidades ldgicas) através do ambiente de alta




disponibilidade de armazenagem de dados (servidores e storages) de forma
adequada e de acordo com as necessidades do FNDE;

(x)Instalacdo e configuracdo do gerenciamento de rede Cisco Data Center (DCNM)
integrado e com compartilhamento de recursos entre o Cisco MDS 9506
existente e o “Switch Central Chassi para redundancia” (subitem I1.2.1.2.1);

(xi) Configuracdo e instalagdo de todos os softwares fornecidos (II.2.1.2.1) e dos
servigos, integrado e compartilhando os recursos entre o Switch Central Chassis
existente e o “Switch Central Chassi para redundancia”;

(xi1) Configuracdo das conexdes fisicas e logicas do switch Switch Central Chassis
existente e o “Switch Central Chassi para redundancia” com os demais ativos e
componentes para efetivar a solu¢do para ambiente de alta disponibilidade nos
recursos centrais da rede SAN de comunicagdo para de armazenagem de dados
do FNDE, a citar Switches Chassis Centrais da Rede SAN, storages, Servidores
e unidades de backup;

(xiii) Configuracdo, instalacio, acompanhamento e apoio técnico nas
interligacdes da rede SAN dos 02 (dois) Switches Chassi (Switch Central
Chassis existente e o “Switch Central Chassi para redundancia”):

1. Configuracao das conexdes légicas (zoning);

2. Configuragdo das conexdes fisicas, a citar cabos, conectores e portas,
respeitando as normas EIA TIA — 606A e a EIA TIA — 569C.

(xiv) Acompanhamento e apoio técnico na reconfiguracdo das licencas do software
de gerencia e administracido dos 02 (dois) Switches Chassi Cisco MDS 9506 do
FNDE. Essas licencas deverdao ser configuradas durante a implantacao do
ambiente de alta disponibilidade nos recursos centrais da rede SAN de
comunica¢do do ambiente de armazenagem de dados do 6rgdo;

(xv) Acompanhamento e apoio técnico na configuracdo do servigo de backup do
ambiente de alta disponibilidade nos recursos centrais da rede SAN (02 (dois)
Switches Chassi Cisco MDS 9506) de comunicacdo do ambiente de
armazenagem de dados do 6rgdo, software de backup, VTL e tape library do
FNDE;

11.2.2.1.3 Servicos de transferéncia de conhecimentos na forma de hands-on, visando passar
conhecimento a Equipe Técnica do FNDE da solucdo de alta disponibilidade
implementada e dos recursos de administragdo, gerenciamento € contingéncia
disponiveis;

1.2.2.1.4 Os servicos profissionais deverdo ser prestados conforme orientagdes contidas no
Encarte A;

1.2.2.1.5 Os servicos profissionais de planejamento e consultoria, conforme orientacdes
contidas no Encarte A, deverdo tomar por base as proposicdes e especificacdo técnicas
deste Termo de Referéncia, no entanto reservando-se o direito a Contratada de propor,
devidamente justificadas, e, caso aprovadas, a promo¢dao de melhorias nas
configuragdes;




11.2.3. Garantia

11.2.3.1.1 Fornecer para o objeto garantia “co terminus” de acordo com a garantia (prazo e
modalidade) do Switch Central Chassis existente (nimero de série da unidade existente
no FNDE = DCH142201AB), contados da data de emissao do Termo de Homologacao,
conforme subitem V.1 ¢ Encarte C;

1.2.3.1.2 A Contratada devera garantir que os servi¢os objeto deste Termo de Referéncia
atenderao ao padrao de qualidade exigido pela industria de informatica e pelo FNDE;

III — CRITERIOS DE JULGAMENTO

II1.1. Pelo fato do objeto se caracterizar como bem comum, uma vez que a caracterizagao dos
servicos enseja definicdes objetivas com base em especificacdes de hardware, software e
servicos de mercado, e, considerando o disposto no Art. 3° da Resolu¢dio CD N° 20 de 23 de
julho de 2010; recomenda-se que seja adotada a modalidade pregao, preferencialmente na
forma eletronica.

II1.2. Julgamento pelo Menor Preco Global.

IV - CONDICOES DE ENTREGA E/OU FORNECIMENTO

IV.1. Locais da Entrega:

IV.1.1. ENDE: no SBS, Quadra 2, Bloco F, Edificio FNDE, Segundo Subsolo, CEP 70.070-929,
Brasilia-DF, na Coordenagdo-Geral de Infraestrutura Tecnoldgica;

IV.2. Prazo de Entrega:
IV.2.1. O fornecimento devera ser executado em até 90 (noventa) dias consecutivos a_partir

de ordem de servico para fornecimento a ser emitida pelo FNDE posterior a assinatura do
contrato;

IV.3. Forma de Fornecimento:
IV.3.1.1 O fornecimento deve ser executado de forma global;

1V.3.1.2 Todo o fornecimento deve estar de acordo com os critérios estabelecidos nos itens deste
Termo de Referéncia e em seus Encartes;

3.1.3s fo 1 S servicos do Cronogr xecucdo deverdo ser executados,
IV.3.1.3 s fornecimentos e servicos do Cronograma de Execucdo deverdo ser executad
preferencialmente, de segunda a sexta-feira, no horario comercial;

IV.3.1.4 Nos casos excepcionais, que se faca necessdria a interferéncia em ambientes de
Producdo, os servicos deverao ser executados em outros horarios fora do estipulado acima. Estes
servicos deverdo ser previamente agendados, com uma relacio nominal dos profissionais da
Contratada que serdo escalados, contendo identificacdo e horarios de trabalho;




V — CONDICOES DE RECEBIMENTO E PAGAMENTO

V.1. Do Recebimento

V.1.1. O objeto deste Termo de Referéncia serd dado como recebido de acordo com os artigos 73
a 76 da Lei 8.666/93, conforme:

V.1.1.1 Provisoriamente, para efeito de posterior verificagdo de sua conformidade;

V.1.1.2 Definitivamente, em até 07 (sete) dias tteis, a partir do devido atesto do Fiscal
do Contrato e ap6s minuciosa verificacao e avaliagao dos produtos e servi¢os fornecidos;

V.1.2. O recebimento ocorrerd de acordo com os seguintes critérios:

Item Meétrica Indicador Valor
Fornecimento de todo o hardware e
L ) Hardware e software
software, com garantia “co Conjunto . 100% entregue
.2, previstos entregues
terminus
Servigos profissionais gplanejamento Projeto Servigo executado 100% executado
e consultoria)
‘SCI‘VIQOS pro~flssmnals Projeto Servigo executado 100% executado
(implementacdo e testes)
Serv1go§ de transferéncia de Projeto Servigo executado 100% executado
conhecimentos — hands-on

V.1.3. Para aceite do recebimento e posterior encaminhamento ao pagamento, deverao ser
apresentados os seguintes documentos:

Item Documentos

Fornecimento de todo o hardware e Termo de Entrega

software Tabela de Licencas
Servigos profissionais Termo de Aceite de Servigos

(planejamento e consultoria) de Planejamento e Consultoria
Servigos profissionais Termo de Aceite de Servigos
(implementacio e testes) de Implementagdo e Testes
Servigos de transferéncia de Termo de Aceite de Servigos
conhecimentos de Transferéncia de Conhecimentos

V.1.4. Na conclusio de todos os servicos, a Contratada deverd apresentar “Termo de Aceitacao
de Objeto”, informando do encerramento de seus servicos e para atesto da entrega;

V.1.5. O Fiscal do Contrato, de posse do “Termo de Aceitacio de Objeto” apresentado pela
Contratada e de toda a “Documentaciao do Projeto” (Encarte A), e apés minuciosa verificagdo e
avaliagdo dos produtos e servigos fornecidos, efetuard a emissdo do competente “Termo de
Homologacao”;




V.1.6. Independentemente da aceitacdo no recebimento, a Contratada deverd garantir a qualidade
do servico e produtos fornecidos pelo prazo estabelecido nas especificagdes e nas condigdes
constantes deste Termo de Referéncia; obrigando-se a corrigir aquele que apresentar erro ou
defeito, no prazo estabelecido pelo Contratante.

V.2. Do Pagamento

V.2.1. O pagamento serd efetuado com apresentacdo da(s) respectiva(s) Nota(s) Fiscal(is) /
Fatura(s), uma vez que tenham sido cumpridos, no que couber, todos os critérios estabelecidos
neste Termo de Referéncia e nos seus respectivos Encartes, juntamente com os documentos de
aceite;

V.2.2. O Fiscal do Contrato verificard a conformidade dos servicos e/ou da entrega e da
documentagio requerida e, no caso de estarem conformes, atestard a Nota Fiscal e encaminhara
para pagamento; no caso de nao estarem conformes, as devolverd, com as ressalvas devidas, no
prazo de até 07 (sete) dias da apresentacdo, para a Contratada providenciar a sua conformidade e
novo encaminhamento para a Contratante;

V.2.3. A Contratante, estando tudo conforme, pagard a Contratada no prazo de até 14 (catorze)
dias, contados do atesto devidamente acompanhado da documentacdo certificada pelo Fiscal do
Contrato.

V.2.4. No caso dos servicos e/ou entregas em ndo conformidade, a contagem dos prazos aqui
estabelecidos sera reiniciada a contar da data do saneamento das ressalvas pela Contratada,
devidamente certificadas pelo Fiscal do Contrato.

V.2.5. A Contratante rejeitard, no todo ou em parte, os servigos e fornecimentos executados em
desacordo com o disposto neste Termo de Referéncia. Se, apds o recebimento provisorio,
constatar-se que os servicos e fornecimentos foram executados em desacordo com o
especificado, com defeito ou incompleto, os responsaveis da Contratante notificardo, por escrito,
a Contratada, interrompendo-se os prazos de recebimento, e ficando suspenso o pagamento até
que seja sanada a situacgdo.

V.2.6. Em caso de produto entregue em desconformidade com o especificado, ou com defeito,
sera determinado um prazo, pela Contratante, para que a Contratada faga a substituicdo, sendo
emitido pela Contratante “Termo de Recusa de Produto”. Este prazo iniciar-se-d a partir da
data da emissdo do mencionado termo de recusa. A Contratada ficard obrigada a substituir, as
suas expensas, o item do objeto que for recusado.

V.2.7. Os valores da(s) NF(s) / Fatura(s) deverdo ser os mesmos consignados na Nota de
Empenho, sem o que ndo serd liberado o respectivo pagamento. Em caso de divergéncia, serda
estabelecido prazo para a Contratada fazer a substituicdao desta(s) NF(s) / Fatura(s).

V.2.8. Sao critérios de mensuracao dos servicos para efeito de pagamento:




Evento

Documentos

Valor

Fornecimento de todo o hardware e
software previstos — 100%
entregue

Termo de Entrega
Tabela de Licencas

Valor total referente aos produtos,
conforme:

Valor de “Fornecimento de todo o
hardware e software previstos, com
garantia ‘co terminus’ ”,
(valores todos constantes da Proposta

Comercial / Contrato)

Servigos profissionais
(planejamento e consultoria) —
100% executado

Termo de Aceite de
Servicos
de Planejamento e
Consultoria

Valor total referente do inicio do
projeto até os servigos de
planejamento e consultoria =
Valor dos “Servicos profissionais
(planejamento e consultoria)”,
constantes da Proposta Comercial /
Contrato

Servigos profissionais
(implementacdo e testes) — 100%
executado

Termo de Aceite de
Servicos
de Implementacgdo e
Testes

Valor total referente aos servigcos de
implementagao e testes =
Valor dos “Servicos profissionais
(implementacdo e testes)”, constantes
da Proposta Comercial / Contrato

Servigos de transferéncia de
conhecimentos — hands-on — 100%
executado

Termo de Aceite de
Servicos
de Transferéncia de
Conhecimentos

Valor total referente aos servigos de
transferéncia de conhecimentos =
Valor dos “Servicos de transferéncia
de conhecimentos”, constantes da
Proposta Comercial / Contrato

VI - OBRIGACOES DA CONTRATANTE

VI.1. A Contratante, durante a vigéncia do respectivo Contrato, compromete-se a:

VI.1.1. Proporcionar todas as facilidades para a Contratada executar o fornecimento do
objeto do presente Termo de Referéncia, permitindo o acesso dos profissionais da
Contratada as suas dependéncias. Esses profissionais ficardo sujeitos a todas as normas
internas da Contratante, principalmente as de segurancga, inclusive aquelas referentes a
identificacdo, trajes, trAnsito e permanéncia em suas dependéncias;

VI.1.2. Promover o acompanhamento e a fiscalizacdo da execu¢do do objeto do presente
Termo de Referéncia, sob o aspecto quantitativo e qualitativo, anotando em registro

proprio as falhas detectadas;




VI.1.3. Comunicar prontamente a Contratada qualquer anormalidade na execug¢do do
objeto, podendo recusar o recebimento, caso nao esteja de acordo com as especificacoes e
condi¢Oes estabelecidas no presente Termo de Referéncia;

VI.1.4. Fornecer a Contratada todo tipo de informacgdo interna essencial a realizagao dos
fornecimentos e dos servigos;

VI.1.5. Conferir toda a documentagao técnica gerada e apresentada durante a execugao dos
servicos, efetuando o seu atesto quando a mesma estiver em conformidade com os padroes

de informacao e qualidade exigidos;

VI.1.6. Homologar os servigos prestados, quando os mesmos estiverem de acordo com o
especificado no Termo de Referéncia;

VI.1.7. Efetuar o pagamento a Contratada, de acordo com o estabelecido no subitem V.2;

VII - OBRIGACOES DA CONTRATADA

VIIL.1. A Contratada, durante a vigéncia do respectivo Contrato, compromete-se a:

VIIL.1.1. Atender a todas as condicdes descritas no presente Termo de Referéncia e
respectivo Contrato;

VII.1.2. Manter as condi¢des de habilitacao e qualificacao exigidas durante toda a vigéncia
do Contrato;

VIIL.1.3. Responder pelas despesas relativas a encargos trabalhistas, seguro de acidentes,
contribuicdes previdencidrias, impostos e quaisquer outras que forem devidas e referentes
aos servicos executados por seus empregados, uma vez que os mesmos niao tém nenhum
vinculo empregaticio com a Contratante;

VIIL.1.4. Responsabilizar-se pelo fornecimento do objeto deste Termo de Referéncia,
respondendo civil e criminalmente por todos os danos, perdas e prejuizos que, por dolo ou
culpa sua, de seus empregados, prepostos, ou terceiros no exercicio de suas atividades, vier
a, direta ou indiretamente, causar ou provocar a Contratante;

VIIL.1.5. Obter todas as autorizacdes, aprovacgdes e franquias necessdrias a execucdo dos
fornecimentos e dos servigos, pagando os emolumentos prescritos por lei e observando as
leis, regulamentos e posturas aplicdveis. E obrigatério o cumprimento de quaisquer
formalidades e o pagamento, a sua custa, das multas porventura impostas pelas
autoridades, mesmo daquelas que, por forca dos dispositivos legais, sejam atribuidas a

Administrag@o Publica;

VII.1.6. Nao ceder ou transferir, total ou parcialmente, parte alguma do contrato. A fusdo,
cisdo ou incorporagdo sé serdo admitidas com o consentimento prévio e por escrito da
Contratante;




VIIL.1.7. Abster-se, qualquer que seja a hipétese, de veicular publicidade ou qualquer outra
informacdo acerca das atividades objeto do Contrato, sem prévia autorizacdo da
Contratante;

VIIL.1.8. Dar ciéncia, imediatamente e por escrito, de qualquer anormalidade que verificar
na execucdo do objeto, bem como, prestar esclarecimentos que forem solicitados pela
Contratante;

VIIL.1.9. Manter sigilo absoluto sobre informacdes, dados e documentos provenientes da
execugdo do Contrato e também as demais informacdes internas da Contratante, a que a
Contratada tiver conhecimento;

VIIL.1.10. Nao deixar de executar qualquer atividade necessdria ao perfeito fornecimento
do objeto, sob qualquer alegacdo, mesmo sob pretexto de ndo ter sido executada
anteriormente qualquer tipo de procedimento;

VIIL.1.11. Somente desativar hardware, software e qualquer outro recurso computacional
relacionado a execucdo do objeto, mediante prévia autorizacao da Contratante;

VIIL.1.12. Prestar qualquer tipo de informagdo solicitada pela Contratante sobre os
fornecimentos e sobre os servigos contratados, bem como fornecer qualquer documentacao
julgada necessaria ao perfeito entendimento do objeto deste Termo de Referéncia;

VIIL.1.13. Elaborar e apresentar documentacdo técnica dos fornecimentos e servigos
executados, nas datas aprazadas, visando homologa¢do da mesma pela Contratante;

VIIL.1.14. Alocar profissionais devidamente capacitados e habilitados para os servigos
contratados;

VII.1.15. Providenciar a substitui¢do imediata dos profissionais alocados ao servigo, que
eventualmente ndo atendam aos requisitos deste Termo de Referéncia, ou por solicitacao
da Contratante devidamente justificada;

VIIL.1.16. Implementar rigorosa geréncia de contrato com observancia a todas as
disposicoes constantes deste Termo de Referéncia;

VIIL.1.17. Conforme Decreto n° 7.174 de 12 maio de 2010, artigo 3°, inciso III, efetuar
comprovacgao da origem dos bens importados;

VIII - SANCOES ADMINISTRATIVAS

VIIl.1. Atendendo ao Art. 15, inciso III, alinea “h” da INSTRUCAO NORMATIVA N° 4 da
SLTI/MPOG, de 12 de novembro de 2010, ¢ conforme Arts. 86, 87 ¢ 88 da Lei N° 8.666 de
1993, seguem defini¢des claras e detalhadas das san¢Oes administrativas a serem aplicadas a essa
contratacdo e que devem estar vinculadas por Termo de Contrato.




VIII.2. Pela inexecug@o total ou parcial do objeto definido neste Termo de Referéncia, a
Contratante poderd, garantida a prévia defesa, aplicar a Contratada, as sangdes a seguir de acordo
com o grau do prejuizo causado pelo descumprimento das respectivas obrigacdes:

I - adverténcia escrita:

Quando se tratar de infracdo leve, a juizo da fiscaliza¢do, no caso de descumprimento
das obrigacdes e responsabilidades assumidas no contrato ou, ainda, no caso de outras
ocorréncias que possam acarretar prejuizos a Contratante, desde que nao caiba a aplicacdo de
sancao mais grave;

II - multas:

a) 0,03% (trés centésimos por cento) por dia sobre o valor dos servicos entregues
com atraso durante a implantacdo, decorridos 30 (trinta) dias de atraso o CONTRATANTE podera
decidir pela continuidade da multa ou pela rescisao, em razao da inexecucao total.

b) 0,06% (seis centésimos por cento) por dia sobre o valor global deste contrato
durante a implantacdo, para ocorréncias de atrasos em qualquer outro prazo previsto neste
instrumento, ndo abrangido pelas demais alineas.

c) 0,03% (trés centésimos por cento) para cada duas horas de atraso sobre a garantia
no periodo de pés-implantacao (a partir da emissao do termo de homologa¢do) nos atendimentos
realizados com atraso (inicio de atendimento e solucdo do atendimento), decorridos 30 (trinta)
dias de atraso o CONTRATANTE podera decidir pela continuidade da multa ou pela rescisdo, em
razdo da inexecucao total.

d) 0,06% (seis centésimos por cento) para cada duas horas de atraso sobre a garantia
no periodo de pds-implantacdo (a partir da emissdo do termo de homologagdo) na reincidéncia
ou persisténcia de atendimentos realizados com atraso, ultrapassando o TRIPLO do tempo
maximo de inicio de atendimento e ou de solucao do atendimento.

e) 1% (um por cento) por dia sobre o valor da garantia contratual, pela ndo
apresentagao/atualizacdo, no prazo estabelecido neste instrumento, da garantia de execugdo
contratual.

f) 5 % (cinco por cento) sobre o valor global atualizado do contrato, pela ndo
manuten¢do das condi¢des de habilitagcdo e qualificacdo exigidas no instrumento convocatorio.

g) 20 % (vinte por cento) sobre o valor do contrato, nas hipdteses de rescisdo
contratual por inexecu¢do do contrato, caracterizando-se quando houver reiterado
descumprimento de obrigacdes contratuais, se a entrega for inferior a 50% (cinqiienta por cento)
do contratado, caso o atraso ultrapassar o prazo limite de trinta dias, estabelecido na alinea “a”
ou os servigos forem prestados fora das especificacdes constantes do Termo de Referéncia e da
proposta da CONTRATADA.

III - suspensao temporaria de participar em licitacdo e impedimento de contratar
com a Administracdo, pelo prazo ndo superior a 2 (dois) anos;

IV - declaraciao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo
Pablica enquanto perdurarem os motivos que determinaram sua puni¢do ou até que seja
promovida a sua reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd
concedida sempre que o contratado ressarcir a Administracdo pelos prejuizos resultantes e apds
decorrido o prazo da sang¢ao aplicada com base no inciso anterior.




IX - TERMO DE CONTRATO

IX.1. O contrato deverd ter vigéncia iniciando-se na data de sua assinatura e com duragdo de 06
(seis) meses.

X — CONDICOES GERAIS

X.1. Da Vistoria

X.1.1. A critério da Licitante, caso seja necessdrio a mesma levantar in-loco subsidios para
formulac@o de suas propostas, a mesma podera realizar vistoria técnica nas instalagdes do 6rgao,
durante o horério de funcionamento regular dos érgaos.

X.1.2. O agendamento da vistoria deverd ser previamente efetuado nos telefones de contatos de
cada 6rgdo, mencionando as informacgdes de contato da Empresa (razdo social, endereco e
telefone) e de seu representante (nome completo e telefone) o qual estard efetuando a vistoria.

X.1.3. Durante a vistoria, serd dado acesso as dependéncias dos 6rgaos que serdo afetas ao objeto
da contratacao.

X.1.4. Quando da vistoria, a Licitante deve se inteirar de todos os aspectos referentes a execucao
do fornecimento, nio se admitindo, posteriormente, qualquer alegacdo de desconhecimento dos
mesmos.

X.1.5. Para todos os efeitos, considerar-se-a que a Empresa tem pleno conhecimento da natureza
e do escopo dos servicos, nao se admitindo, posteriormente, qualquer alegaciao de
desconhecimento dos mesmos.

X.1.6. Efetuada a vistoria serd lavrado, por representante da equipe técnica do FNDE, designado
para tanto, o respectivo Atestado de Vistoria, conforme modelo do Encarte B, o qual devera
ser preenchido e assinado pelo interessado em participar da licitacdo, anexando-o,
oportunamente, a sua proposta.

X.1.7. Enderecos e telefones para agendamento de vistorias:

X.1.7.1 FNDE: no SBS, Quadra 2, Bloco F, Edificio FNDE, Segundo Subsolo, CEP 70.070-929,
Brasilia-DF, por meio dos telefones: (61) 2022-4003 / 4029, na Coordenacdo-Geral de
Infraestrutura Tecnoldgica;

X.2. Do Atestado de Capacidade Técnica

X.2.1. A licitante serd habilitada a participar do certame com a apresentacido de Atestado(s) de
Capacidade Técnica, a ser(em) fornecido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, em
documento timbrado, e que comprove(m) a aptiddo da licitante para desempenho de atividade
pertinente e compativel em caracteristicas e volume com o objeto da licitagdo com o objeto da
licitagdo, mencionando explicitamente: comercializacio de produtos de rede SAN (Switch
Chassi) do fabricante CISCO® (Cisco Systems, Inc).




X.2.2. O(s) Atestado(s) de Capacidade Técnica deverd(ao) ser apresentado(s) juntamente com a
Proposta de Precos.

X.3. Da Declaracao de profissional qualificado

X.3.1. A Ilicitante deverd apresentar declaracdo, datada e assinada por seu representante legal, de
que, caso se sagre vencedora do certame, no momento da assinatura do contrato, dispora de
profissionais com nivel superior e com as seguintes certificacdes ou equivalentes: no minimo 02
(dois) profissionais capacitados e certificados nos produtos objeto desta licitacdo visando a
execucao de servicos de instalacdo e ou de manutencio de equipamentos de Rede SAN do
tipo “Switch Chassi” do fabricante CISCO® (Cisco Systems, Inc).

X.3.2. A comprovacdo de que os profissionais compdem o quadro permanente da licitante se fara
mediante a apresentagdo de copia da Carteira de Trabalho (CTPS), ou do contrato social da
licitante, no caso de sécio, ou contrato de prestacao de servicos pelo prazo de vigéncia do
contrato.

X.4. Da Proposta de Preco
X.4.1. A proposta de preco a ser apresentada devera seguir a forma definida a seguir:

X.4.1.1 Apresentagdo dos demonstrativos de Preco Total e de Precos Unitarios, na forma
do Anexo II;

X.4.1.2 Devera ser anexada descricio do(s) servico(s) que sera(ao) executado(s),
informando sobre todos os servigos necessarios para fornecimento do objeto;

X.4.1.3 Devera ser anexada descricao do(s) produto(s) que esta(iao) sendo proposto(s),
informando nome, tipo, fabricante, marca, modelo, versdao, dentre outras informagdes que
permitam a contratante ter conhecimento técnico do que serd fornecido;

X.4.1.4 A proposta de precos devera vir acompanhada, ainda, de:

X.4.1.4.1 Atestado de Vistoria (Encarte B) — se tiver sido realizada vistoria, Atestado(s)
de Capacidade Técnica, Declaracao de profissional qualificado.

X.4.1.4.2 Tabela de comprovacao das especificacoes técnicas, com indica¢io da pagina
onde se encontra grifada a comprovacdo de cada um dos atributos requeridos aos
produtos, no modelo abaixo:

TABELA DE COMPROVACAO DAS ESPECIFICACOES TECNICAS

Confirma

Num. do | Descricao do requisito Requisitos ofertados atendimento [T £ ~
. . . . . . documentaca
Requisito solicitado adicionalmente (SIM / o técnica

NAO)




X.4.1.4.3 Documentos técnicos, como catdlogos, folders, prospectos, informes, manuais
técnicos e outros meios de divulgacdo do fabricante que acompanham cada produto e que
facilitem a andlise do objeto licitado, podendo ser fotocépia completa e legivel;

X.4.1.5 No caso de algum dos atributos técnicos exigidos ndo se encontrarem explicitos
nos documentos publicados pelo fabricante, serd aceito que representante legal deste
fabricante emita carta afirmando o atendimento de tal atributo. Alerta-se que o atendimento
a tal atributo serd comprovado por meio de verificacdo de conformidade;

X.4.1.6 Caso haja divergéncia entre as caracteristicas técnicas descritas pela licitante
vencedora e as disponibilizadas pelo fabricante (catdlogos, folders, prospectos, informes,
manuais técnicos e outros meios de divulgagdo), prevalecerdo os informes do fabricante,
salvo os casos especificos em que a licitante vencedora esclareca os motivos da
divergéncia;

X.4.1.7 Todos os atributos técnicos especificados deverdo ser validados pela
documentagdo fornecida. Atributos técnicos exigidos como obrigatérios e nao
comprovados na documentagdo técnica fornecida, desde que nao sanados pela licitante
vencedora, serdao considerados NAO ATENDIDOS;

X.4.1.8 A nao comprovacao dos atributos técnicos exigidos sujeitard a proposta do
licitante a desclassificacao do certame;

X.4.1.9 Os documentos técnicos fornecidos que nao apresentarem numeracio de pagina
deverdo ser numerados manualmente de forma visivel pela licitante vencedora, no canto
inferior direito;

X.4.1.10 Além da indicagdo da pagina da documentacdo fornecida onde se encontra a
comprovacdo de cada atributo técnico exigido para cada produto, a correspondente
comprovacao devera ser necessariamente grifada;

X.5. Da verificacao de conformidade (amostras)

X.5.1. Durante o certame, o Pregoeiro poderéa solicitar, a licitante vencedora, o fornecimento de
amostra(s) do(s) produto(s) ofertado(s). Esta(s) amostra(s) deverd(ao) ser fornecida(s) e
instalada(s) pela licitante vencedora no prazo de até 05 (cinco) dias tteis, improrrogaveis, a
contar da data da referida solicitacdo.

X.5.2. Esta(s) amostra(s) deverd(ao) estar acompanhada(s) de softwares, CDs, manuais, guias de
instalacdo e outros documentos necessdrios para dirimir ddvidas, a fim de que possa ser realizado
procedimento de verificagao de conformidade com os atributos técnicos requeridos neste Termo
de Referéncia.

X.5.3. Os procedimentos de verificagdo contemplario:

X.5.3.1 O local para a entrega da(s) amostra(s): serd nas instalacdes da Contratante;




X.5.3.2 O fornecimento da(s) amostra(s) do(s) produto(s) ofertado(s) devera incluir toda infra-
estrutura para instalacio e execucao dos testes de conformidade, ou seja, os produtos deverdo ser
disponibilizados em versao que contemple todas as funcionalidades requeridas de acordo com a
solucdo definida no Edital;

X.5.3.3 A(s) amostra(s) deverd(ao) ser instalada(s) no ambiente da Contratante pela licitante
vencedora, e sua configuracdo em ambiente de testes serd acompanhada e supervisionada pela
equipe técnica da Contratante;

X.5.3.4 A partir da liberacdo do ambiente de testes para uso pela Contratante, serd dado inicio ao
periodo de testes da(s) amostra(s), o qual podera se estender por até 07 (sete) dias tuteis;

X.5.3.5 Os testes serao publicos a todas as licitantes interessadas e credenciadas no certame,
sendo que estas somente poderdo se manifestar, por escrito, até o final da realizacdo dos testes;

X.5.3.6 O Pregoeiro tornard publico, a todas as licitantes credenciadas no certame, dia e hora em
que o ambiente de testes estard disponivel;

X.5.3.7 O resultado da andlise da(s) amostra(s) serd apresentado no prazo de até 48 (quarenta
e 0ito) horas, a contar do final do periodo de testes;

X.5.3.8 O resultado terd a seguinte categorizacao:

X.5.3.8.1 CLASSIFICADA: a(s) amostra(s) comprova(m) que o(s) produto(s) atende(m) aos
requisitos exigidos no Edital;

X.5.3.8.2 DESCLASSIFICADA: a(s) amostra(s) comprova(m) que o(s) produto(s) nao
atende(m) aos requisitos exigidos no Edital.

X.5.3.9 A(s) amostra(s) DESCLASSIFICADAC(s) implicard(ao) na desclassificacdo da licitante,
do certame;

X.5.4. A ndo apresentacdo da(s) amostra(s) solicitada(s) pela Contratante, no prazo estabelecido,
ensejard a desclassificacdo da licitante, do certame.

X.5.5. Ap6s o periodo de testes, a(s) amostra(s) serd(ao) devolvida(s) a licitante tdo logo
terminem todas as dividas e questdes acerca dos servigos e produtos cotados.

X.5.6. Nao cabera a Contratante, sob qualquer hipdtese, o pagamento de nenhum tipo de
indenizagdo em virtude da realizacao dos testes na(s) amostra(s), seja ela rejeitada ou nao.

X.6. Do Acompanhamento e fiscalizaciao pelo FNDE

X.6.1. O acompanhamento e a fiscalizacdo da execucdo do Contrato serdo realizados por
servidores do FNDE e designados como Fiscais do Contrato, os quais obedecerdo as disposi¢coes
de normas e resolugdes internas do 6rgdo, assim como do artigo 25 da INSTRUCAO
NORMATIVA N° 4 da SLTI/MPOG, de 12 de novembro de 2010.




X.6.2. Conforme alinea “a” do inciso I do artigo 25 da INSTRUCAO NORMATIVA N° 4 da
SLTI/MPOG, de 12 de novembro de 2010, caberd a fiscalizagdo providenciar elaboragdao do
Plano de Inserc¢ao da contratada.

X.6.3. Conforme alinea “b” do inciso I do artigo 25 da INSTRUCAO NORMATIVA N° 4 da
SLTI/MPOG, de 12 de novembro de 2010, devera ser realizada reunido inicial com participagcao
dos Fiscais do Contrato, do Representante Legal da Contratada (apresentando o Preposto da
mesma) e demais intervenientes identificados.

X.6.4. Conforme item 2 da alinea “b” do inciso I do artigo 25 da INSTRUCAO NORMATIVA
N° 4 da SLTI/MPOG, de 12 de novembro de 2010, entrega, por parte da Contratada, a pauta da
reunido mencionada acima contemplard a entrega do Termo de Compromisso ¢ do Termo de
Ciéncia.

X.7. Da Metodologia de avaliacao da qualidade e aceite dos servicos executados

X.7.1. Todo o trabalho realizado pela Contratada estard sujeito a avaliagdo técnica, sendo
homologado quando estiver de acordo com o padrdo de qualidade exigido pelos Orgdos e de
acordo com os prazos definidos.

X.7.2. A documentagdo técnica gerada deverd seguir o padrao definido por cada 6rgado, sendo
devidamente verificada por responsével técnico e atestada pelo Fiscal do Contrato;

X.8. Da Aplicacio da INSTRUCAO NORMATIVA N° 1 da SLTI/MPOG, de 19 de janeiro
de 2010

X.8.1. Todo o fornecimento deverd levar em consideragdo os critérios de sustentabilidade
ambiental conforme requisitos constantes da INSTRUCAO NORMATIVA N° 10 da
SLTI/MPOG, de 19 de janeiro de 2010.

X.9. Da Aplicacio da INSTRUCAO NORMATIVA N° 4 da SLTI/MPOG, de 12 de
novembro de 2010

X.9.1. E importante informar que este Termo de Referéncia é fruto da sequéncia de trabalhos da
etapa de Planejamento da Contratacio conforme a INSTRUCAO NORMATIVA N° 4 da
SLTI/MPOG, de 12 de novembro de 2010, a qual dispde sobre o processo de contratacdo de
servicos de Tecnologia da Informacgao pela Administracdo Publica Federal direta, autdrquica e
fundacional.

X.9.2. Conforme a instru¢cao normativa mencionada, os documentos de planejamento (Anélise de
Viabilidade, Plano de Sustentacdo, Andlise de Riscos e Estratégia de Contratacdo) foram
devidamente elaborados e se encontram aprovados.

X.10. Da Aplicacao do Decreto 7.174 de 12 de maio de 2010

X.10.1. Ao presente Termo de Referéncia foram aplicadas as determinacdes constantes do
Decreto n° 7.174 de 12 de maio de 2010, a citar:




X.10.1.1 De acordo com o artigo 2° do citado Decreto: essa contratacdo foi precedida de
elaboragdo de planejamento de contratagao;

X.10.1.2 De acordo com os artigos 4° e 5° do citado Decreto entende-se que nao € aplicdavel a
preferéncia na contratacao em virtude de que € de conhecimento desta drea Técnica que os bens e
servigos especificados nesta contratagdo ndo possuem Processo Produtivo Basico (PPB) e ou
tecnologia desenvolvida no Pais (TP) e ou produzidos de acordo com o PPB;




ENCARTE A - Requisitos para inicio do projeto, planejamento e consultoria, entrega dos
produtos, implementacdo e testes, transferéncia de conhecimentos, documentacio e
finalizacao do projeto do objeto contratado

¢ A Contratada deverd implementar rigorosa geréncia de projeto, com observancia as regras a
seguir além de adotar a Metodologia de Gerenciamento de Projetos — MGP do FNDE.

1. Do Inicio do Projeto

¢ Entende-se pela Fase 1, de Inicio do projeto, como a fase em que se efetuard a elaboragao
do plano de projeto e o detalhamento do cronograma de execugao;

e Todos os passos desta fase deverdo ser documentados, assim como os problemas encontrados
e suas solugoes;

¢ Atividades que serdo realizadas nesta fase:
o Abertura do projeto:
= Devera ser elaborado e apresentado Termo de Abertura do Projeto;
o Apresentacdo do escopo do servigo:
= Devera ser elaborado e apresentado Declaracao de Escopo do Projeto;
o Pré-planejamento do projeto:
= Devera ser elaborado e apresentado Plano de Gerenciamento do Projeto;
o Defini¢do do cronograma do projeto:
= A Contratada devera apresentar Cronograma de Execucio Detalhado,
constando atividades, sub-atividades e marcos, em cada uma das Fases,
contemplando todas as ag¢des previstas para o fornecimento da solucdo, datas

de entrega de documentacido, datas das reunides de ponto de controle, dentre
qualquer outro evento que se julgar relevante e necessario, fornecendo um;

o Apresentagdo dos participantes do projeto:

= Em até 07 (sete) dias consecutivos apdés emissio da ordem de
fornecimento, a Contratada deverd agendar reunido (“kick-off meeting”)
junto aos responsdveis técnicos da Contratante, objetivando dar inicio ao
acompanhamento da execu¢do do Contrato;

= Na reunido de “kick-off’, a Contratada deverd apresentar sua equipe de
trabalho, composta, no minimo, por 01 (um) Gerente de Projeto ¢ Equipe de
Técnicos Especialistas;




= Para apoio ao Gerente, deverdo ser alocados todos os técnicos necessarios
para a execugao dos servicos;

= Caberd ao Gerente de Projeto coordenar e orientar todo o processo de
planejamento e execucdo dos servicos, respeitando os prazos estabelecidos,
atestando a qualidade dos produtos entregues e servigos executados;

= Deverd ser elaborada e apresentada Lista de Contatos do Projeto;
o Defini¢ao das regras para execu¢ao do servico;

o Defini¢ao das responsabilidades de cada um dos envolvidos;

A contar da 1* reunido do projeto, deverdo ser executadas reunides de controle do projeto
(“Status do Projeto”) entre as equipes técnicas envolvidas e onde o Gerente estard
posicionando os responsdveis do Contratante sobre o andamento do projeto e apresentando
os documentos pertinentes;

As reunides de status poderdo ser realizadas semanalmente, quinzenalmente ou conforme a
demanda, a critério da Contratante;

O Gerente serd responsavel pela elaboragdo e entrega de relatérios de progresso e ou situagao
do projeto (“Relatério de Acompanhamento™), onde deverdo ser descritas as atividades
pertinentes ao periodo, além de destacar as pendéncias e solicitacdes de mudanca do projeto,
dentre outros tépicos;

Os relatérios de progresso e ou situagdo do projeto deverdo ser fornecidos por periodo,
semanalmente, quinzenalmente ou conforme a demanda, a critério da Contratante;

Todas as reunides do projeto deverdo ser registradas em “Ata”, a qual serd de inteira
responsabilidade do Gerente;

As atas deverdo ser entregues em no maximo 48 (quarenta e oito) horas apds a realizagdo
da reunido para verificacdo e revisdo por parte do FNDE, para posterior emissdo de aceite
por ambas as partes;

ApOs a apresentacdo e aprovacdo dos documentos relacionados ao plano de projeto, a equipe
do projeto dard inicio as demais Fases do cronograma;

Produtos da fase para entrega ao FNDE:
o Documentagio inicial do projeto, incluindo termo de abertura, declaracao de escopo,
plano de gerenciamento, cronograma de trabalho, matriz de responsabilidade e lista

de contatos dos participantes;

o Documentos de acompanhamento do projeto, incluindo relatérios de situagcdo e atas
de reunido;




o Termo de Aceitacdo da Fase 1;
Da Entrega dos Produtos

Entende-se pela Fase 2, de Entrega dos Produtos, como a fase em que se dard o efetivo
recebimento dos produtos (hardware, software e licencgas) nas dependéncias do FNDE;

Todos os passos desta fase deverao ser documentados, assim como os problemas encontrados
e suas solucdes;

Todos os produtos em fornecimento deverdo ser compativeis e serao integrados (na Fase 4)
pela Contratada ao ambiente computacional existente na Contratante;

Todos os produtos, incluindo seus itens acessOrios, componentes e demais recursos
associados, deverdo ser novos, de primeiro uso, e entregues acondicionados adequadamente
em suas embalagens originais lacradas, no local indicado pelo FNDE;

Devera ser elaborado e entregue um Plano de Entrega dos Produtos, contendo a relagio
completa dos produtos a serem fornecidos, de seus itens acessorios, componentes e demais
recursos associados, com as respectivas informacdes de transportadoras, logistica de
recebimento, caminhos de passagem e armazenagem no FNDE, bem como as datas
programadas das efetivas entregas e os procedimentos de conferéncia visando aceite da
entrega;

A entrega de todos os produtos (seja de hardware e ou de software) deverd ser acompanhada
de Termo de Entrega com a descricdao do que estd sendo entregue, de forma a se atestar o
recebimento dos mesmos por parte da Contratante;

O Termo de Entrega devera ser datado e assinado pelo Gerente responsdvel da Contratada,
do Técnico responsdvel da Contratada que efetuou a entrega e pelo Responsdvel da
Contratante que acompanhou a entrega, além do Gestor do Contrato;

Cada produto constante da solucdo ofertada deverd ser entregue com, no minimo, um jogo de
midia e manuais de instalagcdo / usudrio;

Os produtos de software para entrega deverdo ser fornecidos em sua ultima versao
disponibilizada por seu fabricante e, se contemplarem licencas de software, as mesmas
deverdo ser emitidas em nome do FNDE;

A entrega das licengas de softwares deverd ocorrer em um tipo de midia acordada com o
FNDE;

Também, a entrega das licencas de softwares deverd ser acompanhada de Tabela de
Licencas de Software com a relacio de todos os softwares e descricdo de todos os
licenciamentos emitidos em nome do FNDE, assim como, caso exista, com informagdes de
sites de Internet do fabricante para gerenciamento de licencas;




Todos os procedimentos de cadastramento de informacdes do FNDE para geracdo das
licencas de software em sites de Internet do fabricante, para o respectivo download dos
programas executdveis e ou para geracao de codigos de autorizacdo para as instalagdes, sdo
de inteira responsabilidade da Contratada;

Devera ser fornecido Relatério de Pré-Requisitos de Instalacio e Operacio dos
Produtos, contendo, por produto, informacdo de todos os seus pré-requisitos instalacdo e
operacdo, a citar: rede elétrica (instalagdo de pontos, tipos de tomadas e conectores, consumo
elétrico), rede de comunicacdo de dados — LAN, rede de armazenamento de dados — SAN,
rede de geréncia e ou monitoramento, dimensdes e peso, necessidades de uso de espagos
fisicos (nas laterais, na parte frontal, na parte traseira, sob e sobre o piso elevado, em racks),
condi¢cdes ambientais de dissipacdo de calor e necessidades de climatizacdo (incluindo
sentidos da refrigeracdo), dentre qualquer outro tipo de informagao para conhecimento prévio
de requisitos de instalagdo e operacao dos produtos;

A Contratada deverd efetuar visitas (site survey) para:

o Levantamento das Condicoes de Entrega dos Produtos, visando identificar todas
as condicdes necessdrias nas dependéncias do 6rgdo para o adequado recebimento,
transporte interno (passagens, caminhos e rotas no edificio sede — 2°SS) e
armazenagem dos produtos nos locais a serem indicados pelo FNDE;

o Verificacio das Condicoes para Instalacao e Operaciao dos Produtos, visando
verificar, conforme o Relatério de Pré-Requisitos de Instalacio e Operacdo dos
Produtos gerado e entregue, as condi¢des necessdrias nas dependéncias do érgao —
Sala Cofre de TI, para a adequada instalagdo e operacdo dos produtos nas posicoes
finais designadas dentro da mencionada sala, prevendo ainda toda e qualquer
movimentacao de ativos internamente e para fora da sala de segurancga;

Fruto das visitas (site survey) acima indicadas, a Contratada deverd providenciar para
apresentacao ao FNDE:

o Relatério de Adequacoes para Instalacio e Operacao dos Produtos, contendo
avaliacdo das condicdes de ambiente e de infra-estrutura encontrados, informacgao de
condic¢des gerais importantes para a instalacao e operacao dos produtos, descri¢do das
adequacoes necessdrias de ambiente e de infra-estrutura, especificacdo dos servicos e
materiais que serdo realizados e ou utilizados para as adequacdes, incluindo matriz de
responsabilidades entre Contratada e FNDE, cronograma de execucdo das
adequacdes. Deve constar também Técnico responsdvel da Contratada pela avaliagdo
e do Técnico responsavel da Contratante pela aceitacio da infra-estrutura proposta;

Atividades que serdo realizadas nesta fase:
o Planejamento da entrega dos produtos;
o Entrega dos produtos;

o Levantamento e informacao de pré-requisitos;




o Visitas para verificagdo das condicdes necessdrias para transporte, entrega,
armazenagem, instalacdo e operacdo dos produtos;

o Preparacdo de relatérios com informagdes acerca das condi¢des de entrega dos
produtos e de adequagdes para instalacdo e operacio dos produtos;

Produtos da fase para entrega ao FNDE:
o Plano de Entrega dos Produtos;
o Termos de Entrega dos Produtos;
o Tabela de Licencas de Software;
o Relatodrio de Pré-Requisitos de Instalacao e Operacao dos Produtos;
o Relatorio de Adequacoes para Instalacao e Operacao dos Produtos;

o Documentos de acompanhamento do projeto, incluindo relatérios de situagdo e atas
de reuniao;

o Termo de Aceitacdo da Fase 2;
Do Planejamento e Consultoria

Entende-se pela Fase 3, de Planejamento e Consultoria, como a fase em que se dard o
planejamento junto a Contratante para definicdo de detalhes técnicos requeridos para a
execucgdo dos servigos;

Todos os passos desta fase deverdao ser documentados, assim como os problemas encontrados
e suas solucoes;

Nesta fase a Contratada devera realizar reunides de planejamento e consultoria com o FNDE
a fim de definir os detalhes técnicos requeridos para as configuracdes contratadas;

Devera ser efetuado levantamento de requisitos, coletando-se informagdes do ambiente
computacional do FNDE, por meio de reunides e verificagdes in-loco, com o objetivo de
documentar e analisar informac¢des quanto aos componentes de infra-estrutura bem como
estabelecer os pardmetros necessdrios a configuracao e integracio dos produtos;

A Contratada devera prestar consultoria para implementar toda a solu¢dao de acordo com as
melhores praticas da indudstria de TI, alocando profissionais devidamente capacitados e
dentro dos niveis dos servicos contratados pelo 6rgao;

Como base e referéncia para todo o planejamento da implementacdo, a Contratada deverd
produzir documentacao inicial que contenha:




o Defini¢do do Escopo da solu¢do, no que tange a implementacdo de forma integrada
ao ambiente computacional do FNDE;

o Relatério com a Identificacdo dos ativos da solucdo, detalhando e posicionando
todos os ativos que serdo utilizados na implementacdo, bem como as interacdes dos
mesmos com os demais ativos do ambiente computacional do FNDE;

o Constru¢do de Desenho da arquitetura logica da solucido, com identificagdo dos
principais recursos e servigos para o ambiente computacional do FNDE, visdo geral
da arquitetura da rede SAN com os componentes e ativos em fornecimento;

o Construgao de Desenho da arquitetura fisica da solucao, com detalhes de todas as
conexdes fisicas e interligacoes entre os ativos da solu¢do e o ambiente
computacional do FNDE, com destaques para informacdes de portas e enderecos,
para configuracao na rede SAN;

A Contratada consolidard o detalhamento das especificacdbes necessdrias para a
implementacdo dos servigcos — instalagcdo, configuracdo e integracao de todos os produtos da
solucdo, gerando assim o documento de Plano de Configuraciao e Integracao (ou “Build
Specification — BDS”), que serd entregue a Contratante;

A Contratada também deverd providenciar o planejamento de testes, fornecendo um
documento Plano de Homologacdo e Testes (ou “Test Procedure Plan — TPP”’) contendo
todo o processo de homologacdo dos produtos e detalhamento dos testes que serdo
executados para validar a solu¢dao implementada;

Também deverdo ser planejadas as estratégias de contingéncia para os servigos e recursos da
nova solucdo, preparando documentos com detalhes deste contingenciamento de servicos e
recursos — Plano de Contingéncia, descrevendo as a¢des necessdrias para restabelecimento
do ambiente a normalidade, no evento de falhas no funcionamento da solu¢do que causem
interrupg¢ao no acesso as aplicacoes;

Atividades que serdo realizadas nesta fase:
o Levantamento das necessidades da Contratante;

o Levantamento de toda infra-estrutura necessdria a solugdo: produtos de hardware,
software e licencgas;

o Levantamento de todas as configuracdes necessdrias para o subsistema para
armazenamento de dados;

o Levantamento da configuragdo de hardware e software de cada servidor a ser
conectado;

o Levantamento e defini¢do do volume de dados por servidor ou dominio;




Consultoria para implementar toda a solu¢do de acordo com as melhores préticas da
area;

Preparacdo dos documentos com detalhes da implementacdo da solucao — Plano de
Configuracao e Integracao (ou "Build Specification");

Preparacdo dos documentos com detalhes de contingenciamento de recursos e
servicos da solu¢do — Plano de Contingéncia;

Preparacdo dos documentos com detalhes do processo de homologacdo e testes da
solucdo — Plano de Homologacao e Testes (ou “Test Procedure Plan”), contendo
Cadernos de Testes propostos — instrugdes, resultados e responsdveis pelos testes;

E, ainda, qualquer documento técnico que seja necessdrio para atender aos
requerimentos constantes deste Termo de Referéncia;

® Produtos da fase para entrega ao FNDE:

©)

©)

Escopo da solucao;

Identificacao dos ativos da solucio;
Desenho da arquitetura logica da solucao;
Desenho da arquitetura fisica da solucao;
Planos de Configuracao e Integracao;
Planos de Contingéncia;

Planos de Homologacao e Testes;
Cadernos de Testes propostos;

Documentos de acompanhamento do projeto, incluindo relatérios de situacdo e atas
de reuniao;

Termo de Aceitagcdo da Fase 3;

¢ Os documentos (“Build Specification” e “Test Procedure Plan”) deverao ser validados pela
Contratante e servirao de base para as atividades na fase de implementacao;

e A Contratada ndo iniciard a implementacdo da solucdo sem a aprovacdo formal destes
documentos (“Build Specification” e “Test Procedure Plan”);




Da Implementacao e Teste

Entende-se pela Fase 4, de Implementacio e Testes, como a fase em que se dard a
instalacdo e configuracdo da solucdo definida, ou seja, a efetiva implementagcdo do projeto
especificado na Fase 3;

Todos os passos desta fase deverdao ser documentados, assim como os problemas encontrados
e suas solugoes;

Toda a implementacdo deverd ser realizada de tal forma que as interrup¢des no ambiente de
Produgdo sejam as minimas possiveis e estritamente necessdrias, e, ainda, ndo causem
transtornos aos usudrios finais do 6rgao;

E de responsabilidade da Contratada, a instalacdo e configuracao de todos os produtos, sejam
estes de hardware e ou software, dentre qualquer componente necessario a0s mesmos;

Deverio ser fornecidos pela Contratada, quando da instalacdo dos produtos, todos os cabos,
corddes, conectores e acessorios (todos os elementos passivos) necessdrios € para a
montagem apropriada dos equipamentos nos locais indicados, bem como os gabinetes (ou
racks) que forem fornecidos;

Devera ser executada toda e qualquer adequacdo das condicdes elétricas para alimentacdo
dos equipamentos;

Devera ser executada toda e qualquer adequacdo das condi¢des de rede LAN de dados para
conexdo dos equipamentos;

Devera ser executada toda e qualquer adequacdo das condicdes de rede SAN de dados para
conexdo dos equipamentos;

Todo o trabalho referente ao cabeamento devera ser realizado atendendo as normas técnicas
aplicaveis, incluindo a adequada organizagdo e identificacdo de cabos, segundo padrdo de
qualidade ja existente;

Todos os aspectos relacionados a adequacdo das condigOes elétricas e de rede de dados
necessarios a instalacdo dos equipamentos deverao ser levantados durante a vistoria (subitem
X.1). Durante esta etapa, as Licitantes deverdo avaliar os detalhes técnicos necessarios ao
cumprimento de suas obrigacoes;

A adequacgdo devera englobar o fornecimento de todos os cabos, conectores, guias, leitos
aramados, tomadas, abracadeiras, velcros e demais componentes necessdrios a interligacio
de todos os produtos de hardware ofertados;

Todos os cabos e conectores fornecidos deverdo ser certificados por 6rgdos competentes e
deverdo possuir o comprimento adequado para interligar todos os equipamentos fornecidos;




O fornecimento de toda e qualquer ferramenta, instrumento, material e equipamento de

protecdo, bem como materiais complementares necessarios a instalacdo sao de inteira
responsabilidade da Contratada e ndo deverd gerar 6nus a Contratante;

e A falta de pecas ou equipamentos ndo deverd ser alegada como motivo de for¢a maior e nao
eximird a Contratada das penalidades a que estard sujeita pelo ndo cumprimento dos prazos
estabelecidos;

e Deverd ser contemplada também qualquer movimentacdo de ativos dentro da Sala Cofre de
TI — entre espacos e racks, desta sala para fora, e de fora para dentro da sala, de acordo com o
que se fizer necessdrio;

e Na instala¢do dos produtos, a Contratada devera fornecer um Relatério de Instalacao, com
no minimo:

©)

Relacdo dos pré-requisitos do ambiente operacional para a instalagdo dos produtos;

Confirmagao de todos os pré-requisitos do ambiente operacional necessarios ao
perfeito funcionamento de cada produto, nos locais onde devera estar instalado;

Confirmagao da presenca e funcionamento adequado de cada um dos produtos;

A identificacdo de cada produto (marca, modelo, versdo, nimero de licenga e outras
informacdes pertinentes);

Informagdes de contato dos técnicos da Contratada que instalaram os produtos,
constando assinatura dos mesmos;

¢ Os locais onde forem executados os servigos deverao ser entregues em perfeitas condi¢des de
limpeza e funcionalidade;

¢ Atividades que serdo realizadas nesta fase:

©)

Certificacdo das condigdes fisicas de instalacdo do hardware e software;

Coordenacdo e supervisao das atividades de instalacdo e configuracdo do hardware e
software, envolvidos no projeto de acordo com as especificagdes dos documentos de
planejamento da Fase 3;

Coordenacdo e supervisdao das atividades de migracdo entre ambientes e de
transferéncias de dados;

Teste de certificacdo do ambiente instalado e configurado, conforme o “Test
Procedures Plan™;

E de responsabilidade da Contratada, a instalacio e configuracio de todos os
produtos, dentre qualquer componente necessario aos mesmos;




o A Contratada devera executar uma série de testes funcionais basicos para verificar o
perfeito funcionamento do ambiente, seguindo os procedimentos definidos no(s)
documento(s) “Test Procedures Plan”. Estes testes deverdo ser realizados nos
componentes de hardware e software envolvidos no projeto;

o Durante a realizacdo dos testes, um representante da Contratante participard como
observador. No momento em que os testes estiverem em conformidade com o “Test
Procedures Plan”, este representante da Contratante deverd rubricar o documento
indicando a certificacdo do ambiente;

o Anilise dos resultados.

Produtos da fase para entrega ao FNDE:

o Relatérios de Instalacao;

o Documentos atualizados (as-built) dos “Builds Specifications” e do “Plano de
Contingéncia”, os quais deverdo ser rubricados pelo representante da Contratante
atestando conformidade da entrega;

o Documentos dos Cadernos de Testes executados dentro do “Test Procedures Plan”,
os quais deverdao ser rubricados pelo representante da Contratante atestando

conformidade dos testes;

o Documentos de acompanhamento do projeto, incluindo relatérios de situagdo e atas
de reunido;

o Termo de Aceitacdo da Fase 4;
Da transferéncia de conhecimentos

Entende-se pela Fase 5, de Transferéncia de conhecimentos, como a fase em que havera a
capacitacdo da equipe técnica da Contratante na nova implementacao;

Todos os passos desta fase deverao ser documentados, assim como os problemas encontrados
e suas solucoes;

Devera ser realizada nas dependéncias do FNDE, na forma de hands-on, em sala e com
recursos (computadores, servidores, Datashow) a serem providenciados pelo 6rgao;

O idioma a ser adotado devera ser o Portugués;

Todo o material didatico a ser utilizado deverd ser fornecido pela Contratada e devera ser
baseado em documentagao do fabricante;

O instrutor deve ser profissional certificado nos produtos fornecidos e com experiéncia
comprovada;




A Contratante resguardar-se-4 do direito de acompanhar e avaliar a capacitagdo, com
instrumento préprio, e caso a mesma nao atinja os requisitos minimos da Contratante, esta
devera ser re-estruturada e aplicada novamente, sem nenhum custo adicional a Contratante;

Devera ser fornecido certificado a cada um dos integrantes da equipe do FNDE que
participar do processo de transferéncia de conhecimentos e obtiver o rendimento adequado;

Os hordrios para inicio e fim da capacitacdo serdo conforme disponibilidade do pessoal da
Contratante, em periodos matutinos, vespertinos ou noturnos;

A transferéncia de conhecimentos se dard de forma a repassar para responsiveis da
Contratante as informagdes necessdrias dos produtos adquiridos e da solugdo instalada e
configurada, com atividades praticas, conforme:

o Hands-on, visando passar conhecimento a Equipe Técnica do FNDE da solugdo de
alta disponibilidade implementada e dos recursos de administracdo, gerenciamento e
contingéncia disponiveis, para pelo menos 06 (seis) técnicos do FNDE; - sendo
executado nos horarios da manha ou da tarde, em turnos diarios de no maximo 4h/dia,
com carga de 12horas minima;

Produtos da fase para entrega ao FNDE:

o Plano de Capacitacao de cada um dos treinamentos, com detalhamento do contetddo
programatico, infra-estrutura e logistica;

o Certificados de participacdo dos técnicos;

o Documentos de acompanhamento do projeto, incluindo relatérios de situagdo e atas
de reunido;

o Termo de Aceitacdo da Fase 5;
Da Documentacao e Finalizacao do Projeto
Entende-se pela Fase 6, de Documentacio e Finalizacao do Projeto, como a fase em que

haverd a atualizacdo e geragao da documentagao do projeto, seja esta técnica e ou gerencial,
bem como a fase em que haverd o encerramento do projeto;

Todos os passos desta fase deverao ser documentados, assim como os problemas encontrados
e suas solucdes;

O Gerente ainda serd responsavel por consolidar toda a “Documentacao do Projeto” e
entregd-la em midia eletronica (CD-ROM), em duas vias, no encerramento do
“Cronograma de Execucao” e ou do projeto;

Esta documentagdo estard sujeita a revisdo e aprovacdo dos representantes técnicos da
Contratante;




e Fazem parte da Documentacdo do Projeto:

)

©)

o

Todos os documentos técnicos gerados durante o projeto;
Todos os documentos de controle e geréncia da execucao do Contrato;

Todos os documentos mencionados neste Encarte;

¢ A Contratada deverd conduzir uma reunido formal com a Contratante para:

)

o

Entregar a “Documentacdo do Projeto”;
Rever as atividades e produtos definidos no Escopo e concluidos pela Contratada;
Rever questdes de suporte e obrigagdes entre as parte;

Obter a assinatura do Relatério Final do Projeto indicando o encerramento do
projeto e do Termo de Aceitacao do Objeto indicando a conclusdo dos servigos;

¢ Produtos da fase para entrega ao FNDE:

o

o

CD-ROM com toda a “Documentacio do Projeto”;

Documentos de acompanhamento do projeto, incluindo relatdrios de situacdo e atas
de reuniao;

Relatério Final do Projeto; ¢ Termo de Aceitacio da Fase 6; ¢ Termo de
Aceitacdo do Objeto;

Todos os documentos gerados pelo projeto deverdo ser entregues em seu formato
eletronico original, totalmente editavel;




ENCARTE B — Atestado de vistoria

No caso de execucdo de vistoria, este Atestado deverd ser apresentado juntamente com a
Proposta de Preco com as devidas comprovagdes conforme o disposto no subitem X.1.

ATESTADO DE VISTORIA

(modelo)

Atestamos, para fins de comprovacdo junto ao processo licitatério relativo ao Edital N°
37/2012, que o Sr. (a) ,

RG , representante da empresa

, esteve visitando nesta data, as

instalacdes fisicas da Coordenacao-Geral de Infraestrutura Tecnoldgica — CGINF, contemplando
o ambiente computacional do FNDE, situado no SBS, Quadra 02, Bloco F, Edificio FNDE,
Brasilia-DF, visando obter subsidios para elaboracdo de sua proposta para a licitacdo em questao,
momento em que obteve o conhecimento visando elaborar Proposta de Precos para participacao

do certame acima indicado.

Data: / /

1. Responsavel FNDE pelo Atestado de Vistoria

Nome:

Matricula / registro:

Assinatura:

2. Representante da Licitante

Nome:

Assinatura:




ENCARTE C — Condicoes de Garantia

1. Manutencdo e assisténcia técnica do tipo corretiva, compreendendo: procedimentos
destinados a recolocar em perfeito estado de operacdo os servicos e equipamentos tais como:

1.1. Do hardware: desinstalagcdo, reconfiguracio ou reinstalacdo decorrentes de falhas
no hardware, fornecimento de pecas de reposicao, substituicao de hardware, atualizacio da
versao de drivers, firmwares e software bdsico, correcao de defeitos, ajustes e reparos
necessdrios, de acordo com 0s manuais e as normas técnicas especificas para os recursos
utilizados;

1.2. Do software (aplicativos e sistema operacional): desinstalacdo, reconfiguragdo ou
reinstalacdo decorrentes de falhas no software, atualizacdo da versdo de software, corre¢ao
de defeitos, ajustes e reparos necessarios, de acordo com os manuais e as normas técnicas
especificas para os recursos utilizados;

1.2.1. Quanto as atualizagdes pertinentes aos softwares, entende-se como
“atualizacdo” o provimento de toda e qualquer evolugcdo de software, incluindo
corregdes, “‘patches”, “fixes”, ‘“‘updates”, “service packs”, novas “releases”,

[13

“versions”, “builds”, “upgrades”, englobando inclusive versdes ndo sucessivas, nos
casos em que a liberacdo de tais versdes ocorra durante o periodo de garantia
especificado;

1.3. A manutencdo e assisténcia técnica corretiva serdo realizadas sempre que
solicitada pela Contratante por meio da abertura de chamado técnico diretamente a
empresa Contratada (ou a sua Credenciada) via telefone (com nimero do tipo “0800” caso
a Central de Atendimento esteja fora de Brasilia-DF), Internet, e-mail ou fac-simile;

1.3.1. No atendimento aos chamados técnicos abertos, devera ser disponibilizado
suporte personalizado por um Analista designado;

1.3.2. Um chamado técnico somente poderd ser fechado apds confirmacio de
responsavel da Contratante e o término de atendimento se dard com a disponibilidade
do recurso para uso em perfeitas condi¢des de funcionamento no local onde o mesmo
esta instalado;

1.3.3. A prioridade de atendimento dos chamados serd definida pela Contratante;

1.3.4. Na abertura de chamados técnicos, serdo fornecidas informacdes, como
Numero de série e cédigo do equipamento, Anormalidade observada, Nome do
responsavel pela solicitacao do servico e Versdo do software utilizada no hardware e
Severidade do chamado (ver tabela abaixo para cada tipo de produto);




TABELA DE SEVERIDADE DE CHAMADO

Tempo de inicio de

Severidade Descrigcdo .

atendimento
1 — Urgente Servico parado no ambiente de producao Em até 02 (duas) horas
2 — Muito Erros ou problemas reincidentes que impactam | Em até 04 (quatro) horas
Importante o ambiente de producao

3 — Importante

Problemas contornaveis

Em até 08 (oito) horas

4
Informagao

Consulta  técnica, duavidas
monitoramento, dentre outros.

em  geral,

Em até 12 (doze) horas

1.3.5.

Todas as solicitagdes feitas pelo FNDE deverao ser registradas pela
Contratada em sistema informatizado para acompanhamento e controle da execucao
dos servigos e ainda:

¢ A Contratada apds a realizacao dos servigos de garantia devera apresentar um
Relatério de Visita, contendo identificagdo do chamado, data e hora de
abertura do chamado, data e hora do inicio e término do atendimento,
identificacdo do defeito, técnico responsavel pela solugdo, as providéncias
adotadas e outras informagdes pertinentes. Este relatério deverd ser
homologado por responsdvel do FNDE;

1.3.6.

1.3.7.

1.3.8.

O tempo do inicio efetivo de atendimento do chamado técnico devera ser
de acordo com a Tabela de Severidade de Chamado (ver tabela para cada tipo de
produto), contado a partir da abertura do mesmo;

Em caso de necessidade e em qualquer classificagdo de severidade, a
critério do FNDE, devera ser prestado atendimento “On-Site”. Os servicos “On-Site”
deverdo iniciar-se em no maximo 02 (duas) horas apds confirmac¢do do FNDE ou
conforme agendamento a critério do 6rgao;

Ap6s o inicio do atendimento, o tempo de solugdo do problema devera ser
de acordo com a Tabela de Solu¢dao do Chamado (ver tabela abaixo para qualquer tipo
de produto), ndo devendo ultrapassar os prazos estabelecidos para as respectivas
severidades, contados a partir da abertura do chamado técnico;

TABELA DE SOLUCAO DO CHAMADO

Severidade Descricdo Tempo de solugdo

1 — Urgente Servico parado no ambiente de producgdo,|Em até 04 (quatro) horas
incluindo reposi¢ao de peca defeituosa

2 — Muito Erros ou problemas reincidentes que impactam | Em até 08 (oito) horas

Importante o ambiente de producao

3 — Importante

Problemas contornaveis

Em até 12 (doze) horas

4
Informacao

Consulta  técnica, duvidas em  geral,

monitoramento, dentre outros.

Em até 48 (quarenta e
0ito) horas

1.3.9.

Um chamado

somente poderd ser fechado apds confirmagdo de

responsavel do FNDE e o término de atendimento se dard com a disponibilidade do




2.

3.

recurso para uso em perfeitas condi¢des de funcionamento no local onde o mesmo
esta instalado;

1.4. Este servico deve estar disponivel para acionamento e atendimento no sistema 7
x 24 (sete dias na semana, vinte e quatro horas por dia);

Manutencio e assisténcia técnica do tipo preventiva, compreendendo:

2.1. Procedimentos destinados a prevenir a ocorréncia de erros e defeitos dos
equipamentos, dentre quaisquer outras atividades de conservagdo em perfeito estado de
uso, de acordo com os manuais e as normas técnicas especificas para os recursos
utilizados;

2.2. Reunides gerenciais, mensais ou a critério da Contratante, para avaliacdo e
acompanhamento dos servigos de manutengdo e suporte técnico;

2.3. Reunides técnicas, mensais ou a critério da Contratante, para planejamento e
execuc¢do de servicos de manutencio e suporte técnico, com vistas a melhoria do ambiente
instalado;

2.4. Todos os servicos de manutengdo e assisténcia técnica do tipo preventiva deverd
ser prestado “On-Site”. Os servicos “On-Site” deverdo iniciar-se em no maximo 04
(quatro) horas apos confirmacdo do FNDE ou conforme agendamento a critério do
orgao;

2.5. Ap6s a execucdo dos procedimentos manutengdo e assisténcia técnica preventiva,
a empresa Contratada deverd fornecer a Contratante Relatorio de Visita descritivo dos
procedimentos efetuados;

2.6. Este servico deve estar disponivel para acionamento no sistema 7 x 24 (sete dias
na semana, vinte e quatro horas por dia) ¢ atendimento no sistema 5 x 8 (cinco dias
na semana, oito horas por dia);

Suporte técnico para acompanhamento dos servicos, compreendendo:

3.1. Para o acompanhamento dos servicos desta contratacdo, a Contratada devera
disponibilizar equipe de Suporte Técnico contemplando no minimo um Gerente de
Suporte, além de Técnicos Especialistas necessdrios aos servicos, os quais deverdao ser
profissionais capacitados e certificados nos produtos objeto deste Termo de Referéncia;

3.2. Este Gerente de Suporte ficara responsdvel pelo acompanhamento dos servicos de
manuten¢do e assisténcia técnica (tanto corretiva quanto preventiva) e de toda e qualquer
demanda apresentada pela Contratante objeto dos servicos;

3.3. O Gerente de Suporte também serd o responsdvel por elaborar qualquer
documentagdo técnica relativa aos servigos, incluindo um Plano de Suporte Técnico
mensal e anual;




10.

11

Em caso de substituicdo de equipamento defeituoso, o equipamento substituto deve ser igual
ou superior, do mesmo fabricante, em caracteristicas técnicas;

O FNDE podera utilizar os equipamentos em locais fora de suas dependéncias, sem
prejuizo das condi¢des de manutencao e suporte técnico previstas neste Termo de Referéncia,
desde que:

5.1. Efetue comunicacdo prévia a Contratante da mudanca dos novos locais de
residéncia dos recursos;

5.2. Os novos locais de residéncia deverdo ter instalacdes fisicas dentro das normas e
padrdes especificas, e que tenham sido informadas previamente a Contratada, a qual
decidird por uma visita ao local para vistoria;

5.3. Caso os novos locais de residéncia estejam fora da localidade de Brasilia-DF, a
Contratada deverd informar os adicionais de custo nos valores dos servicos para
atendimento, bem como dos tempos adicionais aos prazos de atendimento;

A Contratada deverd informar aos responsdveis da Contratante qualquer situacdo que possa
ensejar em uso inadequado dos recursos;

6.1. A Contratada serd eximida de despesas de manutengdo e suporte técnico
decorrentes uso inadequado dos recursos, desde que devidamente comprovadas;

O FNDE reserva-se o direito de proceder a conexao ou instalacdo nos equipamentos de
hardware e software de outros fornecedores ou fabricantes, desde que tal fato ndo implique
em danos materiais aos equipamentos, sem que isto constitua motivo para a Contratada se
desobrigar da garantia de funcionamento prevista neste Encarte;

A Contratada nao podera deixar de executar os servicos descritos neste Encarte sob qualquer
alegacdo, mesmo sob pretexto de ndo ter sido executada anteriormente qualquer tipo de
interferéncia no respectivo equipamento ou dispositivo;

Para os servicos descritos neste Encarte, o FNDE permitird o acesso dos técnicos habilitados
e identificados da Contratada as instalacdes onde se encontrarem os equipamentos. Esses
técnicos ficardo sujeitos a todas as normas internas de seguranca do FNDE, inclusive aquelas
referentes a identificagdo, trajes, transito e permanéncia em suas dependéncias;

Para a execuc¢do dos servigos descritos neste Encarte, a Contratada somente poderd desativar
0 equipamento, com prévia autoriza¢do do FNDE;

.A Contratada deverd substituir, em 24 (vinte e quatro) horas, o produto utilizado na

solucdo, ja instalado, por um novo, igual ou superior, do mesmo fabricante, em




caracteristicas técnicas, sem 6nus para o FNDE, quando comprovados defeitos de fabricacdo
do préprio ou de seus componentes, que comprometerem seu desempenho, nas seguintes
hipdteses:

11.1. Caso ocorram 04 (quatro) ou mais defeitos que comprometam seu uso normal,
dentro de qualquer intervalo de 30 (trinta) dias;

11.2. Caso a soma dos tempos de paralisacdo do equipamento ultrapasse 80 (oitenta)
horas, dentro de qualquer intervalo de 30 (trinta) dias;




MINISTERIO DA EDUCACAO
FUNDO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO DA EDUCACAO
EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° 37/2012
PROCESSO ADMINISTRATIVO N°: 23034.006887/2012-08
ANEXO II
MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

(dados referentes a contratacao)

Data de apresentacdo da proposta (dia/més/ano);
Municipio/UF;

Tipo de servigo;

Unidade de medida;

Quantidade (total) a contratar (em funcao da unidade de medida);
N° de meses de execucdo contratual;

QUADRO DEMONSTRATIVO DO PRECO GLOBAL

Ano Acordo, Convencdo ou Sentenga Normativa em Dissidio Coletivo, se for o caso;

Valor

Descricao Unid. | Quant. Unitério

Valor
Total

Prestacio de servicos para fornecimento de
equipamento switch chassi de mesmo fabricante,
marca e modelo ao ja em operacdo na Sala Cofre de
TI do FNDE (de marca CISCO®, modelo “MDS
9506”), com vistas a implantagdo de alta
disponibilidade nos recursos centrais da rede SAN
de comunicacdo do ambiente de armazenagem de
dados (servidores aos storages) do 6rgao, bem como
execucdo de servicos de instalacdo, configuragdo,
homologacao e testes do equipamento switch chassi
fornecido em redundancia e contingenciado,
adequacdo do cabeamento estruturado de fibra 6tica
da rede SAN no Data Center, transferéncia de
conhecimentos da solucdo de alta disponibilidade
implementada, atualizacdo e configuracdo de
softwares, com garantia, de acordo com as
condig¢des e especificagdes constantes neste Termo
de Referéncia e em seus respectivos Encartes.

Und 01

Preco Total Proposto




PLANILHA DEMONSTRATIVA DOS PRECOS UNITARIOS

Implementacao de alta disponibilidade nos recursos da rede SAN do FNDE
Redundancia do Switch Chassi de CISCO® MDS 9506

Valor Valor

Unitario Total Rubrica

Descricao Unid. | Quant.

Fornecimento de todo o
hardware e software previstos, Conjunto 01 Capital
com garantia “‘co terminus”

Servigos profissionais

. . Projeto 01 Corrente
(planejamento e consultoria)
Servu;os pr0f1~s stonais Projeto 01 Corrente
(implementacdo e testes)
Servigos profissionais .
(transferéncia de conhecimentos) Projeto 01 Corrente

TOTAL
Preco Total Proposto RS xxx.xxx,xx

Observacoes:

1 — A Proposta de Precos impressa, ajustada ao valor do lance vencedor, a ser apresentada pela
Licitante Vencedora, devera apresentar em anexo planilha detalhada com todos os produtos
(hardware, software), programas, modulos e interfaces, com part number do fabricante,
que estao sendo fornecidos com os devidos precos totais e unitdrios.

O prazo de validade de nossa proposta € de 60 (sessenta) dias corridos, contados da
data da abertura da licitagdo.

Declaramos que estamos de pleno acordo com todas as condi¢des estabelecidas no
Edital e seus anexos, bem como aceitamos todas as obrigacdes e responsabilidades
especificadas no Termo de Referéncia.

Declaramos que nos precos cotados estdo incluidas todas as despesas que, direta ou
indiretamente, fazem parte da prestagao dos servigos, tais como gastos da empresa com
suporte técnico e administrativo, impostos, seguro, taxas, ou quaisquer outros que possam
incidir sobre gastos da empresa, sem quaisquer acréscimos em virtude de expectativa
inflaciondria e deduzidos os descontos eventualmente concedidos.

Caso nos seja adjudicado o objeto da licitacd@o, comprometemos a assinar o Contrato
no prazo determinado no documento de convocacdo, e para esse fim fornecemos os
seguintes dados:




Razdo Social:

CNPJ/MF:

Endereco:

Tel/Fax:

CEP:

Cidade:

UF:

Banco:

Agéncia: clc:

Dados do Representante Legal da Empresa para assinatura do Contrato:

Nome:

Endereco:

CEP: Cidade: UF:
CPF/MF: Cargo/Funcao:

Cart.ldent n*: Expedido por:
Naturalidade: Nacionalidade:

Local e data.

Identificagdo e assinatura




MINISTERIO DA EDUCACAO
FUNDO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO DA EDUCACAO

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° 37/2012
PROCESSO ADMINISTRATIVO N°: 23034. 0068872012-08

ANEXO III

MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO N.° /2012, QUE ENTRE SI
CELEBRAM O FUNDO NACIONAL DE
DESENVOLVIMENTO DA EDUCACAO - FNDE E

A (O) , PARA OS FINS
QUE SE ESPECIFICA.
Aos dias do més de de 2012, de um lado o FUNDO NACIONAL DE

DESENVOLVIMENTO DA EDUCACAO - FNDE, Autarquia Federal vinculada ao
Ministério da Educacao - MEC, criada pela Lei n® 5.537/68 de 21 de novembro de 1968, com as
alteracOes introduzidas pelo Decreto-Lei n° 872/69, com sede e foro na Capital da Republica,
localizada a S.B.S. - Quadra 02 - Bloco “F” em Brasilia/DF, inscrita no C.N.P.J ./’MF sob o n°
00.378.257/0001-81, neste ato representado pelo PRESIDENTE, o Sr. JOSE CARLOS
WANDERLEY DIAS DE FREITAS, brasileiro, portador da Carteira de Identidade n°
2628324, SSP/PE, CPF n° 388.266.584-04, nomeado por meio da Portaria n.° 1.290, de 1° de
agosto de 2011 da Casa Civil da Presidéncia da Republica, publicada no D.O.U de 02/08/2011,
no uso das atribuicdes que lhe confere o artigo 15, do Anexo I, do Decreto n.° 7.691, de 02 de
marco de 2012, publicado no D.O.U de 02/03/2012, que aprova a estrutura regimental do FNDE,
neste ato denominado simplesmente CONTRATANTE, e a empresa ___**nome da empresa em
todo em letra maidscula e negrito** , inscrita no CNPJ sob o n® ____ **colocar o
CNPJ da empresa**____, estabelecida a **endereco da empresa (quadra/conjunto/bloco,
n°, cidade/UF)**____| neste ato representada(o) por seu/sua **cargo na empresa (colocar
com letra versalete e negrito)**, Sr*/S°. ___ **nome do representante da empresa (letra
maiuscula e negrito)** , portador(a) da carteira de identidade n° , expedida
pela SSP/__, CPF n° , doravante denominada CONTRATADA, em vista o constante
e decidido no processo administrativo n° 23034. xxxxxxx/2012-xx, resolvem celebrar o presente
contrato, decorrente de licitagdo na modalidade de Pregdo Eletronico, do tipo MENOR PRECO
POR GLOBAL, conforme descrito no Edital e seus Anexos, que se regerd pela Lei n.° 8.666/93,
de 21 de junho de 1993, pela Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002 e pelo Decreto n°® 5.450, de
31 de maio de 2005, mediante as condi¢des expressas nas cldusulas seguintes.




DO OBJETO

CLAUSULA PRIMEIRA - Contratacdo de empresa especializada em Tecnologia da
Informagdo para fornecimento de equipamento switch chassi de mesmo fabricante, marca e
modelo ao ja em operacdo na Sala Cofre de TI do FNDE (de marca CISCO®, modelo “MDS
9506”), com vistas a implantacdo de alta disponibilidade nos recursos centrais da rede SAN de
comunicacdo do ambiente de armazenagem de dados (servidores aos storages) do 6rgdo, bem
como execu¢do de servigcos de instalagdo, configuracdo, homologacgdo e testes do equipamento
switch chassi fornecido em redundancia e contingenciado, adequacdo do cabeamento estruturado
de fibra 6tica da rede SAN no Data Center, transferéncia de conhecimentos da soluc¢do de alta
disponibilidade implementada, atualizac¢do e configuracdo de softwares, com garantia, de acordo
com os critérios estabelecidos no Edital e seus Anexos.

DO PRECO

CLAUSULA SEGUNDA - O valor atribuido individualmente pela prestacdo dos servigcos objeto
da presente contratagcdo serd o seguinte:

Item . ~ . Valor Unit | Valor Total
Descricao Quantidade (R$) (R$)

DA VINCULACAO AO EDITAL E A PROPOSTA

CLAUSULA TERCEIRA - Vincula-se a este Contrato o Edital de Pregdo Eletronico n°
/2012 e seus Anexos, cujo aviso foi publicado no D.O.U. de de de 2012
e a proposta comercial da CONTRATADA.

DA VIGENCIA

CLAUSULA QUARTA - O presente contrato tem a duracdo de 06 (seis) meses,
contado da data da sua assinatura.

DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO

CLAUSULA QUINTA - O acompanhamento e a fiscalizacdo da execugdo desse Contrato
ficardo a cargo do FNDE, mediante nomeacdo de servidor especialmente designado para este
fim, nos termos do art. 67 da Lei n°® 8.666/93.

PARAGRAFO PRIMEIRO — Os servidores designados anotardo em registro préprio
todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo deste Contrato, sendo-lhe assegurada a
prerrogativa de:




I. fiscalizar e atestar a prestacdo de servicos, de modo que sejam cumpridas
integralmente as condi¢des estabelecidas neste Contrato;

II. comunicar eventuais falhas, cabendo 3 CONTRATADA adotar as providéncias
necessarias;

III. garantir a CONTRATADA toda e qualquer informagdo sobre ocorréncias ou fatos
relevantes relacionados aos servicos prestados;

IV. emitir pareceres em todos os atos da Administracdo relativos a execuc¢do do
contrato, em especial aplicacdes de sanc¢des, alteragdes e repactuacdes do mesmo.

PARAGRAFO SEGUNDO - A fiscalizagdo exercida pela CONTRATANTE ndo excluird
ou reduzird a responsabilidade da CONTRATADA pela completa e perfeita execucdo do objeto
contratual.

DAS OBRIGAC()ES DA CONTRATANTE
CLAUSULA SEXTA - A CONTRATANTE, durante a vigéncia deste Contrato, compromete-se a:

I. Fiscalizar e acompanhar a execucdo do contrato, nos termos do disposto no artigo 67 da
Lei n°® 8.666/93;

II. Proporcionar todas as facilidades para a Contratada executar o fornecimento do objeto do
presente Termo de Referéncia, permitindo o acesso dos profissionais da Contratada as suas
dependéncias. Esses profissionais ficardo sujeitos a todas as normas internas da Contratante,
principalmente as de seguranga, inclusive aquelas referentes a identificagdo, trajes, transito e
permanéncia em suas dependéncias;

III. Promover o acompanhamento e a fiscalizacdo da execucdo do objeto do presente Termo
de Referéncia, sob o aspecto quantitativo e qualitativo, anotando em registro préprio as falhas
detectadas;

IV. Comunicar prontamente a Contratada qualquer anormalidade na execucdo do objeto,
podendo recusar o recebimento, caso nao esteja de acordo com as especificacdes e condicdes
estabelecidas no presente Termo de Referéncia;

V. Fornecer a Contratada todo tipo de informacdo interna essencial a realizacdo dos
fornecimentos e dos servicos;

VI. Conferir toda a documentacido técnica gerada e apresentada durante a execucdo dos
servicos, efetuando o seu atesto quando a mesma estiver em conformidade com os padrdes de
informacao e qualidade exigidos;

VII. Homologar os servicos prestados, quando os mesmos estiverem de acordo com o
especificado no Termo de Referéncia;

VIII. Efetuar o pagamento a Contratada, de acordo com o estabelecido no subitem V.2
do Termo de Referéncia;




DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

CLAUSULA SETIMA - A CONTRATADA, durante a vigéncia deste Contrato, compromete-se a:

I - A Contratada, durante a vigéncia do respectivo Contrato, compromete-se a:

IT - Atender a todas as condicdes descritas no presente Termo de Referéncia e respectivo
Contrato;

IIT - Manter as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas durante toda a vigéncia do
Contrato;

IV - Responder pelas despesas relativas a encargos trabalhistas, seguro de acidentes,
contribuicdes previdencidrias, impostos e quaisquer outras que forem devidas e referentes aos
servicos executados por seus empregados, uma vez que os mesmos nao tém nenhum vinculo
empregaticio com a Contratante;

V - Responsabilizar-se pelo fornecimento do objeto deste Termo de Referéncia, respondendo
civil e criminalmente por todos os danos, perdas e prejuizos que, por dolo ou culpa sua, de
seus empregados, prepostos, ou terceiros no exercicio de suas atividades, vier a, direta ou
indiretamente, causar ou provocar a Contratante;

VI - Obter todas as autorizagOes, aprovagdes e franquias necessdrias a execuc¢do dos
fornecimentos e dos servigos, pagando os emolumentos prescritos por lei e observando as leis,
regulamentos e posturas aplicaveis. E obrigatério o cumprimento de quaisquer formalidades e
0 pagamento, a sua custa, das multas porventura impostas pelas autoridades, mesmo daquelas
que, por forca dos dispositivos legais, sejam atribuidas a Administracao Publica;

VII - Nio ceder ou transferir, total ou parcialmente, parte alguma do contrato. A fusdo, cisdo
ou incorporagdo sé serdao admitidas com o consentimento prévio e por escrito da Contratante;

VIII - Abster-se, qualquer que seja a hipotese, de veicular publicidade ou qualquer outra
informacao acerca das atividades objeto do Contrato, sem prévia autorizacdo da Contratante;

IX - Dar ciéncia, imediatamente e por escrito, de qualquer anormalidade que verificar na
execu¢do do objeto, bem como, prestar esclarecimentos que forem solicitados pela
Contratante;

X - Manter sigilo absoluto sobre informagdes, dados e documentos provenientes da execugao
do Contrato e também as demais informagdes internas da Contratante, a que a Contratada
tiver conhecimento;

XI - Nao deixar de executar qualquer atividade necessdria ao perfeito fornecimento do objeto,
sob qualquer alegacdo, mesmo sob pretexto de nao ter sido executada anteriormente qualquer
tipo de procedimento;




XII - Somente desativar hardware, software e qualquer outro recurso computacional
relacionado a execucdo do objeto, mediante prévia autorizacao da Contratante;

XIII - Prestar qualquer tipo de informagao solicitada pela Contratante sobre os fornecimentos
e sobre os servigos contratados, bem como fornecer qualquer documentagdo julgada
necessdria ao perfeito entendimento do objeto deste Termo de Referéncia;

X1V - Elaborar e apresentar documentagdo técnica dos fornecimentos e servigos executados,
nas datas aprazadas, visando homologacido da mesma pela Contratante;

XV - Alocar profissionais devidamente capacitados e habilitados para os servicos contratados;

XVI - Providenciar a substituicio imediata dos profissionais alocados ao servigo, que
eventualmente ndo atendam aos requisitos deste Termo de Referéncia, ou por solicitacdo da
Contratante devidamente justificada;

XVII - Implementar rigorosa geréncia de contrato com observancia a todas as disposi¢des
constantes deste Termo de Referéncia;

XVIII - Conforme Decreto n° 7.174 de 12 maio de 2010, artigo 3°, inciso III, efetuar
comprovacgao da origem dos bens importados;

DA EXECUCAO DOS SERVICOS

CLAUSULA OITAVA - A execucdo dos servicos deve estar de acordo com o estabelecido no
Termo de Referéncia - Anexo I do Edital de Pregdo e no presente Contrato, sendo garantida,
ainda, a prestacdo de quaisquer outros servigos necessarios a sua execucao, sem qualquer onus
adicional para a CONTRATANTE.

PARAGRAFO PRIMEIRO — Os servigos serdo realizados no EDIFICIO SEDE — SBS,
Quadra 02, Bloco “F” — Ed. FNDE — Segundo Subsolo — Brasilia — DF, na Coordenagdo —Geral
de Infraestrutura Tecnoldgica.

PARAGRAFO SEGUNDO — Os fornecimentos e servicos do Cronograma de Execucdo
deverdo ser executados, preferencialmente, de segunda a sexta-feira, no hordrio comercial;

PARAGRAFO TERCEIRO — Nos casos excepcionais, que se faca necessdria a
interferéncia em ambientes de Producao, os servigos deverao ser executados em outros horarios
fora do estipulado acima. Estes servicos deverdo ser previamente agendados, com uma relacio
nominal dos profissionais da Contratada que serdao escalados, contendo identificacdo e horarios
de trabalho;




DO PAGAMENTO

CLAUSULA NONA - O pagamento serd efetuado com apresentagdo da(s) respectiva(s)
Nota(s) Fiscal(is) / Fatura(s), uma vez que tenham sido cumpridos, no que couber, todos os
critérios estabelecidos no Termo de Referéncia — Anexo I, deste Edital e nos seus respectivos
Encartes, juntamente com os documentos de aceite;

PARAGRAFO PRIMEIRO - O Fiscal do Contrato verificarda a conformidade dos
servigcos e/ou da entrega e da documentacio requerida e, no caso de estarem conformes, atestard
a Nota Fiscal e encaminhard para pagamento; no caso de nao estarem conformes, as devolver4,
com as ressalvas devidas, no prazo de até 07 (sete) dias da apresentacdo, para a Contratada
providenciar a sua conformidade e novo encaminhamento para a Contratante

PARAGRAFO SEGUNDO - A Contratante, estando tudo conforme, pagard a Contratada
no prazo de até 14 (catorze) dias, contados do atesto devidamente acompanhado da
documentagao certificada pelo Fiscal do Contrato.

PARAGRAFO TERCEIRO - No caso dos servigos e/ou entregas em nao conformidade,
a contagem dos prazos aqui estabelecidos sera reiniciada a contar da data do saneamento das
ressalvas pela Contratada, devidamente certificadas pelo Fiscal do Contrato.

PARAGRAFO QUARTO - A Contratante rejeitard, no todo ou em parte, 0s servigos e
fornecimentos executados em desacordo com o disposto no Termo de Referéncia. Se, apds o
recebimento provisorio, constatar-se que os servicos e fornecimentos foram executados em
desacordo com o especificado, com defeito ou incompleto, os responsdveis da Contratante
notificardo, por escrito, a Contratada, interrompendo-se os prazos de recebimento, e ficando
suspenso o pagamento até que seja sanada a situacao.

PARAGRAFO QUINTO - Em caso de produto entregue em desconformidade com o
especificado, ou com defeito, sera determinado um prazo, pela Contratante, para que a
Contratada facga a substituicao, sendo emitido pela Contratante “Termo de Recusa de Produto”.
Este prazo iniciar-se-a a partir da data da emissdao do mencionado termo de recusa. A Contratada
ficard obrigada a substituir, as suas expensas, o item do objeto que for recusado.

PARAGRAFO SEXTO - Os valores da(s) NF(s) / Fatura(s) deverdo ser os mesmos
consignados na Nota de Empenho, sem o que nio serd liberado o respectivo pagamento. Em caso
de divergéncia, serd estabelecido prazo para a Contratada fazer a substituicdo desta(s) NF(s) /
Fatura(s).

PARAGRAFO SETIMO - Sdo critérios de mensura¢do dos servicos para efeito de
pagamento:




Evento

Documentos

Valor

Fornecimento de todo o hardware e
software previstos — 100%

entregue

Termo de Entrega
Tabela de Licencas

Valor total referente aos produtos,
conforme:

Valor de “Fornecimento de todo o
hardware e software previstos, com
garantia ‘co terminus’ ”,
(valores todos constantes da Proposta

Comercial / Contrato)

Servigos profissionais
(planejamento e consultoria) —
100% executado

Termo de Aceite de
Servicos
de Planejamento e
Consultoria

Valor total referente do inicio do
projeto até os servigos de
planejamento e consultoria =
Valor dos “Servigos profissionais
(planejamento e consultoria)”,
constantes da Proposta Comercial /
Contrato

Servigos profissionais
(implementacao e testes) — 100%
executado

Termo de Aceite de
Servicos
de Implementacdo e
Testes

Valor total referente aos servigos de
implementacdo e testes =
Valor dos “Servigos profissionais
(implementacdo e testes)”, constantes
da Proposta Comercial / Contrato

Servicos de transferéncia de
conhecimentos — hands-on — 100%
executado

Termo de Aceite de
Servicos
de Transferéncia de
Conhecimentos

Valor total referente aos servigcos de
transferéncia de conhecimentos =
Valor dos “Servigos de transferéncia
de conhecimentos”, constantes da
Proposta Comercial / Contrato

PARAGRAFO OITAVO - Para fins de habilitagio ao pagamento serd procedido
anteriormente a cada pagamento consulta “ON-LINE”, a fim de verificar a situagdo cadastral da
Contratada no SICAF - Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores, devendo o
resultado dessa consulta ser impresso, sob a forma de extrato, e juntando aos autos do processo

proprio;

PARAGRAFO NONO - Nio serdo efetuados quaisquer pagamentos a Contratada
enquanto perdurar pendéncia de liquidacdo de obriga¢des em virtude de san¢des administrativas
ou inadimpléncia contratual, ou ainda, nos casos em que se verifique o vencimento de qualquer
dos documentos lancados no extrato emitido na forma do item anterior;




PARAGRAFO DECIMO - A Contratante pagard as faturas somente a Contratada,
vedada sua negociacdo com terceiros ou sua colocagdo em cobranga bancaria.

PARAGRAFO DECIMO - PRIMEIRA — O ndo pagamento nos prazos previstos nesta
Clausula acarretara multa a CONTRATANTE, mediante a aplicacdo da férmula a seguir:

EM=1IxN x VP, onde:

I = indice de atualizacdo financeira
EM = encargos moratorios

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento

VP = Valor da parcela em atraso
I = (TX/100)/365

TX = Percentual da taxa anual do [IPCA — indice de Precos ao Consumidor
Ampliado, do IBGE.

DA GARANTIA

CLAUSULA DECIMA - Como garantia do cumprimento integral de todas as obrigacdes
contratuais ora assumidas, inclusive indenizacdes a terceiros e multas que venham a ser
aplicadas, a CONTRATADA se obriga a prestar garantia, no prazo maximo de 10 dias a contar da
assinatura do contrato, no valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor anual
atualizado do Contrato, na modalidade de caucio em dinheiro / seguro garantia / fianca bancaria.

PARAGRAFO PRIMEIRO — O valor da garantia serd atualizado nas mesmas condi¢des
do valor contratual.

PARAGRAFO SEGUNDO — A garantia ficara a responsabilidade e a ordem da Diretoria
Financeira da CONTRATANTE e somente serd restituida apds o integral cumprimento de todas as
obrigacdes contratuais.

PARAGRAFO TERCEIRO - Se a garantia prestada pela CONTRATADA for na
modalidade de caug¢do em dinheiro, esta serd atualizada monetariamente e poderd ser
retirada/levantada pela CONTRATANTE, total ou parcialmente, para fins de cobertura de
pagamento das multas previstas na Clausula Décima Terceira deste contrato.

PARAGRAFO QUARTO - Se o valor da garantia for utilizado, total ou parcialmente,
em pagamento de qualquer obrigacao, inclusive indenizagao a terceiros ou pagamento de multas
contratuais, a CONTRATADA se compromete a fazer a respectiva reposi¢cdo no prazo de 03 (trés)
dias uteis contados da data em que for notificada pela CONTRATANTE, mediante oficio entregue
contra recibo.

PARAGRAFO QUINTO — Na hipétese de rescisao do Contrato com base no inciso I do
Pardgrafo Primeiro da Cldusula Décima Quarta, a CONTRATANTE executard a garantia contratual
para seu ressarcimento, nos termos do art. 80, III, da Lei n° 8.666/93 e alteragcdes posteriores.

PARAGRAFO SEXTO - A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade
escolhida, o pagamento de:




I - Prejuizo advindo do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das
demais obrigacdes nele previstas;

IT - Prejuizos causados a administracdo ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo durante a
execucdo do contrato;

IIT - As multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracdo a contratada;

IV - Obrigagdes trabalhistas, fiscais e previdencidrias de qualquer natureza, ndo honradas pela
contratada.

V - A garantia sempre terd a sua validade trés meses apds o término da vigéncia contratual,
conforme INSTRUCAO NORMATIVA N°s 02, 30 DE ABRIL DE 2008, art. 19, inciso XIX

Art. 19
(...)

XIX - exigéncia de garantia, com validade de 3 (trés) meses apos o término da vigéncia
contratual, devendo ser renovada a cada prorrogacdo efetivada no contrato, nos moldes do art.
56 da Lei n® 8.666, de 1993, para os servicos continuados com uso intensivo de mdo de obra
com dedicacdo exclusiva, com a previsdo expressa de que a garantia somente serd liberada ante
a comprovagdo de que a empresa pagou todas as verbas rescisorias trabalhistas decorrentes da
contratagdo, e que caso esse pagamento ndo ocorra até o fim do segundo més apos o
encerramento da vigéncia contratual, a garantia serd utilizada para o pagamento dessas verbas
trabalhistas diretamente pela Administracdo, conforme estabelecido no art. 19-A, inciso 1V
desta Instrugcdo Normativa.

VI - Nao serdo aceitas garantias em cujos termos nao constem expressamente oS eventos
indicados no Pardgrafo Sexto.;

VII - A garantia em dinheiro deverd ser efetuada na Caixa Economica Federal, com corre¢io
monetdria, em favor do Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacao.

VIII - A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretard a aplicacdo de
multa de 0,2% (dois décimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, até o maximo de
5% (cinco por cento).

IX - O atraso superior a 30 (trinta) dias autoriza a Administracdo a promover a retencdo dos

pagamentos devidos a contratada, at€ o limite de 5% (cinco por cento) do valor anual do
contrato, a titulo de garantia.

X - O garantidor nao € parte interessada para figurar em processo administrativo instaurado pelo
Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacdo com o objetivo de apurar prejuizos e/ou
aplicar sancOes a contratada.

XI - Sera considerada extinta a garantia:

a. Com a devolugdo da apdlice, carta fianca ou autorizacdo para o levantamento de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracdo da
Administracdo, mediante termo circunstanciado, de que o contratado cumpriu todas as cldusulas
do contrato;

b. No prazo de 90 (noventa) apés o término da vigéncia, caso a Administracdo ndo
comunique ocorréncias detectadas até esse prazo.




DO VALOR E DA DOTACAO ORCAMENTARIA

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - Atribui-se ao presente contrato o valor fixado de R$
. ( ).

PARAGRAFO PRIMEIRO - Estdo inclusas no valor acima todas as despesas
necessdrias, tais como: mao-de-obra, tributos, emolumentos, despesas indiretas, encargos sociais
ou quaisquer outros gastos ndo especificados, necessarios ao perfeito cumprimento das
obrigagdes constantes neste contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO — Os recursos serdo alocados neste exercicio, a conta da
CONTRATANTE, na seguinte classificacdo orcamentaria:

PROGRAMA DE FONTE DE | ELEMENTO | NUMERO DE DATA DE

ALOR (R
TRABALHO RECURSOS | DE DESPESA EMPENHO EMPENHO VALOR (R$)

PARAGRAFO TERCEIRO — O empenho de dotagdes or¢amentdrias suplementares até
o limite do valor corrigido do Contrato nao caracterizam sua alteracdo, podendo ser registrados
por simples apostila, dispensando a celebragcdo de aditamento, consoante faculdade inserta no art.
65, § 8°da Lei n° 8.666/93.

DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA- A CONTRATADA obriga-se a aceitar os acréscimos ou
supressoes do objeto deste Contrato que se fizerem necessdarios, até o limite facultado pela regra
do Pardgrafo 1°, artigo 65 da Lei n° 8.666/93 e alteracdes posteriores, podendo a supressiao
exceder tal limite, desde que resultante de acordo entre os celebrantes, nos termos do Pardgrafo
2°, Inciso II do mesmo artigo, conforme redacdo introduzida pela Lei n° 9.648/98.

DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - Atendendo ao Art. 15, inciso III, alinea “h” da
INSTRUCAO NORMATIVA N° 4 da SLTI/MPOG, de 12 de novembro de 2010, e
conforme Arts. 86, 87 ¢ 88 da Lei N° 8.666 de 1993, seguem defini¢des claras e detalhadas das
sancOes administrativas a serem aplicadas a essa contratacdo e que devem estar vinculadas por
Termo de Contrato.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Pela inexecugdo total ou parcial do objeto definido neste
Termo de Referéncia, a Contratante poderd, garantida a prévia defesa, aplicar a Contratada, as
sancdes a seguir de acordo com o grau do prejuizo causado pelo descumprimento das respectivas
obrigacoes:




I - adverténcia escrita:

Quando se tratar de infracdo leve, a juizo da fiscaliza¢do, no caso de descumprimento
das obrigacdes e responsabilidades assumidas no contrato ou, ainda, no caso de outras
ocorréncias que possam acarretar prejuizos a Contratante, desde que nao caiba a aplicagdo de
sancao mais grave;

II - multas:

a) 0,03% (trés centésimos por cento) por dia sobre o valor dos servicos entregues
com atraso durante a implantacdo, decorridos 30 (trinta) dias de atraso o CONTRATANTE podera
decidir pela continuidade da multa ou pela rescisao, em razao da inexecucao total.

b) 0,06% (seis centésimos por cento) por dia sobre o valor global deste contrato
durante a implantacdo, para ocorréncias de atrasos em qualquer outro prazo previsto neste
instrumento, ndo abrangido pelas demais alineas.

c) 0,03% (trés centésimos por cento) para cada duas horas de atraso sobre a garantia
no periodo de pés-implantagdo (a partir da emiss@o do termo de homologacao) nos atendimentos
realizados com atraso (inicio de atendimento e solucdo do atendimento), decorridos 30 (trinta)
dias de atraso o CONTRATANTE poderd decidir pela continuidade da multa ou pela rescisdo, em
razdo da inexecucao total.

d) 0,06% (seis centésimos por cento) para cada duas horas de atraso sobre a garantia
no periodo de pds-implantacdo (a partir da emissdo do termo de homologa¢do) na reincidéncia
ou persisténcia de atendimentos realizados com atraso, ultrapassando o TRIPLO do tempo
maximo de inicio de atendimento e ou de soluciao do atendimento.

e) 1% (um por cento) por dia sobre o valor da garantia contratual, pela nfo
apresentagao/atualizacdo, no prazo estabelecido neste instrumento, da garantia de execugdo
contratual.

f) 5 % (cinco por cento) sobre o valor global atualizado do contrato, pela nao
manutencao das condi¢des de habilitacao e qualificacdo exigidas no instrumento convocatorio.

g) 20 % (vinte por cento) sobre o valor do contrato, nas hipdteses de rescisdo
contratual por inexecu¢do do contrato, caracterizando-se quando houver reiterado
descumprimento de obrigagdes contratuais, se a entrega for inferior a 50% (cinqgiienta por cento)
do contratado, caso o atraso ultrapassar o prazo limite de trinta dias, estabelecido na alinea “a”
ou os servigos forem prestados fora das especificacdes constantes do Termo de Referéncia e da
proposta da CONTRATADA.

III - suspensdo temporaria de participar em licitagdo e impedimento de contratar
com a Administracdo, pelo prazo ndo superior a 2 (dois) anos;

IV - declaracio de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracio
Pablica enquanto perdurarem os motivos que determinaram sua puni¢do ou até que seja
promovida a sua reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serda
concedida sempre que o contratado ressarcir a Administracdo pelos prejuizos resultantes e apds
decorrido o prazo da sanc¢do aplicada com base no inciso anterior.

PARAGRAFO SEGUNDO - Quem convocado dentro do prazo de validade da sua
proposta, ndo celebrar o contrato, deixar de entregar ou apresentar documentagdo falsa exigida
para o certame, ensejar o retardamento da execucdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta,




falhar ou fraudar na execu¢do do contrato, comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude
fiscal, ficard impedido de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou
Municipios e, serd descredenciado no Sicaf, ou nos sistemas de cadastramento de fornecedores a
que se refere o inciso XIV do art. 4° da Lei n° 10.520/2002, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem
prejuizo das multas previstas em edital e no contrato e das demais cominacdes legais.

PARAGRAFO TERCEIRO — O valor correspondente a qualquer multa aplicada a
CONTRATADA, garantida a observancia dos principios do contraditério e da ampla defesa, podera
ser descontado de acordo com o Pardgrafo Quarto desta Cldusula, ou ainda, a critério da
CONTRATANTE, mediante depdsito, via GRU — Guia de Recolhimento da Unido, informando a
UG 153173, a GESTAO: 15253; o CODIGO: 28852-7 ¢ o CNPJ da CONTRATADA, a ser
realizado em até 10 (dez) dias apés o recebimento da notificagdo, ficando a CONTRATADA
obrigada a comprovar o recolhimento, por meio de apresentacdo da cépia da referida guia. O
formulario da GRU podera ser obtido no sitio da STN,
www.stn.fazenda.gov.br/siafi/index GRU.asp.

PARAGRAFO QUARTO — Decorrido o prazo de 10 (dez) dias para o recolhimento da
multa, o débito serd acrescido de 1% (um por cento) de mora por més/fracao, inclusive referente
ao més da quitacao/consolidacdo do débito, limitado o pagamento com atraso em até 60
(sessenta) dias ap6s a data da notificagdo, e, apds este prazo, o débito serd cobrado judicialmente.

PARAGRAFO QUINTO — No caso de a CONTRATADA ser credora de valor suficiente, a
CONTRATANTE podera proceder desconto da multa devida na proporcao do crédito.

PARAGRAFO SEXTO - Se a multa aplicada for superior ao valor dos pagamentos
eventualmente devidos, responderd a CONTRATADA pela sua diferenca, podendo ser esta cobrada
judicialmente.

PARAGRAFO SETIMO — No caso de multa, cuja apuracdo ainda esteja em
processamento, ou seja, na fase da defesa prévia, o CONTRATANTE poderd fazer a retencdo do
valor correspondente a multa, do pagamento em questdo, até a decis@o final da defesa prévia.
Caso a defesa prévia seja aceita, ou aceita parcialmente, pelo CONTRATANTE, o valor retido
correspondente serd depositado em favor da CONTRATADA, em até 5 (cinco) dias dteis a contar
da data da decisao final da defesa apresentada.

DA RESCISAO

CLAUSULA DECIMA QUARTA - A inexecucdo total ou parcial do contrato enseja sua
rescisdo pela CONTRATANTE, que serd formalmente motivada nos autos, assegurado o
contraditorio e a ampla defesa, com as conseqii€ncias previstas abaixo.

PARAGRAFO PRIMEIRO — A rescisdo contratual podera ser:

I. determinada por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE, nos casos enumerados
nos incisos I a XII e XVII do art. 78 da Lei n°® 8.666/93 e serd precedida de autorizacdo escrita e
fundamentada da autoridade competente, em conformidade com o § 1° do art. 79 da Lei n°
8.666/93;

II. amigavel, por acordo entre as partes, mediante autorizac¢io escrita e fundamentada
da autoridade competente, reduzida a termo no processo de licitagdo, desde que haja
conveniéncia da CONTRATANTE;

III. judicial, nos termos da legislagao.




PARAGRAFO SEGUNDO — Constituem motivos para rescisdo do contrato os previstos
no art. 78 da Lei n° 8.666/93.

PARAGRAFO TERCEIRO - Em caso de rescis@o prevista nos incisos XII a XVII do art.
78 da Lei n°® 8.666/93, sem que haja culpa da CONTRATADA, serd esta ressarcida dos prejuizos
regulamente comprovados, quando os houver sofrido, devolvida a garantia de que trata a
Clausula Décima deste contrato e de pagamentos devidos pela execucao do contrato até a data da
rescisdo, se for o caso, quando devidamente comprovados.

PARAGRAFO QUARTO - A rescisdo contratual de que trata o inciso I do art. 79
acarreta as conseqiiéncias previstas no art. 80, incisos [ a IV, ambos da Lei n°® 8.666/93.

DOS CASOS OMISSOS

CLAUSULA DECIMA QUINTA - A execugdo deste contrato, bem assim os casos nele
omissos, regulam-se pelas cldusulas contratuais e pelos preceitos de direito publico, aplicando-se
supletivamente, os principios de teoria geral dos contratos e as disposi¢des de direito privado, na
forma do artigo 54 da Lei n° 8.666/93.

DA ANALISE

CLAUSULA DECIMA SEXTA - A minuta do presente Contrato foi devidamente analisada e
aprovada pela Procuradoria Federal no FNDE, conforme determina a legislacdo em vigor.

DA PUBLICACAO

CLAUSULA DECIMA SETIMA - A publicacdo resumida deste instrumento, na Imprensa
Oficial, que é condi¢@o indispensdvel para sua eficicia, serd providenciada pela CONTRATANTE
até o quinto dia util do més seguinte ao de sua assinatura, para ocorrer no prazo de 20 (vinte)
dias a partir daquela data, nos termos do paragrafo tunico do art. 61 da Lei n°® 8.666/93.

DO FORO

CLAUSULA DECIMA OITAVA - O Foro para dirimir questdes relativas a presente
contratacdo serd o Foro da Se¢do Judiciaria do Distrito Federal, com prejuizo a qualquer outro,
por mais privilegiado que seja.

E, por estarem assim justos e contratados, assinam o presente instrumento em 03 (trés)
vias de igual teor e forma, para todos os fins previstos em direito, na presenca das duas
testemunhas abaixo identificadas, que a tudo assistiram e que também o subscrevem.

JOSE CARLOS WANDERLEY DIAS DE




