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Ministério da Educacgao
Subsecretaria de Assuntos Administrativos
Coordenacgao Geral de Compras e Contratos
Coordenagao de Compras

PREGAO ELETRONICO N2 38/2014 — REGISTRO DE PREGOS

(Processo n2 23000.004286/2014-10)

A Uniso, por intermédio do MINISTERIO DA EDUCACAO, torna publico para conhecimento dos
interessados que na data, hordrio e local indicados fard realizar licitagdo na modalidade
PREGAO PARA REGISTRO DE PRECOS, na forma ELETRONICA, do tipo MENOR PRECO POR
ITEM, conforme descricdo contida neste Edital e seus Anexos. O procedimento licitatério
obedecerd a Lei n2 10.520, de 17 de julho de 2002; ao Decreto n2 5.450, de 31 de maio de
2005; a Lei n2 8.078, de 1990 - Cddigo de Defesa do Consumidor; a Lei Complementar n2 123,
de 14 de dezembro de 2006; ao Decreto 6.204, de 5 de setembro de 2007; ao Decreto n2 7.892,
de 2013; ao Decreto n? 8.250, de 2014; ao Decreto n? 7.746, de 5 de junho de 2012; a Instrucdo
Normativa SLTI/MPOG n2 01, de 19 de outubro de 2010, a Instru¢do Normativa SLTI/MPOG n°
2, de 30 de abril de 2008, e subsidiariamente a Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993, bem como
a legislagao correlata, e demais exigéncias previstas neste Edital e seus Anexos.

DATA: 26/9/2014
HORARIO: 10h
ENDERECO ELETRONICO: www.comprasnet.gov.br

1. DO OBJETO

1. Contratacdo de empresa, pelo Sistema de Registro de Precos, para a prestacdo de
servico de garantia para Equipamentos Dell, com manutengdo preventiva e corretiva,
bem como com suporte técnico com reposicdo de pecas, a fim de atender as
necessidades do Ministério da Educacdao — MEC, conforme condices e especificacdes
estabelecidas no Termo de Referéncia, Anexo | do edital.

2. O critério de julgamento adotado serd o de MENOR PRECO POR ITEM, observadas as
exigéncias contidas neste Edital e seus Anexos quanto as especificagdes do objeto.

1.1. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
1.1.1. ANEXO I - Termo de Referéncia (ENCARTESA,B,C,D,E, F, G, H, l e));
1.1.2. ANEXO Il — Minuta de Contrato;

1.1.3. ANEXO lll — Minuta de Ata de Registro de Precos.

2. DOS ORGAOS PARTICIPANTES
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2.1. O 6rgdo gerenciador serd a Secretaria de Assuntos Administrativos do Ministério da
Educacdo — SAA/MEC.

2.2. Os 6rgaos participantes serdo: Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacdao — FNDE
e Instituto Nacional Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira — INEP.

2.3. Podera utilizar-se da Ata de Registro de Precos, ainda, qualquer 6rgdo ou entidade da
Administracdo que ndo tenha participado do certame, mediante prévia consulta ao érgao
gerenciador, desde que devidamente comprovada a vantagem e respeitadas, no que couber,
as condicOes e as regras estabelecidas no Decreto n? 7.892, de 2013, e na Lei n? 8.666, de
1993.

2.3.1. Cabera ao fornecedor beneficidrio da Ata de Registro de Precos, observadas as
condicdes nela estabelecidas, optar pela aceitacdo ou ndo do fornecimento decorrente
de adesdo, desde que ndo prejudique as obrigacbes presentes e futuras decorrentes
da ata, assumidas com o érgdo gerenciador e drgdos participantes (§ 22 art. 22 do Dec.
n? 7.892/2013).

2.3.2. As aquisicOes ou contratacGes adicionais a que se refere este artigo ndo
poderdo exceder, por 6rgao ou entidade, a cem por cento dos quantitativos dos itens
do instrumento convocatdrio e registrados na ata de registro de pregos para o érgao
gerenciador e drgdos participantes (§ 39, art. 22 do Dec. n? 7.892/2013).

2.3.3. Em caso de admissdo no certame de 6rgao nao participante, o quantitativo
decorrente das adesOes a ata de registro de pregos nao podera exceder, na totalidade,
ao quintuplo do quantitativo de cada item registrado na ata de registro de precos para
o drgdo gerenciador e drgaos participantes, independente do nimero de érgaos nao
participantes que aderirem (§ 42 art. 22 combinando com o inc. lll do art. 992, todos do
Dec. n2 7.892/2013).

2.3.4. O 6rgao gerenciador somente podera autorizar adesdo a ata apds a primeira
aquisicdo ou contratagao por érgao integrante da ata, exceto quando,
justificadamente, ndo houver previsao no edital para aquisicdo ou contratacdo pelo
orgdo gerenciador (§ 59, art. 22 do Dec. n? 7.892/2013).

2.3.5. Ap0s a autorizacdo do drgdo gerenciador, o 6rgdo ndo participante devera
efetivar a aquisicdo ou contratacdo solicitada em até noventa dias, observado o prazo
de vigéncia da ata (§ 62, art. 22 do Dec. n2 7.892/2013).

2.3.6. Em caso de eventual inadimplemento contratual, caberd ao érgdo aderente a
responsabilidade pela imposicdo de penalidade ao fornecedor faltoso, comunicando o
fato ao drgdo gerenciador.

2.4. Todo 6rgdo, antes de contratar com o fornecedor registrado, deve assegurar-se que a
contratacdo atende a seus interesses, sobretudo quanto aos valores praticados, conforme
dispdem o Decreto n° 7.892, de 2013.

3. DAS CONDIGOES DE PARTICIPACAO




3.1. Poderdo participar deste Pregdao os interessados pertencentes ao ramo de atividade
relacionado ao objeto da licitacdo, conforme disposto nos respectivos atos constitutivos, que
atenderem a todas as exigéncias, inclusive quanto a documentacdo, constantes deste Edital
e seus Anexos, e estiverem previamente credenciados e em situacdo regular, perante o
sistema eletronico Comprasnet, para participacdo de Pregdo Eletronico.

3.2. N3o serd admitida nesta licitacdo a participacdo de pessoas juridicas:

3.2.1. Com faléncia, recuperacdo judicial, concordata ou insolvéncia, judicialmente
decretadas, ou em processo de recuperacao extrajudicial;

3.2.2. Em dissolu¢do ou em liquidacao;

3.2.3. Que estejam suspensas de licitar e impedidas de contratar com este Orgdo, nos
termos do artigo 87, inciso lll, da Lei n° 8.666, de 1993;

3.2.4. Que estejam impedidas de licitar e de contratar com a Unido, nos termos do
artigo 7° da Lei n° 10.520, de 2002, e decretos regulamentadores;

3.2.5. Que estejam proibidas de contratar com a Administracdo Publica, em razdo de
sancdo restritiva de direito decorrente de infracdo administrativa ambiental, nos
termos do artigo 72, § 8°, inciso V, da Lei n° 9.605, de 1998;

3.2.6. Que tenham sido declaradas inidoneas para licitar ou contratar com a
Administragao Publica;

3.2.7. Que estejam reunidas em consoércio;

3.2.7.1. No que se refere a vedacgdo de participaglo de empresas reunidas em
consdrcio, cabe mencionar que se trata de faculdade da Administra¢do
constante do art. 33, caput, da Lei n® 8.666/1993, uma vez que o objeto em si
mesmo é executado por vdrias empresas do ramo, sendo desnecessdria a
formagdo de consdrcio para o cumprimento das obrigacbes de execugdo
descritas neste Edital.

3.2.8. Que sejam controladoras, coligadas ou subsididrias entre si;
3.2.9. Estrangeiras que ndo funcionem no Pais;

3.2.10. Quaisquer interessados que se enquadrem nas vedagdes previstas no artigo 92
da Lei n2 8.666, de 1993;

3.2.11. Empresa cujo objeto social ndo seja pertinente e compativel com o objeto deste
Pregao.

3.3. O descumprimento de qualquer condicdo de participacdo acarretard a inabilitacdo do
licitante.




4. DO CREDENCIAMENTO NO SISTEMA ELETRONICO

4.1. O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificagdo e de senha,
pessoal e intransferivel, para acesso ao sistema eletronico, no Portal Comprasnet, conforme
procedimento da Instru¢do Normativa SLTI/MPOG n° 02, de 11 de outubro de 2010.

4.2. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica responsabilidade legal do
licitante ou seu representante legal e presuncao de sua capacidade técnica para realizagao
das transagdes inerentes ao Pregdo eletronico.

4.3. O uso da senha de acesso pelo licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo
qualquer transacdao efetuada diretamente ou por seu representante, ndao cabendo ao
provedor do sistema ou ao érgdo promotor da licitacdo responsabilidade por eventuais
danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

4.4. A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdao ser comunicadas imediatamente ao
provedor do sistema para imediato bloqueio de acesso.

4.5. O licitante serd responsdavel por todas as transacdes que forem efetuadas em seu nome
no sistema eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

4.6. Incumbira ainda ao licitante acompanhar as operac¢des no sistema eletrénico durante a
sessdo publica do Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios
diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua
desconexao.

5. DO ENVIO DA PROPOSTA DE PRECOS

5.1. A participa¢do no Pregdo dar-se-a por meio da digitacdao da senha privativa do licitante e
subseqiliente encaminhamento da proposta de precos, exclusivamente por meio do sistema
eletrénico, a partir da data de divulgacao do Edital no Comprasnet até a data e horario da
abertura da sessao publica.

5.1.1. Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderdo retirar ou substituir a
proposta anteriormente apresentada.

5.2. Como requisito para a participa¢cdo no Pregdo, o licitante devera declarar, em campo
proprio do sistema eletronico:

a. que cumpre todos os requisitos de habilitacdo e que sua proposta esta em
conformidade com as exigéncias deste Edital;

b. que inexistem fatos supervenientes impeditivos para a sua habilitacdo neste
certame;

€. que a empresa nao utiliza mado-de-obra direta ou indireta de menores, conforme Lei
n2 9.854, de 1999, regulamentada pelo Decreto n2 4.358, de 2002.

d. que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da Instrucdo
Normativa n° 2, de 16 de setembro de 2009, da Secretaria de Logistica e Tecnologia da
Informacdo do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo.




5.2.1. O licitante microempresa (ME) ou empresa de pequeno porte (EPP) e a
cooperativa de que trata o artigo 34 da Lei n? 11.488, de 2007 (COOP), deverdo declarar
tal condicdo no ato do envio da proposta, por intermédio de funcionalidade disponivel
no sistema eletronico, sob pena de ndo usufruir do tratamento diferenciado previsto na
Lei Complementar n? 123, de 2006.

5.2.1.1. O licitante microempresa ou empresa de pequeno porte que se
enquadrar em qualquer das vedag¢des do artigo 3°, paragrafo 4°, da Lei
Complementar n° 123, de 2006, ndo podera usufruir do tratamento diferenciado
previsto em tal diploma e, portanto, ndo deverd declarar sua condi¢cdo de ME/EPP
no sistema Comprasnet.

5.2.2. A declaracdo falsa relativa ao cumprimento de qualquer condicdo sujeitara o
licitante as san¢des previstas neste Edital.

5.2.3. A licitante deverd apresentar Proposta de Preco, de conformidade com Encarte
“B”, contendo descricdo detalhada do objeto ofertado, devendo estar de acordo com as
guantidades, especificacdes técnicas e condicdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

5.2.3.1. No preco cotado deverdo estar incluidos todos os custos decorrentes da
execuc¢do contratual, tais como, despesas com impostos, tributos taxas, frete,
seguros e quaisquer outros que incidam na contratacdao do objeto, apurados
mediante o preenchimento do modelo de Proposta de Precos, conforme Encarte
“B” do Termo de Referéncia, anexo deste Edital;

5.2.4. Prazo de validade da proposta nao inferior a 60 (sessenta) dias corridos, a contar
da data da sua apresentacao.

5.3. A apresentacdao da proposta implica plena aceitacdo, por parte do licitante, das
condicbes estabelecidas neste Edital e seus Anexos, bem como obrigatoriedade do
cumprimento das disposicdes nela contidas, assumindo o proponente o compromisso de
executar o objeto em conformidade com as exigéncias editalicias.

5.3.1. A Contratada devera arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no
dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos
varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o
previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatéorio para o atendimento ao
objeto da licitacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do
§1° do artigo 57 da Lei n° 8.666, de 1993.

6. DA ABERTURA DA SESSAO

6.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a em sessdao publica, por meio de sistema
eletrénico, na data, hordrio e local indicados no preambulo deste Edital.

6.1.1. No decorrer da sessdao publica, caso o sistema seja desconectado para o
pregoeiro, mas permaneca acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo
recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

6.1.2. Quando a desconexdo do pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez)
minutos, a sessao do Pregdo na forma eletrOnica sera suspensa e reiniciada somente
apds comunicagdo aos participantes, no enderego eletrénico utilizado para divulgagao.




7. DA CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS

7.1. O pregoeiro verificard as propostas apresentadas, desclassificando aquelas que nao
estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, que sejam omissas,
apresentem irregularidades ou defeitos capazes de dificultar o julgamento.

7.2. A desclassificagdo de proposta sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

7.3. As propostas contendo a descricdo do objeto, valor e eventuais anexos estardao
disponiveis na internet.

7.4. O sistema disponibilizard campo préprio para troca de mensagem entre o pregoeiro e 0s
licitantes.

7.5. O sistema ordenard, automaticamente, as propostas classificadas pelo pregoeiro, sendo
gue somente estas participardo da fase de lances.

8. DA FORMULAGAO DOS LANCES

8.1. Classificadas as propostas, o pregoeiro dara inicio a fase competitiva, quando, entdo, os
licitantes poderao encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema eletronico.

8.2. O licitante serd imediatamente informado do recebimento de seu lance no sistema e do
valor consignado no registro.

8.3. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos.

8.3.1. Os lances enviados pelo mesmo licitante com intervalo inferior a 20 (vinte)
segundos serdo descartados automaticamente pelo sistema, conforme Instrucdo
Normativa SLTI/MPOG n° 03, de 16 de dezembro de 2011.

8.4. Os licitantes somente poderao oferecer lances inferiores aos ultimos por eles ofertados
e registrados pelo sistema.

8.5. Ndo serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

8.6. Durante a sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.

8.7. A etapa de lances da sessdo publica sera encerrada por decisdo do pregoeiro.

8.8. O sistema eletronico encaminhard aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que
transcorrerd periodo de tempo de até trinta minutos, aleatoriamente determinado, findo o
gual serd automaticamente encerrada a recepcao de lances.

8.9. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta e, na
hipotese de desisténcia de apresentar lances, valera o ultimo lance por ele ofertado, para
efeito de ordenacdo das propostas.

8.10. Para os bens e servicos de informatica e automacdo, serd assegurado o direito de
preferéncia previsto no artigo 32, da Lei n? 8.248, de 1991, conforme procedimento
estabelecido nos artigos 52 e 82 do Decreto n? 7.174, de 12 de maio de 2010.




8.11. Encerrada a etapa de lances, na hipdtese de participacdo de licitante microempresa
(ME) ou empresa de pequeno porte (EPP) ou cooperativa enquadrada no artigo 34 da Lei n?
11.488, de 2007 (COOP), serd observado o disposto nos artigos 44 e 45, da Lei
Complementar n2 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n2 6.204, de 2007.

8.11.1. O Sistema de Pregdo Eletronico identificara em coluna prépria as ME/EPP e
COOP participantes, fazendo comparacado entre os valores do licitante com menor preco
e das demais ME/EPP/COOP na ordem de classificacdo, desde que a primeira colocada
ndo seja uma ME/EPP/COOP.

8.11.2. Nessas condicOes, as propostas que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco
por cento) acima da proposta ou lance de menor preco serdo consideradas empatadas
com a primeira colocada e o licitante ME/EPP/COOP melhor classificado tera o direito
de encaminhar uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente abaixo da primeira
colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo Sistema, contados apds a
comunicacao automatica para tanto.

8.11.3. Caso a ME/EPP/COOP melhor classificada desista ou ndo se manifeste no prazo
estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes ME/EPP/COOQP participantes que se
encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagdo, para o
exercicio do mesmo direito, segundo o estabelecido no subitem anterior.

8.11.4. Caso sejam identificadas propostas de licitantes ME/EPP/COOP empatadas, na
faixa dos 5% (cinco por cento) de diferenga para a primeira colocada, o Sistema fara um
sorteio eletronico entre os licitantes, definindo e convocando automaticamente a
vencedora para o encaminhamento da oferta final de desempate, conforme subitens
acima.

8.11.5. Havendo éxito neste procedimento, o Sistema disponibilizard a nova
classificacdo de fornecedores para fins de aceitacao. Nao havendo éxito, ou tendo sido a
melhor oferta inicial apresentada por ME/EPP/COOP, ou ainda ndo existindo
ME/EPP/COOQP participante, prevalecera a classifica¢do inicial.

8.11.6. Somente apds o procedimento de desempate ficticio, quando houver, e a
classificacdo final dos licitantes, sera cabivel a negociacdo de preco junto ao fornecedor
classificado em primeiro lugar.

8.12. Havendo eventual empate entre propostas, ou entre propostas e lances, o critério de
desempate serd aquele previsto no artigo 392, § 29, da Lei n2 8.666, de 1993, assegurando-se
a preferéncia, sucessivamente, aos bens e servicos:

a) produzidos no Pais;
b) produzidos ou prestados por empresas brasileiras;

C) produzidos ou prestados por empresas que invistam em pesquisa e ho
desenvolvimento de tecnologia no Pais.

8.12.1. Persistindo o empate, o critério de desempate serd o sorteio, em ato publico,
para o qual os licitantes serdo convocados.

8.13. Apurada a proposta final classificada em primeiro lugar, o pregoeiro poderd
encaminhar, pelo sistema eletrénico, contraproposta ao licitante para que seja obtido
melhor preco, observado o critério de julgamento, ndo se admitindo negociar condigOes
diferentes daquelas previstas neste Edital.




8.13.1. A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada
pelos demais licitantes.

8.14. Apds a negociacdo do preco, o pregoeiro iniciara a fase de aceitacao e julgamento da
proposta.

9. DA ACEITAGAO E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

9.1. Como condigdo prévia a aceitacdao da proposta, caso o licitante detentor da proposta
classificada em primeiro lugar tenha usufruido do tratamento diferenciado previsto nos
artigos 44 e 45 da Lei Complementar n° 123, de 2006, o pregoeiro podera consultar o Portal
da Transparéncia do Governo Federal (www.portaldatransparencia.gov.br), secdo “Despesas
— Gastos Diretos do Governo — Favorecido (pessoas fisicas, empresas e outros)”, para
verificar se o somatério dos valores das ordens bancdrias por ele recebidas, no exercicio
anterior, extrapola o limite de RS 3.600.000,00 (trés milhdes e seiscentos mil reais), previsto
no artigo 3°, inciso Il, da Lei Complementar n° 123, de 2006, ou o limite proporcional de que
trata o artigo 3°, § 2°, do mesmo diploma, em caso de inicio de atividade no exercicio
considerado.

9.1.1. Para a microempresa ou empresa de pequeno porte, a consulta também
abrangerd o exercicio corrente, para verificar se o somatdrio dos valores das ordens
bancarias por ela recebidas, até o més anterior ao da sessdao publica da licitacao,
extrapola os limites acima referidos, acrescidos do percentual de 20% (vinte por cento)
de que trata o artigo 3°, §§ 9°-A e 12, da Lei Complementar n° 123, de 2006.

9.1.2. Constatada a ocorréncia de qualquer das situacées de extrapolamento do limite
legal, o pregoeiro indeferird a aplicagdo do tratamento diferenciado em favor do
licitante, conforme artigo 3°, §§ 9°, 9°-A, 10 e 12, da Lei Complementar n° 123, de 2006,
com a consequente recusa do lance de desempate, sem prejuizo das penalidades
incidentes.

9.2. Ndo ocorrendo situacdo de recusa com base na hipdtese acima, o pregoeiro examinara
a proposta classificada em primeiro lugar quanto a compatibilidade do preco em relacdo ao
valor estimado para a contratacdo e sua exequibilidade, bem como quanto ao cumprimento
das especificacdes do objeto.

9.2.1. Os pregos nao poderdo ultrapassar o valor maximo da contratagao definido no
Encarte “B” do Termo de Referéncia.

9.2.2 O licitante devera imediatamente encaminhar a Proposta de pregos, conforme Encarte
B do Termo de Referéncia, com os respectivos valores readequados ao lance vencedor. O
envio poderad ser feito pelo e-mail cpl@mec.gov.br ou por meio do fax 61-2022-7041.

9.2.2. Todos os dados informados pelo licitante em sua Proposta deverao refletir com
fidelidade os custos especificados e a margem de lucro pretendida.

9.2.3. Erros no preenchimento da Proposta nao sdao motivo suficiente para a
desclassificagao da proposta, quando a Proposta puder ser ajustada sem a necessidade
de majoragao do prego ofertado, e desde que se comprove que este é suficiente para
arcar com todos os custos da contratagao.

9.3. O pregoeiro também podera solicitar ao licitante que envie imediatamente documento
contendo o detalhamento da proposta, para fins de verificagao de sua exequibilidade, por
meio eletrdnico, ou, se for o caso, por outro meio e prazo indicados pelo pregoeiro, sem
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prejuizo do seu ulterior envio pelo sistema eletrénico, sob pena de ndo aceitacdo da
proposta.

9.4. Sera desclassificada a proposta final que:
9.4.1. Contenha vicios ou ilegalidades;

9.4.2. N3o apresente as especificacGes técnicas exigidas pelo Projeto Basico ou Termo
de Referéncia;

9.4.3. Apresentar precos finais superiores ao valor maximo estabelecido neste Edital;

9.4.4. Apresentar precos unitdrios superiores aqueles constantes da Proposta de Precos,
observados os principios da razoabilidade e da proporcionalidade;

9.5. Também serd desclassificada a proposta final que:

a. Apresentar pregos manifestamente inexequiveis, assim considerados aqueles que,
comprovadamente, forem insuficientes para a cobertura dos custos decorrentes da
contratacdo pretendida;

b. Ndo vier a comprovar sua exequibilidade, em especial em relacdo ao preco e a
produtividade apresentada.

9.6. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos apresentados, o
pregoeiro suspendera a sessdo, informando no “chat” a nova data e horario para sua
continuidade.

9.7. Se a proposta classificada em primeiro lugar ndao for aceitavel, ou for desclassificada, o
pregoeiro examinara a proposta subseqliente, e, assim sucessivamente, na ordem de
classificacdo, até a apuracao de uma proposta que atenda ao Edital.

9.7.1. Nessa situacao, o pregoeiro podera negociar com o licitante para que seja obtido
preco melhor.

9.8. No julgamento das propostas, o pregoeiro podera sanar erros ou falhas que ndo alterem
sua substancia, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos,
atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de classificacao.

9.9. Aceita a proposta, o licitante devera comprovar sua condi¢cdo de habilitacdao, na forma
determinada neste Edital.

10. DA HABILITAGAO

10.1. Como condigdo prévia ao exame da documentagao de habilitagdao do licitante detentor
da proposta classificada em primeiro lugar, o pregoeiro verificara o eventual
descumprimento das condicdes de participacdo, especialmente quanto a existéncia de
sancao que impeca a participacdo no certame ou a futura contratacdao, mediante a consulta
aos seguintes cadastros:

a) SICAF;

b) Cadastro  Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas —  CEIS
(www.portaldatransparencia.gov.br/ceis), mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(Acorddo TCU n? 1.793/2011);
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10.2.

c) Cadastro Nacional de Condenacgdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa
(www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar requerido.php), mantido pelo Conselho
Nacional de Justica (Acorddo TCU n? 1.793/2011).

10.1.1. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e
também de seu sdcio majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que
prevé, dentre as sang¢des impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade
administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio
de pessoa juridica da qual seja sécio majoritario.

10.1.2. Constatada a existéncia de sancdo, o pregoeiro reputard o licitante inabilitado,
por falta de condicdo de participacao.

N3do ocorrendo inabilitacdo, o licitante detentor da proposta classificada em primeiro

lugar devera comprovar, no prazo maximo de 2 (duas) horas, a contar da solicitacdo no
sistema eletronico, sua condicdo de habilitacdo, por meio do fax nimero (61) 2022-7041 ou
do email cpl@mec.gov.br, com posterior encaminhamento do documento pertinente por
via postal ou similar no prazo maximo de 2 (dois) dias.

10.3.

10.2.1. Os documentos poderdo ser apresentados em original, em cépia autenticada
por cartério competente ou por servidor da Administracdo, ou por meio de publicacao
em 6rgdo da imprensa oficial.

Para a habilitagdo, o licitante devera apresentar os documentos a seguir relacionados:

10.3.1. Relativos a Habilitacdo Juridica:

a. No caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

b. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade
limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento
comprobatdrio de seus administradores;

b.1. Os documentos acima deverdao estar acompanhados de todas as altera¢des ou
da consolidagao respectiva;

c. No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicacdo dos seus
administradores;

d. No caso de microempresa ou empresa de pequeno porte: certiddo expedida pela
Junta Comercial ou pelo Registro Civil das Pessoas Juridicas, conforme o caso, que
comprove a condicdo de microempresa ou empresa de pequeno porte, nos termos do
artigo 8° da Instrugdo Normativa n° 103, de 30/04/2007, do Departamento Nacional de
Registro do Comércio — DNRC;

e. No caso de cooperativa:

e.l. A ata de fundacdo e o estatuto social em vigor, com a ata da assembléia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil
das Pessoas Juridicas da respectiva sede;

e.2. O registro de que trata o art. 107 da Lei n2 5.764, de 1971;

e.3. O regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com ata da assembléia
que 0s aprovou;



http://www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php

e.4. Os editais de convocacado das trés ultimas assembléias gerais extraordinarias;

e.5. A ata da sessdo em que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o
objeto da licitacao;

f. No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto
de autorizacao;

10.3.2. Relativos a Regularidade Fiscal e Trabalhista:

a. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;

b. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes (municipal ou estadual),
relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade
e compativel com o objeto contratual;

c. Prova de regularidade com a Fazenda Federal, mediante certiddo conjunta
negativa de débitos, ou positiva com efeitos de negativa, relativos aos tributos
federais e a Divida Ativa da Unido;

d. Prova de regularidade com a (Fazenda Municipal e Estadual), do domicilio
ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o
objeto contratual;

e. Prova de regularidade relativa a Seguridade Social, mediante certiddo
negativa de débitos, ou positiva com efeitos de negativa, relativos as
contribuicGes previdencidrias e as de terceiros;

f. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia do Tempo de Servico
(FGTS), mediante Certificado de Regularidade do FGTS;

g. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), ou certidao
positiva com efeitos de negativa.

10.3.2.1. Caso o licitante seja microempresa ou empresa de pequeno porte, ou
cooperativa enquadrada no artigo 34 da Lei n2 11.488, de 2007, deverd
apresentar toda a documentacdo exigida para efeito de comprovagao de
regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricao, sob pena de
ser inabilitado.

10.3.3. Relativos a Qualificacdo Econdémico-Financeira:

10.3.3.1 De acordo com o disposto na Instru¢cdo Normativa No 02/2008 do MPOG
(alterada pela IN 06 de dezembro de 2013), a licitante devera apresentar as condi¢des
de habilitacdo econémico-financeira nos seguintes termos:

a. Certiddo negativa de faléncia ou recuperacdo judicial, ou liquida¢do judicial, ou
de execucdo patrimonial, conforme o caso, expedida pelo distribuidor da sede do
licitante, ou de seu domicilio, dentro do prazo de validade previsto na prépria
certiddo, ou, na omissdo desta, expedida a menos de 90 (noventa) dias contados da
data da sua apresentacao.

b. Balangco patrimonial e demonstra¢cdes contabeis do Ultimo exercicio social, ja
exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacdo financeira da
empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisérios, podendo




ser atualizados por indices oficiais quando encerrados ha mais de 3 (trés) meses da
data de apresentacdo da proposta;

b.1. O balango patrimonial deverda estar assinado por contador ou por outro
profissional equivalente, devidamente registrado no Conselho Regional de
Contabilidade;

b.2. As empresas constituidas no exercicio em curso deverdo apresentar cépia do
balanco de abertura ou cépia do livro didrio contendo o balanco de abertura,
inclusive com os termos de abertura e encerramento;

b.3. No caso de licitacdo para locacdao de materiais, ndo se exigird da microempresa
ou empresa de pequeno porte a apresentacdo de balanco patrimonial do ultimo
exercicio social;

b.4. A boa situacdo financeira do licitante sera avaliada pelos indices de Liquidez
Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), maiores que 1 (um),
resultantes da aplicacdo das féormulas abaixo, com os valores extraidos de seu
balango patrimonial ou apurados mediante consulta on line, no caso de empresas
inscritas no SICAF:

b.5.
Ativo Circulante + Realizdvel a Longo Prazo
LG = - : . ——
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
SG = Ativo Total
" Passivo Circulante + Passivo N3o Circulante
Ativo Circulante
LC= - .
Passivo Circulante
b.5. O licitante que apresentar indices econdémicos iguais ou inferiores a 1

(um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral, Solvéncia Geral e Liquidez Corrente
devera comprovar que possui (capital minimo ou patrimonio liquido) equivalente a
10% (dez por cento) do valor total estimado da contrata¢do ou do item pertinente.

10.3.4. Relativos a Qualificacdo Técnica:

10.3.4.1 Atestado(s) de Capacidade Técnica (ACT) em nome da licitante, expedido(s)
por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, que comprove fornecimento
compativel com a solugdo de Tl constante deste Termo de Referéncia, conforme
caracteristicas e prazos exigidos, e de modo a atender aos seguintes requisitos:

ITEM 1: Comprovar que prestou ou esta prestando servicos de manutencdo e
suporte técnico, com reposicdo de pecas ou que forneceu as solugcdes com
manutencdo e suporte técnico com reposicdo de pecas, de no minimo 04
servidores de rede com caracteristicas iguais ou semelhantes ao PowerEdge
R710 pelo periodo de no minimo 12 meses.

Entende-se como servidores com caracteristicas semelhantes os equipamentos
da linha PowerEdge R700 ou superiores.




ITEM 2: Comprovar que prestou ou esta prestando servicos de manutencdo e
suporte técnico, com reposicdo de pecas ou que forneceu as solu¢bes com
manutencdo e suporte técnico com reposicdo de pecas, de no minimo 10
servidores de rede com caracteristicas iguais ou semelhantes ao PowerEdge
R810 pelo periodo de no minimo 12 meses.

Entende-se como servidores com caracteristicas semelhantes os equipamentos
da linha PowerEdge R800 ou superiores.

ITEM 3: Comprovar que prestou ou esta prestando servicos de manutencao e
suporte técnico, com reposicdo de pecas ou que forneceu as solugbes com
manutencdo e suporte técnico com reposicdo de pecas, de no minimo 40
servidores de rede com caracteristicas iguais ou semelhantes ao PowerEdge
R910 pelo periodo de no minimo 12 meses.

Entende-se como servidores com caracteristicas semelhantes os equipamentos
da linha PowerEdge R900 ou superiores.

10.4. ITEM 4: Comprovar que prestou servicos de manutencdo e suporte, com
reposicdao de pegas ou que forneceu a solugdo com o componente KVM, com
manutenc¢do e suporte técnico e com reposicdo de pecas, de no minimo 12
dispositivos KVM, pelo periodo de 12 meses.

ITEM 5: Comprovar que prestou ou estd prestando servicos de manutencao e
suporte técnico, com reposicdo de pecas ou que forneceu as solugdes com
manutencdo e suporte técnico com reposicao de pecas, de no minimo 4
equipamento com caracteristicas iguais ou semelhantes ao PowerEdge Rack
Enclousure e Switch PowerConnect 6200 séries ou superior, que podem
compor a mesma solucdao ou em separado, pelo periodo de no minimo 12
meses.

ITEM 6: Comprovar que prestou servicos de manutencdo e suporte, com
reposicdo de pegas ou que forneceu a solugdo com o componente KVM
comutado, com manutencdo e suporte técnico e com reposicao de pegas, de no
minimo 6 equipamentos Dell PowerEdge Rack Enclousure, pelo periodo de 12
meses.

10.3.4.2 No(s) atestado(s) deve estar explicito: a organizacdo que estd
fornecendo o atestado, o responsavel pelo setor encarregado do objeto em
guestdo, o numero dos contatos para realizacdo de diligéncia e a especificacdo
dos servigos executados ou em execugao.

10.3.4.3 JUSTIFICATIVA DA RELEVANCIA TECNICA: o Atestado de
Capacidade Técnica (ACT) tem por objetivo avaliar a experiéncia do licitante na
execuc¢do de contratacdo pertinente e compativel com o objeto da licitacdo,
tanto em caracteristicas quanto em quantidades. A quantidade solicitada nos
atestados acima relacionados é justificdvel em razdo do ambiente de tecnologia
da informacdo do MEC. O quantitativo é considerado razoavel e plenamente
compativel com caracteristicas e prazos para demonstrar a capacidade do
futuro fornecedor em prestar a integralidade dos servicos, nos termos do Inciso
I, art. 30 da Lei 8.666/93.

10.3.4.4 A CONTRATANTE tem por principio crer na veracidade das informagdes
prestadas pelas licitantes, entretanto, estas ficam inteiramente cientes das




punicdOes legais e cabiveis no caso de informacgdes prestadas que ndo condizem
com a realidade, podendo a Administracdo, por meio da atuacdo de seus
servidores, diligenciar junto a pessoa juridica que emitiu o Atestado de
Capacidade Técnica para atestar sua veracidade.

10.5. O licitante que ja estiver cadastrado no SICAF, em situacdo regular, ficara dispensado
de apresentar os documentos comprobatdrios abrangidos pelo referido cadastro que
estejam validados e atualizados.

10.5.1. A verificacdo se dard mediante consulta online, realizada pelo pregoeiro,
devendo o resultado ser impresso e anexado ao processo.

10.5.2. Na hipétese de algum documento que ja conste do SICAF estar com o seu prazo
de validade vencido, e caso o pregoeiro ndo logre éxito em obter a certiddo
correspondente através do sitio oficial, o licitante serd advertido a encaminhar, no
prazo de 02 (duas) horas, documento valido que comprove o atendimento as
exigéncias deste Edital, sob pena de inabilitacdo, ressalvado o disposto quanto a
comprovacao da regularidade fiscal das microempresas e empresas de pequeno porte
e das cooperativas enquadradas no artigo 34 da Lei n2 11.488, de 2007.

10.5.3. O licitante obriga-se a declarar, sob as penalidades legais, a superveniéncia de
fato impeditivo da habilitacao.

10.6. Sera inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitacdo, deixar de apresentar
quaisquer dos documentos exigidos para a habilitacdo, ou apresentd-los em desacordo com
o estabelecido neste Edital, ressalvado o disposto quanto a comprovacao da regularidade
fiscal das microempresas e empresas de pequeno porte e cooperativas enquadradas no
artigo 34 da Lei n2 11.488, de 2007.

10.6.1. No caso de inabilitagdo, o pregoeiro retomara o procedimento a partir da fase
de julgamento da proposta, examinando a proposta subseqlente e, assim
sucessivamente, na ordem de classificacao.

10.7. Para fins de habilitagdo, o pregoeiro podera obter certiddes de 6rgaos ou entidades
emissoras de certiddes por sitios oficiais.

10.8. Nao serdao aceitos documentos com indicacdo de CNPJ diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.

10.9. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o
pregoeiro suspenderda a sessdo, informando no “chat” a nova data e hordrio para a
continuidade da mesma.

10.10. No julgamento da habilitacdo, o pregoeiro poderad sanar erros ou falhas que ndo
alterem a substdncia dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho
fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia
para fins de habilitacao.

10.11. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo fixadas no Edital, o licitante
serd declarado vencedor.

10.11.1. Caso o licitante seja microempresa ou empresa de pequeno porte, ou
cooperativa enquadrada no artigo 34 da Lei n? 11.488, de 2007, havendo alguma
restricdo na comprovacdo de sua regularidade fiscal, ser-lhe-a assegurado o prazo de
02 (dois) dias uteis, a contar do momento em que for declarado vencedor do
certame, prorrogdvel por igual periodo, para a regularizacdo da documentacao,




pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certidGes negativas
ou positivas com efeito de certiddo negativa.

10.11.1.1. Como condicdo para o deferimento do prazo de regularizacao, o
pregoeiro podera consultar o Portal da Transparéncia do Governo Federal
(www.portaldatransparencia.gov.br), para verificagdo do somatério dos
valores das ordens bancdrias recebidas pelo licitante no exercicio anterior
ou corrente, conforme procedimento previsto na fase de aceitacdo e
julgamento da proposta, caso ainda ndo o tenha realizado.

10.11.1.2. Constatada a ocorréncia de qualquer das situagdes de
extrapolamento do limite legal, o pregoeiro indeferird a aplicacdo do
tratamento diferenciado em favor do licitante, conforme artigo 3°, §§ 9°, 9°-
A, 10 e 12, da Lei Complementar n° 123, de 2006, com a negativa do prazo
de regularizacdo e consequente inabilitacdo, sem prejuizo das penalidades
incidentes.

10.11.2. A prorrogacao do prazo a que se refere o subitem anterior deverd sempre
ser concedida pela Administracdao quando requerida pelo licitante, a n3ao ser que
exista urgéncia na contratacdo ou prazo insuficiente para o empenho devidamente
justificados.

10.11.3. A declaragcdo do vencedor de que trata este subitem acontecerd no
momento imediatamente posterior a fase de habilitacdo, aguardando-se os prazos de
regularizacao fiscal para a abertura da fase recursal.

10.11.4. A nao-regularizacdo da documentacdo, no prazo previsto, implicara
decadéncia do direito a contratagao, sem prejuizo das san¢des previstas no artigo 81
da Lei n° 8.666, de 1993, sendo facultado a Administragdao convocar os licitantes
remanescentes, na ordem de classificagdo, ou revogar a licitagao.

10.12. Da sessao publica do Pregao divulgar-se-a Ata no sistema eletrénico.

11. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

11.1. A proposta final, de acordo com o Encarte B do Termo de Referéncia, apresentada pelo
proponente vencedor, deverd ser encaminhada no prazo de 2 (duas) horas, a contar da
solicitacao do pregoeiro no sistema eletrénico.

11.1.1. A proposta final deverd ser redigida em lingua portuguesa, digitada, em uma
via, sem emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha ser
assinada e as demais rubricadas pelo licitante ou seu representante legal.

11.1.2. A proposta final devera conter a indicacdo do banco, nimero da conta e
agéncia do licitante vencedor, para fins de pagamento.

11.1 A proposta, adequada ao lance vencedor, deverd ser enviada ao COMPRASNET para
que fique disponivel aos demais licitantes.

11.2 O Pregoeiro solicitara, apos o encerramento da fase de lances, o envio da proposta de
precos via Sistema Comprasnet, por meio da op¢cao “CONVOCAR ANEXQ”, adequada ao valor
do lance ofertado.
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11.3 A funcionalidade “Convocar Anexo” sera utilizada durante a sessdao publica do Pregdo
Eletronico, a partir da etapa de aceitacdo das propostas. O Pregoeiro, para tanto, selecionard
em tela prépria do Sistema o(s) fornecedor(es) que devera(dao) enviar o(s) anexo(s). O
Sistema encaminhara via chat mensagem de convocacdo, disponibilizando-a a todos,
inclusive para acompanhamento da sociedade, e apresentard o link “Convocado”. Neste
momento, o(s) fornecedor(es) convocado(s) devera(dao) encaminhar o(s) anexo(s) por meio
da funcionalidade “Anexar”, disponivel para esse fim. Confirmado o envio do(s) anexo(s), o
Sistema apresentard a informacdo “Consultar”, possibilitando ao Pregoeiro a andlise
daquele(s).

11.4 A proposta final devera ser documentada nos autos e sera levada em consideragao no
decorrer da execucdo do contrato, no momento da repactuacdo ou de aplicacdo de eventual
sancdo a Contratada, se for o caso.

12 DOS RECURSOS

12.1 Declarado o vencedor, e depois de decorrida a fase de regularizagado fiscal, caso o
licitante vencedor seja microempresa ou empresa de pequeno porte ou cooperativa
enguadrada no artigo 34 da Lei n? 11.488, de 2007, qualquer licitante podera, durante a
sessdo publica, de forma imediata e motivada, em campo préprio do sistema, manifestar sua
intencdo de recorrer, quando lhe serd concedido o prazo de trés dias para apresentar as
razbes do recurso, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados para, querendo,
apresentarem contra razées em igual prazo, que comecard a contar do término do prazo da
recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa dos
seus interesses.

12.1.1 O pregoeiro assegurara tempo minimo de 30 (trinta) minutos para que o
licitante manifeste motivadamente sua intencdo de recorrer.

12.2 A falta de manifestacdo imediata e motivada do licitante quanto a intencdo de recorrer
importard a decadéncia desse direito.

12.3 Cabe ao Pregoeiro receber, examinar e decidir os recursos, encaminhando-os a
autoridade competente quando mantiver sua decisao.

12.3.1 A anadlise quanto ao recebimento ou ndao do recurso, pelo pregoeiro, ficara
adstrita a verificacdo da tempestividade e da existéncia de motivacdo da intencdo de
recorrer.

12.4 O acolhimento de recurso, pelo pregoeiro, ou pela autoridade competente, conforme
o caso importara invalidacao apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

12.5 Nao serdao conhecidos os recursos cujas razoes forem apresentadas fora dos prazos
legais.

13 DA ADJUDICAGCAO E HOMOLOGAGAO

13.1 O objeto da licitacdo serd adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do
pregoeiro, caso ndo haja interposicdo de recurso, ou pela autoridade competente, apds a
regular decisdo dos recursos apresentados.

13.2 Apos a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente homologard o procedimento licitatoério.




14 DA FORMALIZACAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

14.1 Homologado o resultado da licitagdo, o 6rgao gerenciador, respeitada a ordem de
classificacdo e a quantidade de fornecedores a serem registrados, convocard os interessados
para, no prazo de 5 (cinco) dias, contados da data da convocagdo, proceder a assinatura da
Ata de Registro de Pregos, a qual, apds cumpridos os requisitos de publicidade, tera efeito de
compromisso de fornecimento, nas condigdes estabelecidas.

14.1.1 O prazo previsto podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, quando,
durante o seu transcurso, for solicitado pelo licitante convocado, desde que ocorra
motivo justificado e aceito pelo érgdo gerenciador.

14.2 No caso de o licitante vencedor, apds convocado, ndo comparecer ou se recusar a
assinar a Ata de Registro de Precos, sem prejuizo das cominac¢des previstas neste Edital e
seus Anexos, poderd ser convocado outro licitante, desde que respeitada a ordem de
classificacdo, para, apds feita a negociacdo, verificada a aceitabilidade da proposta e
comprovados os requisitos de habilitacdo, assinar a Ata.

14.3 O érgdo gerenciador encaminhara copia da Ata aos orgdos participantes, se houver.

15 DA VIGENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS

15.1 A vigéncia da validade da Ata de Registro de Preco serd de 12(doze) meses, a partir de
sua assinatura.

15.2 Durante o prazo de validade desta Ata de Registro de Pre¢o, o Contratante ndo sera
obrigado a solicitar os bens aos fornecedores assinantes da ata, facultando-se a

15.3 realizagdo de licitagdo especifica para a aquisicao pretendida, sendo assegurado ao
beneficiario do registro preferéncia de fornecimento em igualdade de condigdes.

16 DO GERENCIAMENTO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

16.1 Em observancia ao Decreto n? 7.892, de 23 de janeiro de 2013, o ORGAO
GERENCIADOR serd o Ministério da Educa¢dao — MEC responsavel pela administracao
da Ata de Registro de Pregos decorrentes desse processo licitatorio.

16.2 A Ata de Registro de Pregos, durante a sua vigéncia, podera ser utilizada por qualquer
6rgao ou entidade da Administracdao Publica que ndo tenha participado do certame
licitatério, mediante prévia consulta ao Ministério da Educacdo, desde que
devidamente comprovada a vantagem e respeitadas as condi¢cbes e regras
estabelecidas na Lei 8.666/93 e no Decreto n2 7.892/2013.

17 DA ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PREGOS

17.1 Em observacdo ao disposto no Capitulo IX do Decreto n? 7.892/2013, a autorizagdo de
adesdo de outros orgdos e entidades a presente Ata de Registro de Precgos, ocorrerd
mediante as seguintes condicdes:




17.1.1 anuéncia formal do Orgdo Gerenciador;

17.1.2. As aquisicdes ou contrata¢des adicionais ndo poderdo exceder, por 6rgao ou
entidade, a cem por cento dos quantitativos dos itens do instrumento convocatério e
registrados na ata de registro de precos para o 6rgao gerenciador e &rgaos
participantes. (§ 32 do art. 22 do Decreto 7.892/2013);

17.1.3 O quantitativo decorrente das adesdes a ata de registro de precos ndo podera
exceder, na totalidade, ao quintuplo do quantitativo de cada item registrado na ata de
registro de precos para o 6rgao gerenciador e érgdos participantes, independente do
numero de o6rgdos ndo participantes que aderirem (§ 42 do art.22 do Decreto
7.892/2013).

17.1.4 Apds a autorizacdo do 6rgdo gerenciador, o érgdo ndo participante deverd
efetivar a aquisicdo ou contratacdo solicitada em até noventa dias, observado o prazo
de vigéncia da ata, podendo ser excepcional e justificadamente prorrogado, conforme
art.59, inciso Xl do Decreto 8.250 de 23 de maio de 2014.

17.1.5 Compete ao drgdo ndo participante os atos relativos a cobranca do
cumprimento pelo fornecedor das obrigagdes contratualmente assumidas e a
aplicacdo, observada a ampla defesa e o contraditério, de eventuais penalidades
decorrentes do descumprimento de clausulas contratuais, em relagdo as suas préprias
contratagdes, informando as ocorréncias ao érgao gerenciador.

17.2 Em caso de autorizacdo de “Adesdo” o Orgdo Gerenciador disponibilizard cépia do
Edital, da Ata, e da proposta do licitante.

17.3 Autorizagdao de adesdo, somente ocorrera até 100% dos itens registrados em Ata (§32
do art. 229, do Decreto 7.892/2013).

18 DO CANCELAMENTO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS ‘

18.1 A Proponente terd o seu registro de precos cancelado na Ata, por intermédio de processo
administrativo especifico, assegurado o contraditério e ampla defesa:
18.1.1 A pedido, quando:
a) Comprovar estar impossibilitado de cumprir as exigéncias da Ata, por ocorréncia
de casos fortuitos ou de forca maior;
b) O seu preco registrado se tornar, comprovadamente, inexequivel em funcdo da
elevacdo dos precos de mercado dos insumos que compdem o custo do material.
18.1.2 - Por iniciativa do MEC, quando:
a) N3do aceitar reduzir o prego registrado, na hipdtese deste se tornar superior
aqueles praticados no mercado;
b) Perder qualquer condicdo de habilitacdo ou qualificacdo técnica exigida no
processo licitatorio;
c) Por razdes de interesse publico, devidamente, motivado e justificado;
d) Ndo cumprir as obriga¢des decorrentes da Ata de Registro de Precos;
e) N3o comparecer ou se recusar a retirar, no prazo estabelecido, os pedidos
decorrentes da Ata de Registro de Precos, sem justificativa aceitavel;
f) Caracterizada qualquer hipdtese de inexecugdo total ou parcial das condicGes
estabelecidas na Ata de Registro de Pregos ou nos pedidos dela decorrentes;




g) Em qualquer das hipdteses acima, concluido o processo, o MEC fara o devido
apostilamento na Ata de Registro de Precos e informara aos Proponentes a nova
ordem de registro.

19 DO CONTROLE E ALTERAGOES DE PREGCOS

19.1 Durante a vigéncia da Ata, os precos registrados serao fixos e irreajustaveis, exceto nas
hipoteses, devidamente comprovadas, de ocorréncia de situacdo prevista na alinea “d” do
inciso Il do artigo 65 da Lei n? 8.666, de 21/06/1993 ou de reduc¢do dos pregos praticados
no mercado.

19.2 Mesmo comprovada a ocorréncia de situacao prevista na alinea “d” do inciso Il do artigo
65 da Lei n2 8.666, de 21/06/1993, a Administracdo, se julgar conveniente, podera optar
por cancelar a Ata e iniciar outro processo licitatdrio.

19.3 Comprovada a reducdo dos precos praticados no mercado, nas mesmas condicdes do
registro, e definidos o novo preco maximo a ser pactuado pela Administracdo, o licitante
vencedor registrado sera convocado pelo MEC para alteracdo do preco da Ata de Registro
de Precos, mediante aditamento.

20 DA CONTRATAGAO COM OS FORNECEDORES

20.1 Apds a homologacdo da licitacdo, a Adjudicatdria terd o prazo de 5 (cinco) dias uteis,
contados a partir da data de sua convocacdo, para assinar o Contrato, sob pena de decair do
direito a contratacdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital.

20.1.1 O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo,
por solicitacdo justificada da Adjudicatdria e aceita pela Administracao.

20.2 Antes da assinatura do Contrato, a Contratante realizard consulta online ao SICAF, para
identificar possivel proibicao de contratar com o Poder Publico e verificar a manutengao das
condicdes de habilitacdo, nos termos do artigo 3°, § 1°, da IN SLTI/MPOG n° 02, de 11/10/2010,
bem como ao Cadastro Informativo de Créditos ndao Quitados - CADIN, cujos resultados serao
anexados aos autos do processo.

20.3 Se a Adjudicataria, no ato da assinatura do Contrato, ndo comprovar que mantém as
condicbes de habilitacdo, ou quando, injustificadamente, recusar-se a assinar o Contrato,
poderd ser convocado outro licitante, desde que respeitada a ordem de classificacdo, para,
apos feita a negociacdo, verificada a aceitabilidade da proposta e comprovados os requisitos de
habilitacdo, celebrar a contratacdo, sem prejuizo das san¢bes previstas neste Edital e das
demais cominacgdes legais.

20.4 A Contratada deverd manter durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade
com as obrigacGes assumidas, todas as condi¢cbes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na
licitacao.

20.5 O descumprimento das obrigacdes trabalhistas ou a ndo manutencdo das condi¢des de
habilitacdo pelo contratado devera dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das demais
sangoes, sendo vedada a retengdo de pagamento se o contratado ndo incorrer em qualquer
inexecucao do servico ou nao o tiver prestado a contento.




20.5.1 A Contratante podera conceder um prazo para que a Contratada regularize
suas obrigacdes trabalhistas ou suas condicdes de habilitacdo, sob pena de rescisdo
contratual, quando ndo identificar ma-fé ou a incapacidade da empresa de corrigir a
situagao.

20.6 Durante a vigéncia do contrato, a fiscalizacdo sera exercida por um representante da
Contratante, ao qual competird registrar em relatério todas as ocorréncias e as deficiéncias
verificadas e dirimir as dldvidas que surgirem no curso da prestacdo dos servicos, de tudo dando
ciéncia a Administracdo, conforme procedimentos estabelecidos na minuta de Contrato.

20.7 O contrato s6é sera considerado integralmente cumprido apds a comprovagao, pela
Contratada, do pagamento de todas as obrigacdes trabalhistas, sociais e previdencidrias
referentes a mao-de-obra alocada em sua execucdo, inclusive quanto as verbas rescisorias.

21 DA CONTRATAGAO

21.1 Para o fiel cumprimento das obrigacdes serd lavrado instrumento de contrato a ser
celebrado entre as partes, CONTRATANTE E CONTRATADA, com vigéncia de 12 (doze) meses
prorrogavel por igual periodo, até o limite de 24 (vinte quatro) meses.

21.2 No ato da assinatura do contrato, a CONTRATADA deverd entregar a CONTRATANTE
uma Declaracdo do fornecedor afirmando que sera garantido o estoque de pecas necessario
para atender os equipamentos listados dentro do periodo de extensdo de garantia
contratado, sob pena de inexecucao total do contrato.

21.3 O contrato decorrente do Sistema de Registro de Pregos devera ser assinado no prazo
de validade da ata de registro de precos (§ 49, artigo 12 do Decreto n? 7.892/2013).

21.4 Os contratos decorrentes do Sistema de Registro de Pregos poderdo ser alterados,
observado o disposto no art. 65 da Lei n28.666, de 1993, conforme § 32 do artigo 12 do
Decreto 7.892/2013.

21.5 A identificacdo de todos os equipamentos serdao analisadas e validadas por um
representante do MEC, que emitira o Termo de Aceite Definitivo/TAD, para fins de
pagamento.

21.6 Caberd ao MEC e a cada ORGAO PARTICIPANTE do Registro de Precos formalizar seu
proprio instrumento contratual, segundo o prazo e condi¢Oes estabelecidas neste Termo de
Referéncia.

21.7 Todos os equipamentos especificados neste Termo de Referéncia deverdao possuir
garantia de 24 (vinte quatro) meses, a contar da assinatura do Contrato, cujas condi¢des sdo
as que seguem:

21.7.1 Compreende a garantia dos produtos os servicos de suporte técnico e de atualizacdo
de versoes de softwares, quais sejam:

e Manutencdo Preventiva: conjunto de procedimentos técnicos destinados a prevenir a
ocorréncia de erros e defeitos de forma proativa, com a realizacdo de inspecdes nos
equipamentos, componentes, dispositivos e softwares de configuracdo que a gerenciam,
com vistas a manter sua plena funcionalidade. Utilizada essencialmente para verificacdo de
erro, coleta e avaliagdo de logs, atualizacdo, realizacdo de manutencbes periddicas,




verificacdo e inspecdo visual das condicdes de funcionamento dos equipamentos, seus
componentes e dispositivos.

¢ Manutencdo Corretiva: conjunto de procedimentos técnicos destinados a reparacao de
eventuais falhas apresentadas nos equipamentos, compreendendo servicos de conserto,
reparos e/ou substituicdo de bens, componentes e dispositivos, bem como sua configuragido
e gerenciamento, com vistas a normalidade da operacdo dos servicos por ele prestados.
Utilizada essencialmente para desinstalacdo, reconfiguracdo ou reinstalacdo de hardware
e/ou software, atualizacdo de versdes de drivers, firmwares e software basico, correcdo de
defeitos técnicos, ajustes e reparos necessarios, de acordo com os manuais dos produtos e
normas técnicas afins.

e Atualizacdo de Softwares: conjunto de procedimentos técnicos destinados ao
provimento de toda e qualquer evolucdo de software, incluindo correcdes, patches, fixes,
updates, service packs, novas realeases, versions, builds e upgrades.

21.8 Caberd a CONTRATADA disponibilizar profissionais técnicos devidamente capacitados
para a resolucdo de chamados e esclarecimentos de duvidas, durante todo o periodo de
garantia dos produtos.

21.9 Todos os atendimentos técnicos deverdao ser registrados, cabendo a CONTRATADA
apresentar a CONTRATANTE, sempre que solicitado, Relatério Técnico de Suporte, nele
constando a descri¢do clara do(s) problema(s) identificado(s) e os procedimentos adotados
e/ou recomendados para a sua resolugdo.

21.10 A formalizagdo contratual de cada item ocorrera na medida de sua necessidade e
somente apds expirar a validade da vigéncia da garantia dos equipamentos existentes.

22 DA GARANTIA CONTRATUAL

22.1 A CONTRATADA deverd prestar garantia no prazo maximo de 10 (dez) dias, contados a
partir da assinatura do Contrato, no valor correspondente a 3% (trés por cento) do valor global
do contrato, na modalidade a ser escolhida pela mesma, consoante o §12 do art. 56 da Lei n2
8.666/93.

22.2 A CONTRATANTE ficara autorizada a utilizar a garantia, para assegurar o pagamento
de:

a) prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento
das demais obrigacdes nele previstas;

b) prejuizos causados a Administracdo ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo da
CONTRATADA, durante a execucdo do contrato;

c¢) multas moratdrias e punitivas aplicadas pela CONTRATANTE a CONTRATADA.

22.3 A autorizacdo contida na Subclausula anterior é extensiva aos casos de multas aplicadas
depois de esgotado o prazo recursal.

22.4 A CONTRATADA devera repor, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, o valor da
garantia que vier a ser utilizado pela CONTRATANTE.

22.5 A garantia prestada sera retida definitivamente, integralmente ou pelo saldo que
apresentar, no caso de rescisdo por culpa da CONTRATADA, sem prejuizo das penalidades
cabiveis.




22.6 A garantia serd restituida, automaticamente, ou por solicitacdo, somente apds o
integral cumprimento de todas as obrigagdes contratuais, inclusive recolhimento de multas
e satisfacdo de prejuizos causados a CONTRATANTE ou a terceiros, na execucao do objeto
deste Termo de Referéncia.

22.8 A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a aplicacao
de multa de 0,07 (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, até o
maximo de 2% (dois por cento).

22.13 A garantia serd restituida, por solicitacdo da CONTRATADA, somente apds o integral
cumprimento de todas as obrigacdes contratuais, inclusive recolhimento de multas e
ressarcimento dos prejuizos causados a CONTRATANTE ou a terceiros, na execucdo do
objeto deste CONTRATO, se for caso.

23 DO PAGAMENTO

23.1 O pagamento serd efetuado mensalmente, referente ao quantitativo
demandado, dividido pelo periodo de garantia, isto é, em 12 (doze) parcelas, em moeda
corrente nacional, por meio de emissdo de Ordem Bancdria, para crédito em conta
corrente da CONTRATADA, até o 102 (décimo) dia util, apds apresentacdao de Nota Fiscal
devidamente atestada pela Administracdo, e emissdo do Termo de Aceite Definitivo/TAD,
na forma e prazo estabelecido neste Termo de Referéncia.

23.2 Nos casos em que obrigatdrias, as Notas Fiscais devem ser eletrOnicas (Nfe),
conforme disposicGes contidas no inc. | Cldusula Segunda do Protocolo ICMS 42, de 03 de
julho de 2009.

23.3 Deverdao também estar discriminados nas Notas Fiscais Eletronicas os dados
bancédrios do credor para emissdo da ordem(s) bancaria(s) e as devidas retengdes
tributdrias a serem feitas pela instituicdo, conforme o art. 64 da Lei n2 9.430, de 27 de
dezembro de 1996.

234 Caso a empresa seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos
e Contribuicdes das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES NACIONAL
OU SUPER SIMPLES devera apresentar a nota fiscal eletronica, do Anexo IV da IN/RFB n@
1234, de 11/01/2012, alterada pela Instru¢do Normativa RFB n2 1.244, de 30 de janeiro de
2012, a fim de evitar a retenc¢do na fonte dos tributos e contribuicGes.

23.5 Havendo erro na Nota Fiscal ou circunstancia que impeca a liquidacdo da
despesa, ela sera devolvida a empresa, pelo representante da CONTRATANTE, e o
pagamento ficard pendente até que sejam providenciadas as medidas saneadoras. Nesta
hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-d apds a regularizacdo da situacdo ou
reapresentacdo do documento fiscal, ndo acarretando qualquer Onus para a
CONTRATANTE.

23.6 As Notas Fiscais deverdo ser obrigatoriamente acompanhadas das comprovagdes
de regularidade fiscal, constatada por meio de consulta “on-line” ao Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF, ou na impossibilidade de acesso ao
referido sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentacdo
prevista no art. 29 da Lei n2 8.666/93.




23.7 No caso de eventual atraso de pagamento, provocados pela Administracdo, o
valor devido serd acrescido de atualizacdo financeira, e sua apuracado se fara desde da data
de seu vencimento até a data do efetivo pagamento em que os juros de mora serdo
calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, mediante aplicagdo da seguinte
formula:

| = (TX/100)/365 EM=1xNx VT

| = indice de Atualizacdo Financeira;

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;
EM = Encargos Moratdrios

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento.

VP = Valor total atraso.

23.8 Em cumprimento ao disposto no Art. 64, da Lei n? 9.430, de 27/12/96, Lei n®
9.718, de 27/11/98 e IN/RFB n? 1234, de 11/01/2012, alterada pela IN/RFB n2 1.244, de
30/01/2012, a Divisdo de Execu¢do Orgcamentdria e Financeira reterd na fonte o Imposto
sobre a Renda da Pessoa Juridica — IRPJ, bem como a contribuicdo sobre o lucro liquido, a
Contribuicdo para a Seguridade Social - COFINS e a contribui¢cdo para o PIS/PASEP sobre os
pagamentos que efetuar a CONTRATADA se esta ndo apresentar copia do Termo de Opgao
ou Certificado de Isencdo do IRPJ, nos termos da legislacdo vigente. Antes de efetuar o
pagamento sera verificada a regularidade da CONTRATADA junto ao Sistema Unificado de
Cadastro de Fornecedores — SICAF, mediante consulta “on-line”, cujo documento serd
anexado ao processo de pagamento, ou na impossibilidade de acesso ao referido sistema,
mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 29
da Lei 8.666/93 (art. 38, Il, da IN 02/2008).

239 No ato do pagamento serdao comprovadas a manutencao das condic¢des iniciais
de habilitacdo quanto a situacdo de regularidade da empresa (artigo 27, § 22, do Decreto
n2 5.540/2005).

23.10 Na hipdtese de pagamento de juros de mora e demais encargos por atraso, os
autos devem ser instruidos com as justificativas e motivos, e ser submetidos a apreciacao
da autoridade superior competente, que adotara as providéncias para verificar se é ou ndo
caso de apuracao de responsabilidade, identificacdo dos envolvidos e imputacdo de 6nus a
guem deu causa a mora.

24 DA DOTACAO ORCAMENTARIA

24.1 A despesa decorrente da contratacdo correrd a conta do Programa de Trabalho
consignado ao MINISTERIO DA EDUCACAO - MEC no Orcamento Geral da Unido para o
exercicio de 2014, Elemento de Despesa 33.90.39, - Servico de Terceiros/Pessoa Juridica,
subelemento 27, e constarao da respectiva Nota de Empenho.




24.2 A contratacdo para o exercicio subsequente estard submetida a dotacdo orcamentaria

prépria prevista para atendimento a presente finalidade, a ser consignada pelo MEC na Lei
Orgcamentaria da Unido.

25

DA RELAGAO DOS SERVIGCOS / DA METODOLOGIA DE ACEITACAO / DO PLANEJAMENTO
DE DEMANDASS/ DO LOCAL DE EXECUGCAO DOS SERVICOS/ DA GESTAO E FISCALIZAGAO/
DA VISTORIA TECNICA/ DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE / DAS OBRIGAGOES DA
CONTRATADA.

25.1 Corresponde aos itens 9, 10, 13, 14, 18, 19, 21, 22, do Termo de Referéncia, Anexo |
deste Edital.

26

DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

26.1 Com fundamento no artigo 72 da Lei n2 10.520, de 17 de julho de 2002, e no art.
28 do Decreto n2 5.450, de 31 de maio de 2005, a CONTRATADA ficara impedida de licitar e
contratar com a Unido e serd descredenciada no SICAF e no cadastro de fornecedores da
CONTRATANTE, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, garantida a ampla defesa, sem prejuizo
das multas previstas neste Termo, em Contrato ou em Edital, e demais cominacgdes legais
guando:

26.1.1 Apresentar documentacao falsa;

26.1.2 Ensejar o retardamento da execuc¢ao do objeto;

26.1.3 Falhar ou fraudar na execug¢ao do contrato;

26.1.4 Comportar-se de modo inidoneo;

26.1.5 Na3o mantiver a proposta;

26.1.6 Deixar de entregar documentacdo exigida no edital;

26.1.7 Deixar de assinar o Contrato;

26.1.8 Cometer fraude fiscal.

26.2 Sem prejuizo das sanc¢Oes previstas anteriormente, com fundamento nos artigos
86 e 87 da Lei n? 8.666/93, a CONTRATADA ficara sujeita, no caso de inexecugdo parcial ou
total das obrigacdes assumidas tanto no Contrato de Atualizacdo quanto no Contrato de
Garantia, assegurada a prévia e ampla defesa, as seguintes penalidades:

26.2.1 Adverténcia escrita;
26.2.2 Multa:

26.2.2.1 Multa de 0,08% (oito centésimos por cento) por hora, incidente
sobre o valor do contrato, até o limite de 0,8% (zero virgula oito por cento) a
contar da hora imediatamente posterior ao término do prazo estabelecido no
nivel de servigo ou na prorrogacdo para atendimento ou resolucdo do servico,
conforme o caso, ap0s esse prazo, sera caracterizado inexecucdo parcial;

26.2.2.2 2,5% (dois virgula cinco por cento) sobre o valor total do contrato,
sempre que ensejar inexecug¢ao parcial do contrato;




26.2.2.3 10% (dez por cento) sobre o valor total do Contrato em caso de
inexecucdo total do contrato ou caso deixe de assinar o contrato, respeitado o
prazo do contraditdrio e da ampla defesa.

26.2.3 Suspensdao temporaria de participar de licitacdo e impedimento
para contratar com a Administragdo por prazo nao superior a 2 (dois) anos;

26.2.4 Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao
Publica enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢cdo ou até que
seja promovida a reabilitacdo, que sera concedida sempre que o contratado
ressarcir a Administragdo pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da
sang¢ao aplicada com base no item anterior.

26.3 As sanc¢Oes de multa poderao ser aplicadas a CONTRATADA juntamente com a de
adverténcia, suspensdo temporaria para licitar e contratar com a Administracdo da
CONTRATANTE e impedimento de licitar e contratar com a Unido, descontando-a do
pagamento a ser efetuado.

26.4 No caso de multa, cuja apuragao ainda esteja em processamento, ou seja, na
fase da defesa prévia, a CONTRATANTE podera fazer a retencdo do valor correspondente a
multa, até a decisdo final da defesa prévia. Caso a defesa prévia seja aceita, ou aceita
parcialmente, pela CONTRATANTE, o valor retido correspondente sera depositado em favor
da CONTRATADA, em até 5 (cinco) dias Uteis a contar da data da decisdo final da defesa
apresentada.

26.5 Sem prejuizo das demais sang¢des previstas, com fundamento no art. 56 da Lei n®
8.078, de 11 de setembro de 1990, e art. 87 da Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993,
durante todo o periodo de vigéncia da garantia contratual fica a CONTRATADA sujeita as
san¢des administrativas de adverténcia, de multa, de suspensao temporaria de atividade e
de impedimento de contratar com a Administracdo, quando: deixar de fornecer prestacao
de assisténcia técnica conforme a forma e durante o prazo estabelecido neste Termo de
Referéncia, sem justificativa.

26.6 As sancOes serdao aplicadas pela autoridade administrativa, assegurada a ampla
defesa e podendo dar-se cumulativamente, inclusive por medida cautelar, antecedente ou
incidente de procedimento administrativo.

26.7 As adverténcias serdo aplicadas sempre que necessdrio ao fiel cumprimento
contratual, desde que os fatos apresentados ndo tenham gerado prejuizo a Administracao.

27 DA FORMAGAO DO CADASTRO DE RESERVA

27.1 Apds o encerramento da etapa competitiva, os licitantes poderao reduzir seus pregos ao
valor da proposta do licitante mais bem classificado.

27.2 A apresentacdo de novas propostas na forma deste item ndo prejudicara o resultado do

certame em relacdo ao licitante melhor classificado.




27.3 Havendo mais de um licitante que aceite cotar seus bens ou servicos em valor igual ao
do licitante melhor classificado, estes serdo classificados segundo a ordem da ultima proposta
apresentada durante a fase competitiva, desde que seja formalizada.

27.4 Esta ordem de classificacdo dos licitantes registrados deverd ser respeitada nas
contratacdes e somente serd utilizada acaso o melhor colocado no certame nao assine a
ata ou tenha seu registro cancelado nas hipdteses previstas nos artigos 20 e 21 do Decreto
n2 7.892/2013.

28 AS DISPOSICOES GERAIS

28.1 Até dois dias Uteis antes da data fixada para abertura da sessao publica, qualquer pessoa
podera impugnar o Edital, na forma eletronica, ou mediante o encaminhamento de
peticdao por escrito ao Pregoeiro.

28.1.1 Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelo setor responsavel pela elaboracdo do Termo
de Referéncia, decidir sobre a impugnacao no prazo de até vinte e quatro horas.
28.1.2 Acolhida a impugnacgdo contra o ato convocatério, sera designada nova data para
a realizacdo do certame, observando-se as exigéncias quanto a divulgacdo das
modifica¢Oes no Edital.

28.2 Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatdorio deverdo ser enviados

ao Pregoeiro, até trés dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica,

exclusivamente por meio eletrénico via internet, através do email cpl@mec.gov.br.
28.2.1 O pedido de esclarecimentos sera respondido em até vinte e quatro horas.

28.3 Qualquer modificacdo no Edital exige divulgacdo pelo mesmo instrumento de

publicacdo em que se deu o texto original, reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido,

exceto quando, inquestionavelmente, a alteracdo ndo afetar a formulacdo das propostas.

28.4 Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a

realizacdo do certame na data marcada, a sessdo serda automaticamente transferida para o

primeiro dia util subseqiiente, no mesmo hordrio e local anteriormente estabelecido, desde

gue ndo haja comunicacdo do pregoeiro em contrario.

28.5 E facultada ao Pregoeiro ou a Autoridade Superior, em qualquer fase da licitacdo, a

promocdo de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instru¢cao do processo,

vedada a inclusdo posterior de documento ou informacgao que deveria constar no ato da sessao
publica.

28.6 No julgamento da habilitagdao e das propostas, o pregoeiro podera sanar erros ou falhas

gue ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante

despacho fundamentado, registrado em Ata acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e

eficacia para fins de habilitacdo e classificacao.

28.7 A homologagao do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratagao.

28.7.1 A existéncia de pregos registrados ndao obriga a Administragdao a firmar as

contratacdes que deles poderdo advir, facultando-se a realizacdo de licitacdo especifica para a

aquisicdo pretendida, sendo assegurado ao beneficidrio do registro a preferéncia de

fornecimento em igualdade de condigdes.

28.8 A autoridade competente para a aprovagao do procedimento licitatério podera revoga-

lo em face de razdes de interesse publico, por motivo de fato superveniente devidamente

comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta, devendo anula-lo por
ilegalidade, de oficio ou por provocacdo de terceiros, mediante ato escrito e devidamente
fundamentado.

28.9 Os licitantes assumem todos os custos de preparacgdo e apresentacdo de suas propostas

e a Administracdo n3do serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos,

independentemente da condugdo ou do resultado do processo licitatério.




28.10 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-a o do vencimento. So se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente
na Administracao.

28.11 O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard o afastamento
do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da
isonomia e do interesse publico.

28.12 As normas que disciplinam este Pregdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndao comprometam o interesse da
Administracdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacao.

28.13 Em caso de divergéncia entre disposicdo do Edital e das demais pecas que compdem o
processo, prevalece a previsao do Edital.

28.14 O Edital e seus Anexos poderdo ser lidos e/ou obtidos no érgdo, situado no enderego
Esplanada dos Ministérios Bloco L Anexo | Sala 313, nos dias uteis, no horario das 08 horas as
17 horas.

28.14.1 O Edital também estd disponibilizado, na integra, no endereco eletronico
www.mec.gov.br.

28.15 Os autos do processo administrativo permanecerdo com vista franqueada aos
interessados no érgao, situado no endereco Esplanada dos Ministérios Bloco L Anexo | Sala 313,
nos dias Uteis, no horario das 08 horas as 17 horas.

28.16 Em caso de cobranca pelo fornecimento de cépia da integra do edital e de seus anexos,
o valor se limitard ao custo efetivo da reproducdo grafica de tais documentos, nos termos do
artigo 5°, lll, da Lei n° 10.520, de 2002.

28.17 Nos casos omissos aplicar-se-ao as disposi¢cdes constantes da Lei n? 10.520, de 2002, do
Decreto n? 5.450, de 2005, da Lei n? 8.078, de 1990 - Cdédigo de Defesa do Consumidor, do
Decreto n? 3.722, de 2001, do Decreto n? 7.892, de 2013, da Lei Complementar n2 123, de
2006, e da Lei n2 8.666, de 1993, subsidiariamente.

28.18 O foro para dirimir questdes relativas ao presente Edital serd o da Sec¢do Judiciaria do
Distrito Federal - Justica Federal, com exclusdao de qualquer outro.

Brasilia-DF, 15 de setembro de 2014.

Ricardo dos Santos Barbosa
Pregoeiro
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MINISTERIO DA EDUCACAO
SUBSECRETARIA DE ASSUNTOS ADMINISTRATIVOS
COORDENACAO GERAL DE COMPRAS E CONTRATOS
COORDENACAO DE COMPRAS

ANEXO | — TERMO DE REFERENCIA
GARANTIA PARA EQUIPAMENTOS DELL

1. OBIJETO
1.1. Contrata¢ao de empresa, pelo Sistema de Registro de Pregos, para a prestacao de
servico de garantia para Equipamentos Dell, com manutencdo preventiva e corretiva,
bem como com suporte técnico com reposicio de pecas, a fim de atender as
necessidades do Ministério da Educacdo — MEC, conforme condicdes e especificacdes
estabelecidas neste Termo.
1.1.1.ORGAO GERENCIADOR: Ministério da Educacdo - MEC;
1.1.2. ORGAOS PARTICIPANTES:
e Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educag¢ao — FNDE; e
e |Instituto Nacional Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira - INEP.

2. COMPOSICAO DO TERMO DE REFERENCIA

2.1. Integram este Termo de Referéncia os seguintes ENCARTES:
2.1.1. ENCARTEA: RELAC/XO DOS EQUIPAMENTOQOS;
2.1.2. ENCARTE B: PROPOSTA DE PRECOS;
2.1.3. ENCARTE C: QUANTIDADE PARA REGISTRO;
2.1.4. ENCARTE D: PLANEJAMENTO DAS DEMANDAS;
2.1.5. ENCARTE E: DECLARACAO DE MANUTENGCAO DE SIGILO;
2.1.6. ENCARTE F: TERMO DE CIENCIA;
2.1.7. ENCERTE G: MODELO DE RELATORIO DE VISITA TECNICA;
2.1.8. ENCARTE H: MODELO DO TERMO DE ACEITE DEFINITIVO;

2.1.9. ENCARTE I: MODELO DE ATESTADO DE VISTORIA TECNICA;

2.1.10. ENCARTE J: DECLARACAO DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL.

3. JUSTIFICATIVA

3.1. O parque de Tecnologia da Informacdao do MEC possui estrutura de equipamentos de
rede que estdo em pleno funcionamento, e que garantem a efetiva disponibilizacdo
dos servicos prestados pela Pasta em sistemas de informacao.

3.2. Estes equipamentos, cada um na sua funcdo especifica, atendem aos ambientes de
desenvolvimento, testes, homologac¢dao e produgdo para os sistemas que sustentam
as atividades meio e fim do MEC, incluindo sistemas de alta criticidade e visibilidade




como, por exemplo, o Proinfo (Programa Nacional de Tecnologia Educacional), o
ProUni (Programa Universidade para Todos) e o SiSU (Sistema de Selecdo Unificada).

3.3. Entretanto, em face do tempo de uso dos equipamentos em tela, a manutencdo e o
suporte do fabricante, ou por intermédio de suas autorizadas, sdo itens cruciais para
a garantia de performance, seguranca e disponibilidade desses equipamentos,
garantindo ao MEC protecdo contra eventuais defeitos que possam surgir em
decorréncia do tempo de uso e que venham a comprometer sua plena
funcionalidade.

3.3.1. Destarte qualifica-se o servigo prestado em tela como de natureza continua, com
diploma legal estabelecido no art. 57 da Lei n? 8.666/93, pois sua interrupgao
pode prejudicar o bom desempenho das atividades da Administracao,
comprometendo a usabilidade do produto e colocando em risco as atividades
desta Diretoria de Tecnologia da Informagao.

3.4. A contratacdo do servico de garantia e suporte técnico se faz necessario para que nao
haja nenhum impacto no ambiente de TI do MEC, além de preservar os
investimentos efetuados outrora por este Ministério da Educacao.

3.5. Os equipamentos, objeto desta contratacdo, sdo indispensaveis para a efetivacdo das
atividades finalisticas do Ministério da Educagdo - MEC, auxiliando no
desenvolvimento e no desempenho das atividades vinculadas a Pasta da Educacao,
desta forma, a contratagdo do servico de garantia e suporte se faz necessario para
gue nao haja nenhum impacto no ambiente de Tl caso ocorra algum incidente ou
eventos que possam comprometer o bom funcionamento de qualquer dos
equipamentos descritos nesse Termo, e que, consequentemente, venham a gerar
alguma indisponibilidade na prestacdo de servicos publicos pelo Ministério.

3.6. Com vistas a preservar os investimentos ja efetuados pelo MEC e considerando as
condicOes fisicas em que se encontram os referidos equipamentos, vislumbra-se ser
tecnicamente e economicamente vidvel a contratacdo do servico de garantia dos
mesmos pelo periodo de 12(doze) meses, com manutencdo preventiva e corretiva,
bem como com suporte técnico, incluindo reposicdo de peca, e atendimento on-site.

3.7. Vale ressaltar que a Diretoria de Tecnologia da Informacdo tem se empenhado em
preservar os investimentos realizados pelo MEC nos produtos adquiridos, tendo
obtido excelentes respostas e compatibilidade de servicos entre o ambiente do érgao
e 0s equipamentos em tela.

3.8. Ademais, a garantia dos equipamentos mencionados se justifica tecnicamente pelo fato
de ja estarem em pleno funcionamento no ambiente operacional do MEC, e com a
equipe técnica totalmente coesa e com extenso conhecimento de uso e manejo das
solucdes existentes, além de responder satisfatoriamente ao proposto quando das
contratacgdes.

3.9. Portanto, é tecnicamente vidvel, extremamente necessaria e economicamente mais
favoravel a contratacdo do servico de garantia em tela, cujo investimento fortalecera
prontamente a capacidade e eficiéncia do MEC no cumprimento efetivo de suas
acOes durante o periodo proposto.




3.10. A utilizacdo do Sistema de Registro de Precos deve-se ao fato do FNDE e do INEP
também terem interesse na mesma contratacdo de servico de garantia para os
equipamentos DELL, seguindo uma diretriz interna que estimula a adocdo de
compras compartilhadas entre os 6rgaos do MEC sempre que possivel, inclusive,
debatidos no ambito do Comité de Compras e de Tl do Ministério com vistas a
racionalizagcdo de recursos disponiveis e, da mesma forma, buscando prover maior
integracdo dos processos e dos servicos desenvolvidos pela pasta.

3.11. A contratagdo em foco também se encontra alinhada as diretrizes estabelecidas no
Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informagdao do MEC, PETI 2014-2017 —
cujo objetivo é promover, manter, ampliar e atualizar a plataforma de hardware e
software que hospedam os servicos de tecnologia da informagdo e comunicagdo do
MEC, bem como a Instru¢do Normativa n? 04/2010, da Secretaria de Logistica e
Tecnologia da Informagao, SLTI-MPOG.

4. BENEFICIOS E OBJETIVOS DA CONTRATAGAO

4.1. O objetivo desta contratacdo é promover condi¢des plenas para a execu¢do das agdes
do MEC embasadas em Tecnologia da Informacdo, com performance, seguranca e
disponibilidade adequadas, garantindo a infraestrutura de Tl capacidade de melhor
atender as necessidades de negdcio do Orgdo;

4.2. S3o beneficios da contratacdo, entre outros:

4.2.1. Consolidar uma ata de registro de precos para atendimento de necessidade
comum dos 6rgaos envolvidos;
4.2.2.Reduzir nimero de processos de contratacdo de uma mesma solugdo
tecnolégica, para atender érgaos vinculados;

4.2.3. Manter a disponibilidade na prestacdo de servicos, com a promoc¢do de recursos
de TI suficientes e adequados as atividades do MEC, com vistas a satisfacdao do
interesse publico;

4.2.4. Garantir a infraestrutura de Tl confianca na capacidade de melhor atender as
necessidades de negdcio, com a manutencdo dos recursos e das condicGes
satisfatorias para a execucdo das acdes do MEC embasadas em tecnologia da
informacao;

4.2.5. Preservar investimentos realizados, estendendo a vida util dos equipamentos
ativos e mantendo sua capacidade de producdo plena, uma vez que com a
garantia vigente o MEC terd acesso aos servicos de manutencdo e suporte técnico,
inclusive com reposicdo de pecas, caso seja necessario;

4.2.6. Mitigar possiveis riscos, danos ou indisponibilidade na prestacdo de servicos de T,
decorrentes de problemas técnicos identificados nos equipamentos;

4.2.7. Manter os investimentos diretos e indiretos efetuados em treinamento dos
técnicos de TI, tendo em vista que, o corpo técnico continuard a operar
equipamentos para os quais ja esta habilitado.

4.2.8. Seguir a Politica de Seguranca das Informagdes e Comunica¢des — POSIC, do MEC,




ou qualquer outra norma de seguranca interna que venha a substitui-la.

5. ANALISE DE RISCOS AO NEGOCIO

5.1. Tecnicamente, o estado de conservagao e as condi¢des de uso desses equipamentos
permitem que estes ainda sejam mantidos por mais algum tempo. Entretanto, em
face do tempo de uso dos equipamentos, a manutencdo e o suporte do fabricante,
ou por intermédio de suas autorizadas, sdo itens cruciais para a garantia de
performance, seguranca e disponibilidade desses equipamentos, garantindo ao MEC
protecdo contra eventuais defeitos que possam surgir em decorréncia do uso e que
venham a comprometer sua plena funcionalidade.

5.2. Em sintese, tais equipamentos sdo indispensaveis para a efetivacdo das atividades
finalisticas do Ministério da Educacdo — MEC, auxiliando no desenvolvimento e no
desempenho das atividades vinculadas a Pasta da Educacdo, desta forma a
contratacdo do servico de garantia e suporte se faz necessdrio para que nao haja
nenhum impacto no ambiente de Tl do MEC caso ocorra algum incidente ou eventos
relacionados aos hardwares citados no Encarte A e que possam comprometer o bom
funcionamento de qualquer desses equipamentos, e que, consequentemente,
venham a gerar alguma indisponibilidade na prestacdo de servicos publicos pelo
Ministério.

6. ESTIMATIVA DE PRECOS

6.1. Sera considerado como valor estimado para esta contra¢do o valor total apurado pela
Coordenacgao Geral de Contratos e Compras do Ministério da Educa¢ao, em pesquisa
de mercado prdpria e especifica para os servicos descritos neste Termo de Referéncia
e a ele anexada.

7. DOTAGCAO ORCAMENTARIA

7.1. A despesa decorrente da contratacdao correrd a conta do Programa de Trabalho
consignado ao MINISTERIO DA EDUCACAO - MEC no Orcamento Geral da Unido para
o exercicio de 2014, Elemento de Despesa 33.90.39, - Servico de Terceiros/Pessoa
Juridica, subelemento 27, e constardo da respectiva Nota de Empenho.

7.2. A contratacdo para o exercicio subsequente estara submetida a dotacao orcamentdria
prépria prevista para atendimento a presente finalidade, a ser consignada pelo MEC
na Lei Orcamentdria da Unido.

8. FUNDAMENTAGAO LEGAL

8.1. A contratacdo do objeto dar-se-a por meio de PREGAO, na forma eletrdnica, do TIPO
MENOR PRECO POR ITEM.

8.1.1. O objeto da contratacdo enquadra-se na categoria de servigos comuns,
conforme prevé a Lei n? 10.520/2002 e o Decreto n? 5.450/2005, por possuir
especificacbes usuais de mercado, nos termos dos citados diplomas legais e
em harmonia, também, com as jurisprudéncias do TCU:




"Devido a padronizacdo existente no mercado, os bens e servicos de
tecnologia da informacdo geralmente atendem a protocolos, métodos
e técnicas pré-estabelecidos e conhecidos e a padrdes de desempenho
e qualidade que podem ser objetivamente definidos por meio de
especificagdes usuais no mercado. Logo, via de regra, esses bens e
servicos devem ser considerados comuns para fins de utilizacdo da
modalidade Pregdo. (Lei 10.520/2002, art. 192; Acérddo 2.471/2008-
TCU - Plenario, item 9.2.2).

8.2. Para elaboragao deste Termo de Referéncia foram observadas, entre outras normas:

8.2.1.

8.2.2.

8.2.3.

8.2.4.

8.2.5.

8.2.1.

8.2.2.

8.2.3.

8.2.4.

Lei Federal n? 8.666/1993: Institui normas para licitacbes e contratos da
Administracdo Publica e dd outras providéncias;

Lei Federal n? 10.520/2002: Institui no ambito da Unido, Estados, Distrito
Federal e Municipios, a modalidade de licitacdo denominada pregdo, para
aquisicao de bens e servicos comuns, e da outras providéncias;

Decreto n? 7.746/2012: Regulamenta o art. 30 da Lei no 8.666, de 21 de junho
de 1993, para estabelecer critérios, praticas e diretrizes para a promog¢do do
desenvolvimento nacional sustentavel nas contratacbes realizadas pela
administracdo publica federal, e institui a Comissdo Interministerial de
Sustentabilidade na Administragao Publica - CISAP;

Decreto n? 7.174/2010: Regulamenta a contratacdo de bens e servicos de
informatica e automacdo pela administracdo publica federal, direta ou
indireta, pelas fundag¢des instituidas ou mantidas pelo Poder Publico e pelas
demais organizagdes sob o controle direto ou indireto da Uniao;

Decreto n? 5.450/2005: Regulamenta o pregdo, na forma eletrbnica, para
aquisicdo de bens e servicos comuns, e da outras providéncias;

Decreto n? 7.892/2013: Regulamenta o Sistema de Registro de Precos
previsto no art. 15 da Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993;

Instrucdo Normativa SLTI n2 01/2010: Dispde sobre os critérios de
sustentabilidade ambiental na aquisicdo de bens, contratacdo de servigos ou
obras pela Administracdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional e d3
outras providéncias;

Instru¢do Normativa SLTI-MPOG n2 04/2010: Dispde sobre o processo de
contratacao de Solucdes de Tecnologia da Informacao pelos érgados integrantes
do Sistema de Administracdo dos Recursos de Informacao e Informatica (SISP)
do Poder Executivo Federal.

Acérdao do Tribunal de Contas da Unido — TCU — Plenario n? 1233/2012 e
Suimula n2 270/2012 — TCU.




9. RELACAO DOS SERVICOS

9.1. A relacdo dos servicos e a forma de divisdo do objeto constam da tabela abaixo, e
respectiva identificacdo dos equipamentos no ENCARTE A deste Termo de
Referéncia.

Item Sintese dos Servigos Técnicos

Garantia de servidores Dell modelo Power Edge R710: servicos de
garantia dos equipamentos do tipo servidor de rack, fabricante Dell,
1 modelo Power Edge R710, por 12 (doze) meses, com manutencdo
preventiva e corretiva e suporte técnico, cobertura de pegas, mao de obra
e atendimento on-site, conforme regime e niveis de servicos previamente
estabelecidos.

Garantia de servidores Dell modelo Power Edge R810: servicos de
garantia dos equipamentos do tipo servidor de rack, fabricante Dell,
modelo Power Edge R810, por 12 (doze) meses, com manutengao
preventiva e corretiva e suporte técnico, cobertura de pecas, mao de obra
e atendimento on-site, conforme regime e niveis de servigos previamente
estabelecidos.

Garantia de servidores Dell modelo Power Edge R910: servicos de
garantia dos equipamentos do tipo servidor de rack, fabricante Dell,
modelo Power Edge R910, por 12 (doze) meses, com manutencao
preventiva e corretiva e suporte técnico, cobertura de pecas, mdo de obra
e atendimento on-site, conforme regime e niveis de servigos previamente
estabelecidos.

Garantia dos equipamentos Dell KVM (keyboard, video, mouse)
comutada: servicos de garantia dos equipamentos console KVM
(keyboard, video, mouse) comutada modelo 2160AS, 2161DS e 2162DS,
por 12 (doze) meses, com manutengdo preventiva e corretiva e suporte
técnico, cobertura de pecas, mado-de-obra e atendimento on-site,
conforme regime e niveis de servigos previamente estabelecidos.

Garantia dos equipamentos Dell PowerEdge Rack Enclousure 4220 e
Switch PowerConnect 6224: servigos de garantia dos equipamentos que
compdoem a solugdo de KVM virtual, por 12 (doze) meses, com
manutengao preventiva e corretiva e suporte técnico, cobertura de pegas,
mao-de-obra e atendimento on-site, conforme regime e niveis de servigos
previamente estabelecidos.




Garantia dos equipamentos Dell PowerEdge Rack Enclousure 4220/4210:
servicos de garantia dos equipamentos que compdem a solucdo de KVM
comutado, por 12 (doze) meses, com manutencdo preventiva e corretiva e
suporte técnico, cobertura de pegas, mao-de-obra e atendimento on-site,
conforme regime e niveis de servigos previamente estabelecidos.

9.2.

a)

b)

DOS SERVICOS A SEREM PRESTADOS

Os servicos de garantia (manutencdo e suporte técnico) deverdo ser prestados
pela empresa contratada na forma on-site e no regime 24X7, por meio de
manutenc¢do preventiva e corretiva, que inclui a troca e reposicdo de pecas
(reparar) ou entrega de novos produtos (substituir), bem como aplicagGes de
patches e quaisquer outras atualiza¢des de firmware disponibilizadas pelo
fabricante dos equipamentos, as suas expensas, no seguinte endereco:
Ministério da Educacdo - MEC, situado na Esplanada dos Ministérios, Bloco L,
Anexo I, Brasilia-DF;

Os servicos deverdo ser prestados mediante visitas programadas
(manutencdo preventiva), e, também, nos casos de qualquer ocorréncia de
falhas, indisponibilidade ou mau funcionamento identificado nos
equipamentos (manutencdo corretiva), de forma a manté-los plenamente
operacionais;

Manutencado Preventiva: conjunto de procedimentos técnicos destinados a

prevenir a ocorréncia de erros e defeitos de forma proativa, com a realizacao
de inspeg¢des nos equipamentos, componentes, dispositivos e softwares de
configuracdo que a gerenciam, com vistas a manter sua plena funcionalidade.
Utilizada essencialmente para verificacdo de erro, coleta e avaliacdo de logs,
atualizacdo, realizacdo de manutencbes periddicas, verificacdo e inspecdo
visual das condi¢des de funcionamento dos equipamentos, seus componentes
e dispositivos.

Manutencdo Corretiva: conjunto de procedimentos técnicos destinados a

reparacdao de eventuais falhas apresentadas nos equipamentos,
compreendendo servicos de conserto, reparos e/ou substituicio de bens,
componentes e dispositivos, bem como sua configuragdo e gerenciamento,
com vistas a normalidade da operagdo dos servigos por ele prestados. Utilizada
essencialmente para desinstalacdo, reconfiguracdo ou reinstalacdo de
hardware e/ou software, atualizacdo de versdes de drivers, firmwares e




c)

d)

f)

g)

h)

software basico, correcdo de defeitos técnicos, ajustes e reparos necessarios,
de acordo com os manuais dos produtos e diretrizes da TI da CONTRATANTE.

Atualizacdo de Softwares: conjunto de procedimentos técnicos destinados ao

provimento de toda e qualquer evolugao de software, incluindo corregdes,
patches, fixes, updates, service packs, novas realeases, versions, builds e
upgrades.

Os servicos deverdo ser prestados por profissionais técnicos devidamente
capacitados nos produtos em questdo, bem como com todos os recursos
ferramentais necessarios para tanto;

Devera ser disponibilizado ao MEC infraestrutura de atendimento de
chamados técnicos, via telefone (Central 0800) e web, inclusive com registro de
protocolo para fins de acompanhamento, no regime 24x7 e,
preferencialmente, em portugués;

Os atendimentos técnicos deverdo ser registrados com a identificacdo do
equipamento (home/modelo/Service Tag), cabendo a contratada apresentar ao
MEC Relatério de Visita Técnica compativel com o modelo apresentado no
Encarte G, nele constando a descricdo clara do(s) problema(s) identificado(s) e
os procedimentos adotados para a sua resolugdo;

Na prestacdao dos servicos, fica vedada a desativacao de hardware, software
ou quaisquer recursos computacionais do MEC, sem prévio conhecimento e
autorizacdo expressa da Administracdo;

Caso seja necessdria a desativacdo de hardware, software ou quaisquer
recursos computacionais do MEC, a CONTRATADA devera disponibilizar
equipamento de redundancia com capacidade igual ou superior ao que sera
desativado, até que o problema seja sanado, sob pena de inexecugdo parcial do
contrato;

Devera ser realizada uma visita técnica preventiva por més, onde as areas e
equipamentos que serdo vistoriados serdo definidos pelo MEC por meio de OS
(Ordem de Servigo), sem nenhum prejuizo dos chamados realizados pelo MEC
para fins de manutengdo corretiva, que serao ilimitados. O nao
comparecimento da CONTRATADA na data prevista, sem justificativa expressa




prévia, ensejarda em inexecucdao parcial do contrato e estard passivel das
sangdes previstas;

Para fins de atendimento técnico, a contratada devera observar o

cumprimento dos prazos de niveis de servigos definidos na tabela abaixo:

Prazo MaX. | prazo Mix Prazo Max. de Em caso de
Criticidade de * | Restauragao de recusa do
. para Servigo/troca |produto/servigo
Atendimento | piagnstico de hardware entregue

Alta — Equipamento
inoperante ou alto Ern até 2 Em até 4
impacto nas horas horas Em até 8 horas | Em até 4 horas
operacdes de TIC do
MEC.
Média -
Equipamento Em até 4
operando Em até 4 horas Em até 16
parcialmente ou Em até 8 horas
o horas horas
limitando as
operagdes de TIC do
MEC.
Baixa — Problema
detectado, mas com
o] equipamento Em até 12 Ematé 4 Em até 72
operando ou sem horas Em até 36 horas
) . horas horas
impacto e limitacado
para as operacdes de
TIC do MEC.

j)

k)

O prazo de atendimento inicia-se a partir da abertura do chamado técnico
pelo MEC; o prazo para diagndstico do problema iniciara logo apds a finalizagdo
do atendimento; enquanto o de resolucdo a contar da chegada do profissional
técnico da empresa contratada no local dos servicos (MEC). O prazo de inicio
de cada servico ndo podera ultrapassar 2 (duas) horas corridas a contar do
término do chamado;

A ndo resolucdo dos chamados dentro do prazo acima estipulado estard
passivel as multas e sang¢oes definidas neste Termo de Referéncia;

Somente sera admitido pedido de prorrogagao dos prazos descritos na tabela

de niveis de servicos mediante justificativas por escrito, plenamente




n)

p)

a)

r)

fundamentadas e entregues a Administracio dentro do periodo
correspondente ao atendimento ou resolucdo do chamado aberto;

Se o problema identificado em nivel de criticidade alta ndo for resolvido
dentro do prazo estabelecido, mesmo apds a execugdo dos servigos de reparo
(atualizagdo de softwares/substituicdo de pecas de hardware), o equipamento
devera ser integralmente substituido no prazo maximo de 03 (trés) dias,
segundo as caracteristicas técnicas e de desempenho iguais ou superiores ao
bem anterior de modo que ndo cause nenhum impacto no servico sustentado
pelos equipamentos, sob pena de caracterizar inexecugdo parcial do contrato;
Se o problema identificado em nivel de criticidade média persistir pds-
atendimento técnico, e ndo for resolvido de forma definitiva pela empresa
contratada dentro do prazo estabelecido, podendo ser prorrogado por igual
periodo, desde que justificado, o produto devera ser integralmente substituido
no prazo maximo de 10 (dez) dias, segundo as caracteristicas técnicas e de
desempenho iguais ou superiores ao bem anterior, sob pena de caracterizar
inexecucdo parcial do contrato;

O produto (hardware) empregado em substituicdo ao equipamento
defeituoso devera possuir prazo de garantia de no minimo 12 (doze) meses;

No caso de segunda recorréncia, ou seja, terceiro problema apresentado no
mesmo hardware, seja na restauracdo ou na substituicdo das pecas, em um
periodo inferior a 2 meses, a CONTRATADA devera substituir o equipamento.

Para uma correta prestacdo de servicos e disponibilidade de pecas dos
equipamentos, sera solicitado que o licitante forne¢a declaragdo afirmando
gue sera garantido o estoque de pecas necessdrio para atender os
equipamentos listados dentro do periodo de garantia contratado ou a
substituicdo do equipamento defeituoso por outro de capacidade igual ou
superior e de primeiro uso;

Sem prejuizo da entrega do Relatdrio de Visita Técnica, a contratada emitird
relatdrio, sempre que solicitado pelo MEC, em formato digital, com
informacdes analiticas e sintéticas dos chamados técnicos abertos e fechados
no periodo, incluindo, no minimo: niumero de chamados registrados, indicando
a data e a hora de sua abertura, o grau de criticidade dos servicos, a descricao
do incidente e da solucdo adotada, o nome do responsavel pela abertura do
chamado, o nome do responsdvel pelo atendimento técnico, e a data e a hora
da conclusdao do mesmo; resumo com a lista dos atendimentos concluidos fora
do prazo de solucdo; informacbes de todas as intervencdes realizadas,
preventivas e corretivas, ou seja, programadas ou de emergéncia, ressaltando
os fatos importantes identificados e detalhando os pormenores das
intervengdes, de forma a manter registros completos das ocorréncias;

Os servicos especificados no presente Termo de Referéncia contemplam,
inclusive, suporte remoto via e-mail ou telefone (Central 0800), de apoio na




analise, avaliacdo, investigacao, correcdo e diagndstico de ocorréncias técnicas
apresentadas nos equipamentos em questdo, bem como nos casos de
eventuais duvidas e/ou dificuldades apontadas pela area técnica do MEC.

10. METODOLOGIA DE ACEITAGAO

10.1. Apds a atualizagdo dos softwares ou da manutencdo preventiva/corretiva e suporte
técnico, devera ser entregue pela Contratada o Relatério de Visita Técnica
detalhando todos os procedimentos adotados, cujos servicos serdo avaliados por um
técnico do MEC.

10.2. Caso haja substituicio de pecas/equipamentos, no ato de entrega, o servidor
responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo do Contrato se certificara das
condicbes de integridade das embalagens, notas fiscais, condicdes de manuseio e
armazenamento, entre outros, de forma prévia as atividades de instalacdo e
configuracdo, podendo recusar no todo ou em parte produto entregue em
desconformidade.

10.3. Caso haja recusa do produto entregue, o mesmo devera ser substituido num prazo
inferior a 50% (cinquenta por cento) do prazo inicialmente estabelecido, sob pena de
ensejar em inexecucao parcial do contrato, de acordo com a tabela do item 9.2 i.

10.4. Para fins de avaliacdo dos procedimentos de instalacdo e configuracdo dos bens
(substitutos), serd aferido pelo MEC o equipamento em uso em ambiente de
producgao, segundo as funcionalidades técnicas de opera¢ao do mesmo.

11. DA FORMALIZAGAO E VIGENCIA DO CONTRATO

11.1. Para o fiel cumprimento das obrigacdes, serd lavrado instrumento de contrato a ser
celebrado entre as partes, CONTRATANTE E CONTRATADA, com vigéncia de 12 (doze)
meses prorrogavel por igual periodo, até o limite de 24 (vinte quatro) meses.

11.2. A licitante vencedora sera convocada pela CONTRATANTE para assinatura do Contrato,
tendo o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados do recebimento da notificacdo, para
comparecer a Administracdo, sob pena de decair do direito a contratacdo, sem
prejuizo das penalidades previstas cabiveis.

11.2.1. A recusa injustificada da licitante em assinar o CONTRATO no prazo acima
estabelecido caracteriza descumprimento total da obrigacdo, sujeitando-se as
sanc¢Oes legalmente cabiveis.

11.3. No ato da assinatura do contrato, a CONTRATADA devera entregar a CONTRATANTE
uma Declaracdo do fornecedor afirmando que serad garantido o estoque de pecas
necessario para atender os equipamentos listados dentro do periodo de extensdo de
garantia contratado, sob pena de inexecucdo total do contrato.

11.4. A identificacdo de todos os equipamentos serdo analisadas e validadas por um
representante do MEC, que emitird o Termo de Aceite Definitivo/TAD, para fins de
pagamento.




11.5. Caberd ao MEC e a cada ORGAO PARTICIPANTE do Registro de Precos formalizar seu

11.6.

préprio instrumento contratual, segundo o prazo e condi¢des estabelecidas neste
Termo de Referéncia.

Todos os equipamentos especificados neste Termo de Referéncia deverao possuir
garantia de 12 (doze) meses, a contar da assinatura do Contrato, cujas condi¢Ges sdao
as que seguem:

11.6.1. Compreende a garantia dos produtos os servicos de suporte técnico e de

11.7.

11.8.

atualizacdo de versdes de softwares, quais sejam:
e Manutencdo Preventiva: conjunto de procedimentos técnicos destinados a

prevenir a ocorréncia de erros e defeitos de forma proativa, com a realizacao
de inspe¢bes nos equipamentos, componentes, dispositivos e softwares de
configuracdo que a gerenciam, com vistas a manter sua plena funcionalidade.
Utilizada essencialmente para verificacdo de erro, coleta e avaliacdo de logs,
atualizacdo, realizacdo de manutencdes periddicas, verificacdo e inspecdo
visual das condicdes de funcionamento dos equipamentos, seus componentes
e dispositivos.

e Manutencdo Corretiva: conjunto de procedimentos técnicos destinados a

reparagao de eventuais falhas apresentadas nos equipamentos,
compreendendo servicos de conserto, reparos e/ou substituicdo de bens,
componentes e dispositivos, bem como sua configuracdo e gerenciamento,
com vistas a normalidade da operacdo dos servicos por ele prestados. Utilizada
essencialmente para desinstalacdo, reconfiguracdo ou reinstalacdo de
hardware e/ou software, atualizacdo de versdes de drivers, firmwares e
software basico, correcdo de defeitos técnicos, ajustes e reparos necessarios,
de acordo com os manuais dos produtos e normas técnicas afins.

e Atualizacdo de Softwares: conjunto de procedimentos técnicos destinados ao

provimento de toda e qualquer evolugdo de software, incluindo corregdes,
patches, fixes, updates, service packs, novas realeases, versions, builds e
upgrades.

Cabera a CONTRATADA disponibilizar profissionais técnicos devidamente capacitados
para a resolucao de chamados e esclarecimentos de duvidas, durante todo o periodo
de garantia dos produtos.

Todos os atendimentos técnicos deverdo ser registrados, cabendo a CONTRATADA
apresentar a CONTRATANTE, sempre que solicitado, Relatério Técnico de Suporte,
nele constando a descricdo clara do(s) problema(s) identificado(s) e os
procedimentos adotados e/ou recomendados para a sua resolugdo.

11.9. A formalizagao contratual de cada item ocorrera na medida de sua necessidade e

somente apds expirar a validade da vigéncia da garantia dos equipamentos
existentes.

12. GARANTIA CONTRATUAL




12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

A CONTRATADA devera prestar garantia no prazo maximo de 10 (dez) dias, contados
a partir da assinatura do Contrato, no valor correspondente a 3% (trés por cento) do
valor global do contrato, na modalidade a ser escolhida pela mesma, consoante o
§12 do art. 56 da Lei n? 8.666/93.

A CONTRATANTE ficard autorizada a utilizar a garantia, para assegurar o pagamento
de:

a) prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo
adimplemento das demais obriga¢des nele previstas;

b) prejuizos causados a Administracdo ou a terceiro, decorrentes de culpa
ou dolo da CONTRATADA, durante a execuc¢ao do contrato;

c) multas moratdrias e punitivas aplicadas pela CONTRATANTE a
CONTRATADA.

A autorizacdo contida na Subcldusula anterior é extensiva aos casos de multas
aplicadas depois de esgotado o prazo recursal.

A CONTRATADA devera repor, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, o valor da
garantia que vier a ser utilizado pela CONTRATANTE.

A garantia prestada sera retida definitivamente, integralmente ou pelo saldo que
apresentar, no caso de rescisao por culpa da CONTRATADA, sem prejuizo das
penalidades cabiveis.

A garantia sera restituida, automaticamente, ou por solicitacdo, somente apds o
integral cumprimento de todas as obrigacdes contratuais, inclusive recolhimento de
multas e satisfacdo de prejuizos causados a CONTRATANTE ou a terceiros, na
execugao do objeto deste Termo de Referéncia.

A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a aplicacdo
de multa de 0,07 (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso,
até o maximo de 2% (dois por cento).

Na ocorréncia de atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias da entrega da garantia, a
CONTRATANTE poderda promover a rescisio do CONTRATO por descumprimento
irregular de suas clausulas, conforme dispdem os incisos | e Il do art. 78 da Lei n?
8.666/93.




13. PLANEJAMENTO DE DEMANDAS

13.1. A contratacdo de servicos de garantia dos equipamentos ocorrerd na medida exata

do surgimento das demandas do CONTRATANTE, sendo estimado pedido inicial de no
minimo 30% (trinta por cento) do quantitativo total de cada item por 6rgao, definido
no Encarte D do presente Termo.

13.1.1. O descritivo do planejamento de demandas de bens e servicos, para cada um
dos Orgdos envolvidos na contratacdo, consta do Encarte D deste Termo.

14. LOCAL DE EXECUGCAO DOS SERVICOS

14.1.

Os servicos serdo executados nas dependéncias do Ministério da Educacao,
localizado na Esplanada dos Ministérios, Bloco L, Anexo Il, Diretoria de Tecnologia
da Informacao, Brasilia-DF.

15. HABILITAGAO TECNICA

15.1.

15.2.

A proponente devera apresentar:

Habilitagdo técnica: Atestado(s) de Capacidade Técnica (ACT) em nome da licitante,
expedido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, que comprove
fornecimento compativel com a solugao de Tl constante deste Termo de Referéncia,
conforme caracteristicas e prazos exigidos, e de modo a atender aos seguintes
requisitos, outrossim as exigéncias impostas nesse item constituiem-se como as
parcelas de maior relevancia técnica e de valor significativo nos termos do paragrafo
22 do art. 30 da Lei n? 8666/1993.

15.2.1.ITEM 1: Comprovar que prestou ou estd prestando servicos de manutencdo e

suporte técnico, com reposicdo de pecas ou que forneceu as solugdes com
manutencdo e suporte técnico com reposicdo de pecas, de no minimo 04
servidores de rede com caracteristicas iguais ou semelhantes ao PowerEdge
R710 pelo periodo de no minimo 12 meses. Entende-se como servidores com
caracteristicas semelhantes os equipamentos da linha PowerEdge R700 ou
superiores.

15.2.2. ITEM 2: Comprovar que prestou ou esta prestando servicos de manutencdo e

suporte técnico, com reposicdo de pegas ou que forneceu as solugdes com
manutencdo e suporte técnico com reposicdo de pecas, de no minimo 10
servidores de rede com caracteristicas iguais ou semelhantes ao PowerEdge R810
pelo periodo de no minimo 12 meses.




Entende-se como servidores com caracteristicas semelhantes os equipamentos
da linha PowerEdge R800 ou superiores.

15.2.3.ITEM 3: Comprovar que prestou ou esta prestando servicos de manutencdo e

15.2.4.

15.2.5.

15.2.6.

suporte técnico, com reposicdo de pecas ou que forneceu as solucbes com
manuten¢do e suporte técnico com reposicao de pegas, de no minimo 40
servidores de rede com caracteristicas iguais ou semelhantes ao PowerEdge
R910 pelo periodo de no minimo 12 meses.Entende-se como servidores com
caracteristicas semelhantes os equipamentos da linha PowerEdge R900 ou
superiores.

ITEM 4: Comprovar que prestou servicos de manutenc¢dao e suporte, com
reposicao de pecas ou que forneceu a solugdo com o componente KVM, com
manutencdo e suporte técnico e com reposicdo de pecas, de no minimo 12
dispositivos KVM, pelo periodo de 12 meses.

ITEM 5: Comprovar que prestou ou estd prestando servicos de manutencdo e
suporte técnico, com reposicdo de pecas ou que forneceu as solugdes com
manutencdo e suporte técnico com reposicao de pecas, de no minimo 4
equipamento com caracteristicas iguais ou semelhantes ao PowerEdge Rack
Enclousure e Switch PowerConnect 6200 séries ou superior, que podem compor a
mesma solucdo ou em separado, pelo periodo de no minimo 12 meses.

ITEM 6: Comprovar que prestou servicos de manutencao e suporte, com reposicao
de pecas ou que forneceu a solucdo com o componente KVM comutado, com
manutencdo e suporte técnico e com reposicdo de pecas, de no minimo 6
equipamentos Dell PowerEdge Rack Enclousure, pelo periodo de 12 meses. Para
fins de comprovagcdo um Unico equipamento deverd apresentar no minimo os
seguintes componentes: Module, Rack, Keyboard, Monitor, And Mouse, 17, RPD-
RAIL, United States e Kit, Rack, Keyboard, Monitor, And Mouse, 17, Rapid Rail,
United States, V2.

15.3. No(s) atestado(s) deve estar explicito: a organizacdo que estd fornecendo o atestado, o

responsavel pelo setor encarregado do objeto em questdo, o nimero dos contatos

para realizacdo de diligéncia e a especificacdo dos servicos executados ou em

execucao.

15.4. JUSTIFICATIVA DA RELEVANCIA TECNICA: o Atestado de Capacidade Técnica (ACT)
tem por objetivo avaliar a experiéncia do licitante na execug¢ao de contratagao




pertinente e compativel com o objeto da licitacdo, tanto em caracteristicas quanto
em quantidades. A quantidade solicitada nos atestados acima relacionados é
justificdvel em razdo do ambiente de tecnologia da informa¢do do MEC. O
quantitativo é considerado razodvel e plenamente compativel com caracteristicas e
prazos para demonstrar a capacidade do futuro fornecedor em prestar a
integralidade dos servigos, nos termos do Inciso Il, art. 30 da Lei 8.666/93.

15.5. A CONTRATANTE tem por principio crer na veracidade das informagdes prestadas
pelas licitantes, entretanto, estas ficam inteiramente cientes das punicdes legais e
cabiveis no caso de informagbes prestadas que ndo condizem com a realidade,
podendo a Administragdo, por meio da atuacdo de seus servidores, diligenciar junto a
pessoa juridica que emitiu o Atestado de Capacidade Técnica para atestar sua
veracidade.

16. DOCUMENTAGAO COMPLEMENTAR A PROPOSTA

16.1. A licitante devera, na forma expressa do sistema eletronico, consignar o valor
unitario e global da garantia dos equipamentos, assim como a descricdo dos mesmos,
indicando todas as referéncias que claramente o identifiquem para efeito de
conferéncia, observado modelo de Planilha de Formacgdo de Precos constante deste.

16.2. As propostas deverdao ser apresentadas com prazo minimo de validade de 60
(sessenta) dias.

16.3. Apresentar junto a proposta de preco:

16.3.1. As Service Tags dos equipamentos mencionados nos Atestados de Capacidade
Técnica, sob pena de desclassificacao;

16.3.2. Declara¢do de que todos os profissionais envolvidos na execug¢do das atividades
serdo tecnicamente capacitados para a solucdao que serd suportada, conforme
exigéncia editalicia, sob pena de desclassificacao;

16.3.3. Declaracdo afirmando que serd garantido o estoque de pecas necessario para
atender os equipamentos listados dentro do periodo de extensdo de garantia
contratado, sob pena de desclassificacado;

16.3.4. Comprovacdao de ser empresa autorizada pelo fabricante, apto para prestar
servicos de manutencdo e suporte técnico dos equipamentos, sob pena de
desclassificacdo;

16.3.4.1. As exigéncias impostas nesse subitem constituem-se
como as parcelas de maior relevancia técnica e de valor
significativo nos termos do paragrafo 22 do art. 30 da
Lei n2 8666/1993.

16.3.5. Declaracdo de Sustentabilidade constante do Encarte J, sob pena de




16.4.

desclassificacdo.
A apresentacdo da proposta implicara plena aceitacdo, por parte do licitante, de
todas as condicoes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

17. CRITERIO DE JULGAMENTO DA LICITACAO

17.1.

17.2.

17.3.

17.4.

A licitagdo sera julgada pelo critério de Menor Prego por Item, na forma prevista no
art. 45, §12 da Lei n? 8.666/93.

Serdo desclassificadas as propostas que nao atenderem as exigéncias do presente
Termo e as do respectivo Edital/Contrato, ou que sejam omissas ou apresentem
irregularidades insanaveis.

N3o serdo aceitos precos irrisorios ou inexequiveis, cabendo a Administracdo a
faculdade de promover verificacoes, através de pedido de esclarecimentos
complementares ou por meio de diligéncias necessarias, na forma do art. 43, §32 da
Lei n2 8.666/93, para efeito de comprovacdo de sua exequibilidade.

Se todas as propostas forem desclassificadas ou todas as licitantes inabilitadas, a
Administracdo podera fixar prazo, nos termos do art. 48, §32 da Lei n2 8.666/93,
para apresentacdao de nova proposta ou nova documentacdo, escoimada das causas
da desclassificacdo ou inabilitacdo.

18. GESTAO E FISCALIZACAO

18.1.

18.2.

18.3.

18.4.

18.5.

A execugdo do CONTRATO, nos termos do §12 do art. 67 e 73 da Lei n? 8.666/93,
serd acompanhada e fiscalizada por servidores da administracdo, designados
mediante Portaria, que anotardo em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execucdo do objeto, determinando o que for necessario a
regularizacdo das faltas ou defeitos observados, e atestardo as Notas Fiscais/Faturas
apresentadas pela CONTRATADA, para fins de pagamento.

Para o acompanhamento e fiscalizagdo do CONTRATO serdo utilizadas as disposicoes
contidas na IN SLTI-MPOG n2 04/2010 e suas alteragdes.

Cabera ao Fiscal do Contrato, entre outras atribuicdes, determinar as providéncias
necessarias ao regular e efetivo cumprimento contratual, bem como anotar e
enquadrar as infragcdes constatadas, comunicando as mesmas ao seu superior
hierarquico.

As decisOes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do representante
deverdo ser solicitadas ao gestor do CONTRATO, para a adoc¢do das medidas que se
fizerem necessarias.

A Administracdo, devidamente representada na forma legal, podera rejeitar no todo
ou em parte o objeto contratado, sem 6nus a CONTRATANTE, se executado em
desacordo com as especificacGes estabelecidas em Termo de Referéncia, no
CONTRATO ou na proposta comercial.




18.6.

A CONTRATADA sera a Unica e exclusiva responsavel pela execu¢do do objeto, sendo
a CONTRATANTE reservado o direito de exercer a mais ampla e completa fiscalizacao
contratual, por intermédio de servidores designados para este fim.

19. VISTORIA TECNICA

19.1.

E facultado a proponente, realizar Vistoria Técnica junto as dependéncias do MEC, a
fim de obter previamente e com precisdo todas as informagbes necessarias ao
oferecimento de sua proposta comercial.

19.1.1. A Vistoria Técnica podera ser agendada por meio dos telefones (61) 2022-9637

ou 2022-9601, durante a semana e em horario comercial, até o dia anterior a data
marcada para realizacdo do procedimento licitatério.

19.1.2. Na ocasido da vistoria, a CONTRATANTE emitird declara¢do de vistoria, em duas

19.2.

19.3.

vias, conforme modelo constante do ENCARTE |, atestando que o proponente
visitou suas instalagdes fisicas e obteve conhecimento sobre o escopo do objeto a
ser contratado.

Toda a Vistoria Técnica serd acompanhada por responsdvel designado pela
administragdo, visando dar ciéncia a todos os licitantes de fatores relevantes a
execucdo do objeto, com a apresentacdao do ambiente fisico e operacional do MEC,
e desta forma, uniformizando o entendimento quanto as condicGes necessarias
para o fiel cumprimento contratual.

A licitante que decidir ndo realizar a vistoria e, eventualmente, subestimar sua
proposta comercial estard incorrendo em risco tipico do seu negécio, ndo podendo,
em qualquer momento, op6-lo contra o MEC para eximir-se de qualquer obrigacao
assumida ou para rever os termos do Contrato que vier a assinar com a
administracao.

20. CONDIGOES E PRAZO DE PAGAMENTO

20.1.

20.2.

20.3.

O pagamento serad efetuado mensalmente, referente ao quantitativo demandado,
dividido pelo periodo de garantia, isto é, em 12 (doze) parcelas, em moeda corrente
nacional, por meio de emissdo de Ordem Bancaria, para crédito em conta corrente
da CONTRATADA, até o 109 (décimo) dia util, apds apresentacdo de Nota Fiscal
devidamente atestada pela Administracdo, e emissao do Termo de Aceite
Definitivo/TAD, na forma e prazo estabelecido neste Termo de Referéncia.
Nos casos em que obrigatdrias, as Notas Fiscais devem ser eletronicas (Nfe),
conforme disposicdes contidas no inc. | Cldusula Segunda do Protocolo ICMS 42, de
03 de julho de 2009.
Deverao também estar discriminados nas Notas Fiscais Eletronicas os dados
bancarios do credor para emissdo da ordem(s) bancaria(s) e as devidas retengdes
tributdrias a serem feitas pela instituicdo, conforme o art. 64 da Lei n2 9.430, de 27
de dezembro de 1996.




20.4.

20.5.

20.6.

20.7.

20.8.

Caso a empresa seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e
Contribuicdes das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES
NACIONAL OU SUPER SIMPLES devera apresentar a nota fiscal eletronica, do Anexo
IV da IN/RFB n? 1234, de 11/01/2012, alterada pela Instru¢do Normativa RFB n2
1.244, de 30 de janeiro de 2012, a fim de evitar a reten¢do na fonte dos tributos e
contribuigdes.

Havendo erro na Nota Fiscal ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa,
ela serd devolvida a empresa, pelo representante da CONTRATANTE, e o pagamento
ficara pendente até que sejam providenciadas as medidas saneadoras. Nesta
hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a regularizagao da situagao ou
reapresentacdo do documento fiscal, ndo acarretando qualquer 6nus para a
CONTRATANTE.

As Notas Fiscais deverdo ser obrigatoriamente acompanhadas das comprovacoes de
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta “on-line” ao Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF, ou na impossibilidade de acesso
ao referido sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a
documentacdo prevista no art. 29 da Lei n2 8.666/93.

No caso de eventual atraso de pagamento, provocados pela Administracdo, o valor
devido serd acrescido de atualizagdo financeira, e sua apuracdo se fard desde da
data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento em que os juros de mora
serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, mediante aplicagdo da
seguinte férmula:

| = (TX/100)/365 EM=1x N x VT

| = [ndice de Atualiza¢do Financeira;

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;
EM = Encargos Moratérios

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento.

VP = Valor total atraso.

Em cumprimento ao disposto no Art. 64, da Lei n? 9.430, de 27/12/96, Lei n2 9.718,
de 27/11/98 e IN/RFB n? 1234, de 11/01/2012, alterada pela IN/RFB n2 1.244, de
30/01/2012, a Divisdo de Execucdo Orcamentdria e Financeira retera na fonte o
Imposto sobre a Renda da Pessoa Juridica — IRPJ, bem como a contribuicdo sobre o
lucro liquido, a Contribuicdo para a Seguridade Social - COFINS e a contribuicao para
o PIS/PASEP sobre os pagamentos que efetuar a CONTRATADA se esta ndo
apresentar cépia do Termo de Opcao ou Certificado de Isen¢do do IRPJ, nos termos
da legislacdo vigente. Antes de efetuar o pagamento sera verificada a regularidade
da CONTRATADA junto ao Sistema Unificado de Cadastro de Fornecedores — SICAF,
mediante consulta “on-line”, cujo documento serd anexado ao processo de
pagamento, ou na impossibilidade de acesso ao referido sistema, mediante




20.9.

20.10.

consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documenta¢cdo mencionada no art. 29 da
Lei 8.666/93 (art. 38, I, da IN 02/2008).

No ato do pagamento serdo comprovadas a manutenc¢do das condicdes iniciais de
habilitacdo quanto a situacdo de regularidade da empresa (artigo 27, § 29, do
Decreto n2 5.540/2005).

Na hipdtese de pagamento de juros de mora e demais encargos por atraso, os autos
devem ser instruidos com as justificativas e motivos, e ser submetidos a apreciacao
da autoridade superior competente, que adotard as providéncias para verificar se é
ou ndo caso de apuragdo de responsabilidade, identificacdo dos envolvidos e
imputacdo de 6nus a quem deu causa a mora.

21. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

21.1.

21.2.

21.3.

21.4.

21.5.

21.6.

21.7.

21.8.

Permitir acesso aos profissionais da CONTRATADA as suas dependéncias para a
execucdo do objeto, bem como para a prestacio do suporte técnico, quando
necessario;

Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos
técnicos da empresa contratada;

Verificar a regularidade da contratada junto ao SICAF antes de cada pagamento;

Efetuar o pagamento a CONTRATADA conforme prazo e forma prevista no Termo de
Referéncia/Edital, exigindo a apresentacdo de Notas Fiscais/Faturas e o atendimento
de providéncias necessarias ao fiel desempenho das obrigacdes aqui mencionadas;

Notificar a CONTRATADA, por escrito, em todas as ocorréncias atipicas registradas
durante a execugdo do objeto;

Rejeitar, no todo ou em parte, a execu¢dao do objeto prestado em desacordo com o
escopo e especificacGes técnicas estabelecidas no Termo de Referéncia;

Fiscalizar toda a execuc¢do contratual, como forma de assegurar o cumprimento de
todas as condicOes estabelecidas no Termo de Referéncia;

Aplicar a CONTRATADA, quando necessario, as sancdes legais cabiveis, sendo
garantida a ampla defesa.

22. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

22.1.

Quanto a Garantia dos Equipamentos:

22.1.1. Cumprir fielmente toda a execucdo do objeto, de acordo com as condicdes e

exigéncias previamente estabelecidas;

22.1.2. Fornecer garantia dos equipamentos pelo prazo de 12 (doze) meses, a contar da

assinatura do Contrato de Garantia;

22.1.3. Fornecer garantia dos hardwares/pecas substituidos pelo prazo de 12 (doze)

meses, sem prejuizo da garantia contratual;




22.1.4. Comunicar a CONTRATANTE qualquer anormalidade que esteja impedindo a
execucdo contratual dos servicos de suporte, prestando os esclarecimentos
julgados necessarios;

22.1.5. Responsabilizar-se por todos os tributos, contribuicdes fiscais e parafiscais que
incidam ou venham a incidir, direta ou indiretamente, sobre os servigos
fornecidos, bem como pelo custo do frete e outros inerentes a execug¢ao do
objeto, apresentando os documentos fiscais em conformidade com a legislacdo
vigente;

22.1.6. Assumir todas as despesas com transporte, hospedagem e outros custos
operacionais decorrentes da execu¢dao do objeto, inexistindo qualquer
possibilidade de pedido de desembolso ao MEC;

22.1.7. Responsabilizar-se  pela fiel execu¢ao contratual, respondendo civil e
criminalmente pelos danos diretos, que, por dolo ou culpa sua ou de seus
empregados, causarem a CONTRATANTE ou a terceiros, sendo admitido o direito a
ampla defesa;

22.1.8. Prestar servicos de suporte e assisténcia técnica aos bens pelo periodo de 12
(doze) meses, de acordo com a forma e regime estabelecidos;

22.1.9. Observar rigorosamente todos os prazos de atendimento e resolucdo de
chamados estabelecidos, bem como as datas das visitas preventivas, sob pena de
aplicagcdao de multa e demais cominac¢des pelo MEC;

22.1.10. Agir de forma proativa, em especial nas visitas programadas, objetivando
prevenir a ocorréncia de erros e defeitos, por meio da inspe¢des nos
equipamentos, componentes, dispositivos e softwares de configuracao, bem
como a coleta e avaliagdo de logs, atualizacdo, verificagdo e inspec¢ao visual das
condi¢cdes de funcionamento dos equipamentos, seus componentes e dispositivos;

22.1.11. Reparar eventuais falhas apresentadas nos equipamentos, compreendendo
servicos de conserto, reparos e/ou substituicdio de bens, componentes e
dispositivos, bem como sua configuracdo e gerenciamento, com vistas a
normalidade da operacao dos servigos prestados;

22.1.12. Utilizar os manuais dos produtos e as diretrizes da Tl da CONTRATANTE, para
desinstalacdo, reconfiguracdo ou reinstalacdo de hardware e/ou software,
atualizacdo de versGes de drivers, firmwares e software basico, correcdo de
defeitos técnicos, ajustes e reparos necessarios;

22.1.13. Prover toda e qualquer evolucdo de software, incluindo correc¢ées, patches, fixes,
updates, service packs, novas realeases, versions, builds e upgrades;

22.1.14. Utilizar nos servicos profissionais qualificados e tecnicamente capacitados para o

fim a que se destina;

22.1.15. Manter seus profissionais identificados com crachd em decorréncia de acesso as
dependéncias do MEC, para prestacdo das atividades previstas para a execugao do
Contrato;

22.1.16. Fornecer a sua equipe técnica todas as documentacdes, manuais, ferramentas e
meios técnicos necessarios para a execucdao do objeto, sem custos adicionais ao
MEC;




22.1.17. Fornecer novas versoes e atualizacdes de firmware dos produtos, se houver, sem
custos adicionais ao MEC;

22.1.18. Trocar pegas ou substituir pecas/bens sempre que identificado ocorréncias
técnicas que justifiquem;

22.1.19. Fornecer pegas novas e de primeiro uso, lacradas em sua embalagem original;

22.1.20. Fornecer equipamento de redundancia, com caracteristicas iguais ou superiores,
sempre que precisar desativar hardware, software ou quaisquer recursos
computacionais do MEC, até que o problema seja sanado;

22.1.21. Apresentar Documento com a identificagcdao de todos os equipamentos, contendo
o prazo de validade dos mesmos e canal de acesso para consulta das garantias;

22.1.22. Apresentar de Declarag¢do afirmando que serd garantido o estoque de pecas
necessario para atender os equipamentos listados dentro do periodo da garantia
contratada.

22.1.23. Responder e ressarcir o MEC ou terceiros por eventuais danos diretos causados,
inclusive por seus empregados ou prepostos, na execugao dos servigos;

22.1.24. Responsabilizar-se pelo sigilo e confidencialidade, por si e seus empregados, dos
documentos e/ou informagdes que lhe chegarem ao conhecimento por forga da
execucdo do contrato, e tenham sido definidas como confidenciais, ndo podendo
divulga-lo, sob qualquer pretexto, conforme as diretrizes estabelecidas pela
Politica de Seguranca da Informacdao e Comunica¢bes do MEC - POSIC, de
02/08/2011;

22.1.25. Manter durante o periodo de vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigacbes assumidas, todas as condicdes de habilitacdo quanto a situacao de
regularidade da empresa (artigo 27, § 22, do Decreto n? 5.540/2005), exigidas no
ato da contratacgao;

22.1.26. Disponibilizar uma infraestrutura de atendimento via telefone (0800) e web, para
recebimento e registro dos chamados técnicos realizados pelo MEC,
disponibilizando sempre um numero de protocolo para controle de atendimento.

22.1.27. Entregar ao MEC, as suas expensas, todas as documentacdes técnicas (relatodrios
técnicos) geradas em fungdo da execuc¢do do Contrato;

22.1.28. Responder por quaisquer acidentes de que possam sofrer os seus profissionais,
guando em servico nas dependéncias do MEC;

22.1.29. Obedecer as normas internas do MEC relativas a seguranca, identificacdo, ao
transito e permanéncia de pessoas em suas dependéncias;

22.1.30. Acatar as orientacdes do Gestor e Fiscais do Contrato, sujeitando-se a
fiscalizacdo destes e prestando-lhes os esclarecimentos solicitados;

22.1.31. Observar a proibicdo: a) de subcontratacdo parcial ou total da execucdo do
objeto; b) veiculacdo de publicidade acerca do Contrato; c) de contratar servidor
do quadro de pessoal do MEC durante a vigéncia contratual;

22.1.32. Velar para que todos os privilégios de acesso a sistema, dados ou informacdes do
MEC sejam utilizados exclusivamente na execucdo contratual, e pelo periodo
estritamente essencial a realizacdo de servicos;




22.1.33. Abster-se de desativar hardware, software ou quaisquer outros recursos

computacionais do MEC, sem prévio conhecimento e autorizagao expressa da
Administracao;

22.1.34. Refazer ou corrigir servigos as suas expensas, no todo ou em parte, sempre que

identificado pelo MEC ter sido realizado em desacordo com o estabelecido em
Termo de Referéncia;

22.1.35. Cumprir o cronograma de visitas programadas (manutencdo preventiva) definido

pelo MEC;

22.1.36. Realizar a execu¢dao do objeto atendendo os critérios de sustentabilidade

ambiental, nos termos da Instru¢do Normativa SLTI/MPOG n?2 01/2010, onde
couber.

23. SANGOES ADMINISTRATIVAS

23.1.

23.2.

Com fundamento no artigo 72 da Lei n? 10.520, de 17 de julho de 2002, e no art. 28
do Decreto n? 5.450, de 31 de maio de 2005, a CONTRATADA ficara impedida de
licitar e contratar com a Unido e serd descredenciada no SICAF e no cadastro de
fornecedores da CONTRATANTE, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, garantida a
ampla defesa, sem prejuizo das multas previstas neste Termo, em Contrato ou em
Edital, e demais cominacgdes legais quando:

23.1.1. Apresentar documentacao falsa;

23.1.2. Ensejar o retardamento da execuc¢do do objeto;

23.1.3. Falhar ou fraudar na execuc¢ao do contrato;

23.1.4. Comportar-se de modo inidéneo;

23.1.5. Nao mantiver a proposta;

23.1.6. Deixar de entregar documentacao exigida no edital;

23.1.7. Deixar de assinar o Contrato;

23.1.8. Cometer fraude fiscal.

Sem prejuizo das san¢des previstas anteriormente, com fundamento nos artigos 86
e 87 da Lei n2? 8.666/93, a CONTRATADA ficara sujeita, no caso de inexecucdo
parcial ou total das obrigacdes assumidas tanto no Contrato de Atualiza¢cdo quanto
no Contrato de Garantia, assegurada a prévia e ampla defesa, as seguintes
penalidades:

23.2.1. Adverténcia escrita;
23.2.2. Multa:

23.2.2.1. Multa de 0,08% (oito centésimos por cento) por hora,
incidente sobre o valor do contrato, até o limite de
0,8% (zero virgula oito por cento) a contar da hora
imediatamente posterior ao término do prazo
estabelecido no nivel de servico ou na prorrogacao
para atendimento ou resolucdo do servico, conforme o




23.3.

23.4.

23.5.

23.6.

caso, apOs esse prazo, serd caracterizado inexecugao
parcial;

23.2.2.2. 2,5% (dois virgula cinco por cento) sobre o valor total
do contrato, sempre que ensejar inexecug¢do parcial do
contrato;

23.2.2.3. 10% (dez por cento) sobre o valor total do Contrato em
caso de inexecucdo total do contrato ou caso deixe de
assinar o contrato, respeitado o prazo do contraditério
e da ampla defesa.

23.2.3. Suspensdo tempordria de participar de licitacdo e impedimento para
contratar com a Administracdo por prazo ndo superior a 2 (dois) anos;

23.2.4. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao
Publica enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou
até que seja promovida a reabilitacdo, que serad concedida sempre que o
contratado ressarcir a Administracao pelos prejuizos resultantes e apds
decorrido o prazo da sancdo aplicada com base no item anterior.

As sancGes de multa poderdo ser aplicadas a CONTRATADA juntamente com a de
adverténcia, suspensdo temporaria para licitar e contratar com a Administracdo da
CONTRATANTE e impedimento de licitar e contratar com a Unido, descontando-a do
pagamento a ser efetuado.

No caso de multa, cuja apuracdo ainda esteja em processamento, ou seja, na fase
da defesa prévia, a CONTRATANTE podera fazer a retencdo do valor correspondente
a multa, até a decisdo final da defesa prévia. Caso a defesa prévia seja aceita, ou
aceita parcialmente, pela CONTRATANTE, o valor retido correspondente sera
depositado em favor da CONTRATADA, em até 5 (cinco) dias Uteis a contar da data
da decisdo final da defesa apresentada.

Sem prejuizo das demais san¢bes previstas, com fundamento no art. 56 da Lei n?
8.078, de 11 de setembro de 1990, e art. 87 da Lei n? 8.666, de 21 de junho de
1993, durante todo o periodo de vigéncia da garantia contratual fica a
CONTRATADA sujeita as sancbes administrativas de adverténcia, de multa, de
suspensdao tempordria de atividade e de impedimento de contratar com a
Administracdo, quando: deixar de fornecer prestacdo de assisténcia técnica
conforme a forma e durante o prazo estabelecido neste Termo de Referéncia, sem
justificativa.

As sancdes serdo aplicadas pela autoridade administrativa, assegurada a ampla
defesa e podendo dar-se cumulativamente, inclusive por medida cautelar,
antecedente ou incidente de procedimento administrativo.




23.7.

As adverténcias serdo aplicadas sempre que necessario ao fiel cumprimento
contratual, desde que os fatos apresentados ndo tenham gerado prejuizo a
Administragao.

24. VALIDADE DO REGISTRO DE PRECOS

24.1.

O prazo de validade da ata de registro de precos nao serd superior a 12 (doze)
meses, conforme dispde o art. 12 do Decreto n? 7.892, de 2013.

25. ORGAOS PARTICIPANTES

25.1.

25.2.

O 6rgao gerenciador sera Ministério da Educa¢dao — MEC.

Podera utilizar-se da Ata de Registro de Precos, ainda, qualquer 6rgdo ou entidade
da Administracdo que ndo tenha participado do certame, mediante prévia consulta
ao 6Orgdo gerenciador, desde que devidamente comprovada a vantagem e
respeitadas, no que couber, as condi¢des e as regras estabelecidas no Decreto n?
7.892, de 2013, e na Lei n? 8.666, de 1993.

25.2.1. Cabera ao fornecedor beneficiario da ata de registro de precos, observadas as

condicOes nela estabelecidas, optar pela aceitacdo ou ndo do fornecimento
decorrente de adesdo, desde que ndo prejudique as obrigacbes presentes e
futuras decorrentes da ata, assumidas com o érgao gerenciador e 6érgaos
participantes (§ 22 art. 22 do Dec. n2 7.892/2013).

25.2.2. As aquisicbes ou contratacdes adicionais a que se refere este artigo nao

poderdo exceder, por 6rgao ou entidade, a cem por cento dos quantitativos
dos itens do instrumento convocatdrio e registrados na ata de registro de
precos para o 6rgdo gerenciador e érgdos participantes (§ 39, art. 22 do Dec. n®
7.892/2013).

25.2.3. Em caso de eventual inadimplemento contratual, cabera ao 6rgao aderente a

25.3.

25.4.

responsabilidade pela imposicdo de penalidade ao fornecedor faltoso,
comunicando o fato ao drgdo gerenciador.

Em caso de admissdo no certame de Orgdo ndo participante, o quantitativo
decorrente das adesdes a ata de registro de precos ndao podera exceder, na
totalidade, ao quintuplo do quantitativo de cada item registrado na ata de registro
de precos para o Orgdo gerenciador e 6rgdos participantes, independente do
numero de dérgdos ndo participantes que aderirem (§ 42 art. 22 combinando com o
inc. Il do art. 99, todos do Dec. n® 7.892/2013).

O orgdo gerenciador somente poderd autorizar adesdo a ata apds a primeira
aquisicdo ou contratacdo por o6rgao integrante da ata, exceto quando,
justificadamente, ndo houver previsdo no edital para aquisicdo ou contratacao pelo
orgdo gerenciador (§ 59, art. 22 do Dec. n2 7.892/2013).




25.5. Apos a autorizagdo do orgdo gerenciador, o drgdo nao participante devera efetivar

26.1.

a aquisicdo ou contratacdo solicitada em até noventa dias, observado o prazo de
vigéncia da ata (§ 62, art. 22 do Dec. n2 7.892/2013).
26. CANCELAMENTO DE REGISTRO DE PRECO DO PROPONENTE

A proponente terd o Registro de Pregos cancelado conforme previsdao contida no

art. 20 do Decreto n? 7.892/2013, assegurado o contraditorio e ampla defesa,

guando:
a)

b)

c)

d)

f)

g)

h)

27. ACRESCIMOS

27.1.

28.1.

28.2.

28.3.

O fornecedor descumprir as condi¢cdes da ata de registro de
precos;

N3ao retirar a nota de empenho ou instrumento equivalente no
prazo estabelecido pela Administracdo, sem justificativa aceitavel;
N3do aceitar reduzir o seu preco registrado, na hipdtese deste se
tornar superior aqueles praticados no mercado;

Sofrer sangao prevista nos incisos Ill ou IV do caput do art. 87 da
Lei n2 8.666, de 1993, ou no art. 72 da Lei n2 10.520, de 2002);
Quando ocorrer fato superveniente, decorrente de caso fortuito
ou forca maior, que prejudique o cumprimento da ata, desde que
devidamente comprovados e justificados;

Por razGes de interesse publico, devidamente, motivado e
justificado;

Caracterizada qualquer hipétese de inexecuc¢do total ou parcial
das condicbes estabelecidas na Ata de Registro de Pregos ou nos
pedidos dela decorrentes; ou

A pedido do fornecedor.

E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados pela ata de registro de

precos, inclusive o acréscimo de que trata o § 12 do art. 65 da Lei n? 8.666, de 1993
(§ 19, art. 12 do Dec. n? 7.892/2013).
28. CONTROLE E ALTERACOES DE PRECOS

A revisdo ou alteracdo da Ata de Registro de Precos e o cancelamento do registro

do fornecedor obedecerdo a disciplina do Decreto n° 7.892/2013, conforme

previsto no Edital.

Os precos registrados poderao ser revistos em decorréncia de eventual redugdo dos

precos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos servicos ou bens

registrados, cabendo ao drgdo gerenciador promover as negocia¢ées junto aos

fornecedores, observadas as disposicdes contidas na alinea “d” do inciso Il do caput
do art. 65 da Lei n2 8.666, de 1993 (art. 17 do Dec. n? 7.892/2013).

Comprovada a reducao dos precos praticados no mercado, nas mesmas condicdes

do registro, e definidos o novo preco maximo a ser pactuado pela Administracdo, o




28.4.

28.5.

licitante vencedor registrado serd convocado pelo MEC, ORGAO GERENCIADOR,
para alteracdo do preco da Ata de Registro de Precos, mediante aditamento.

Quando o preco registrado tornar-se superior ao preco praticado no mercado por
motivo superveniente, o 6rgdo gerenciador convocara os fornecedores para
negociarem a redugao dos pregos aos valores praticados pelo mercado (art. 18 do
Dec. n2 7.892/2013).

Quando o preco de mercado tornar-se superior aos precos registrados e o
fornecedor ndo puder cumprir o compromisso, o érgao gerenciador podera liberar
o fornecedor e convocar os demais fornecedores para assegurar igual oportunidade
de negociacdo (art. 19 do Dec. n2 7.892/2013).

29. REAJUSTE

29.1.

Os precos ofertados serdo fixos e irreajustdveis, pelo periodo de vigéncia da
garantia.

30. DOS CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

30.1.

30.2.

30.3.

A CONTRATADA deverd atender no que couber, os critérios de sustentabilidade
ambiental, conforme Encarte XII.

A CONTRATADA deverd atender, no que couber, os critérios de sustentabilidade
ambiental. Destaca-se, as recomendacbes contidas no Capitulo Ill, DOS BENS E
SERVICOS, com énfase no art. 52 da Instru¢do Normativa n2 01/2010 SLTI/MPOG,
bem como, o Decreto n? 7.746/2012 que estabelece critérios, praticas e diretrizes
para a promog¢do do desenvolvimento nacional sustentavel e a Lei n? 12.305/2010
gue institui a politica de residuos sélidos, no que couber.

E dever da CONTRATADA observar entre outras: o0 menor impacto sobre recursos
naturais como flora, fauna, ar, solo e agua; preferéncia para materiais, tecnologias e
matérias-primas de origem local; maior eficiéncia na utilizacdo de recursos naturais
como agua e energia; maior geracao de empregos, preferencialmente com mao de
obra local; maior vida util e menor custo de manutencdo do bem e da obra; uso de
inovagbes que reduzam a pressao sobre recursos naturais; e origem
ambientalmente regular dos recursos naturais utilizados nos bens, servigos e obras.

31. DISPOSICOES GERAIS

31.1.

31.2.

Consultas a respeito deste Termo de Referéncia poderdao ser formuladas pelo
correio eletronico institucional: cpl@mec.gov.br.

Os esclarecimentos a respeito das condi¢des do Edital e de outros assuntos
relacionados a presente licitacdo serdo divulgados mediante publicacdo de notas na
pagina web, no endereco eletronico www.mec.gov.br, no link
“Fornecedores/Licitacdes”, bem como no COMPRASNET, ficando as licitantes
obrigadas a acessa-las para a obtengao de informagdes.



mailto:cpl@mec.gov.br

A garantia de manutencdo e suporte técnico devera atender integralmente os equipamentos

ENCARTE A

ESPECIFICACAO TECNICA DOS EQUIPAMENTOS

abaixo descritos:

Equipamentos MEC
Service Descrigao Processador Memoria D’ls'cos
Tag fisicos
13Bwap1| "owerEdse 32GB | 4x300 GB
R710 Intel® Xeon® 16 CPU E5620 @ 2.40GHz
Power Edge
23BWAPL R710 Intel® Xeon® 16 CPU E5620 @ 2.40GHz | >> 0 | 2X300G8
Power Edge
33BWAPL R710 Intel® Xeon® 16 CPU E5620 @ 2.40GHz | >> 0> | 2X300C8
Power Edge
43BW4P1 R710 Intel® Xeon® 16 CPU E5620 @ 2.40GHz 32GB 4x300 GB
Power Edge
>3BWA4P1 R710 Intel® Xeon® 16 CPU E5620 @ 2.40GHz 32GB | 4x300GB
Power Edge
73BWA4P1 2GB |4 B
3 R710 Intel® Xeon® 16 CPU E5620 @ 2.40GHz 326G X300 G
Power Edge
o3BWAPL R710 Intel® Xeon® 16 CPU E5620 @ 2.40GHz | >> 00 | #X300GB
Power Edge
83BWAPL R710 Intel® Xeon® 16 CPU E5620 @ 2.40GHz | >> 0 | #X300GB
Power Edge
93BWA4P1 32 GB |4x300 GB
R710 Intel® Xeon® 16 CPU E5620 @ 2.40GHz X

Equipamentos FNDE
Service Descri¢ao Processador Memoéria D,'S.Cos
128 fisicos
125VMS1 Power Edge
R810 Intel® Xeon® E74830 @ 2.13GHz | -2 0P | 430068
122VMS1 Power Edge
R810 Intel® Xeon® 74830 @ 2.13GHz | -2 0P | 430068
124VMS1 Power Edge
R810 Intel® Xeon® 74830 @ 2.13GHz | -2 0P | 430068
123VMS1 Power Edge
R810 Intel® Xeon® E74830 @ 2.13GHz | 2P | #x300GB




H2OVES POV\;{eSrllédge Intel® Xeon® E74830 @ 2.13GHz 19268 | #0068
H POV\F,{esrllé)dge Intel® Xeon® E74830 @ 2.13GHz 192GB | 4300 GB
13T POV\F,{esrllé)dge Intel® Xeon® E74830 @ 2.13GHz 192GB | 4300GB
S POV\F,{esrllé)dge Intel® Xeon® E74830 @ 2.13GHz 192GB | 4300 GB
H2WMSL POV\éesrllé)dge Intel® Xeon® E74830 @ 2.13GHz 192GB | 4x300GB
T POV:{Zrll(E)dge Intel® Xeon® E74830 @ 2.13GHz 192GB | 4x300GB
ML POV\F/{esrll(E)dge Intel® Xeon® E74830 @ 2.13GHz 192GB | 4300 GB
HATMSL POV\FI{egrll(E)dge Intel® Xeon® E74830 @ 2.13GHz 192GB | 430068
1ML POV\FI{egrll(E)dge Intel® Xeon® E74830 @ 2.13GHz 192GB | 430068
12OV POV\FI{egrll(E)dge Intel® Xeon® E74830 @ 2.13GHz 192GB | 430068
120 POV\F/{esrll(E)dge Intel® Xeon® E74830 @ 2.13GHz 192GB | 4300 GB
H2OTMSL PO\AFI{eSrll(E)dge Intel® Xeon® E74830 @ 2.13GHz 192GB | 4300 GB
HAMSL PO\AFI{eSrll(E)dge Intel® Xeon® E74830 @ 2.13GHz 192GB | 4300 GB
A PO\AFI{egrllé)dge Intel® Xeon® E74830 @ 2.13GHz 192GB | 430068
HHES POV\F/{eSrllé)dge Intel® Xeon® E74830 @ 2.13GHz 19268 #0068
HAME POV\F/{egrllé)dge Intel® Xeon® E74830 @ 2.13GHz 192GB | 430068

Equipamentos MEC
Service Tag Descri¢ao Processador Memodria D’IS.COS
fisicos
Power Edge |Intel(R) Xeon(R) 80 CPU E7-4870 @
79YS751 R910 9 40GHz 512 GB | 4x300 GB
Power Edge |Intel(R) Xeon(R) 80 CPU E7-4870 @
92YS751 R910 9 40GHz 512 GB | 4x300 GB
Power Edge |Intel(R) Xeon(R) 80 CPU E7- 4870 @
JSXS7S1 R910 5 40GHz 512 GB | 4x300 GB
Power Edge |Intel(R) Xeon(R) 80 CPU E7- 4870 @
J8YS7S1 R910 5 40GHz 512 GB | 4x300 GB
Power Edge |Intel(R) Xeon(R) 80 CPU E7-4870 @
19YS7S1 R910 2 40GHz 512 GB | 4x300 GB




89YS7S1 Pom:;rllédge Ier"cle(z)IéRl-)IZXeon(R) 80 CPU E7- 4870 @ 512 GB | 4x300 GB
HPYS7S1 Pomllérlzdge IZrTZ(;IéRI-)IZXeon(R) 80 CPU E7-4870 @ 512 6B | 4x300 GB
H8YS7S1 Pomézrlf)dge IerZ((a)IéRl_)'ZXeon(R) 80 CPU E7-4870 @ 512 6B | 4x300 GB
EPYS7S1 Pomlg(;rll(i)dge IerZ%IéR:'ZXeon(R) 80 CPU E7- 4870 @ 512 GB | 4x300 GB
BPYS7S1 Pomlg(;rll(i)dge IerZ%IéR:'ZXeon(R) 80 CPU E7- 4870 @ 512 GB | 4x300 GB
B2YS7S1 Pomézrlgdge IZrTZ(zIéRl_)IZXeon(R) 80 CPU E7-4870 @ 512 6B | 4x300 GB
CSXSTS1 Pomézrlgdge I;Z;IéRl_)IZXeon(R) 80 CPU E7-4870 @ 512 GB | 4x300 GB
62YS7S1 PO\AI;(;rll(E)dge IerZ%IéR:'ZXeon(R) 80 CPU E7- 4870 @ 512 GB | 4x300 GB
79YS751 PO\AI;(;rll(E)dge IerZ%IéR:'ZXeon(R) 80 CPU E7- 4870 @ 512 GB | 4x300 GB
DSXS7S1 Pomézrlgdge I;Z;IéRl_)IZXeon(R) 80 CPU E7-4870 @ 512 GB | 4x300 GB
ESXST7S1 Pomézrllédge I;Z;IéR&ZXeon(R) 80 CPU E7-4870 @ 512 GB | 4x300 GB
3TXSTS1 PomI;(;rlltf)dge I;Z(;IéRI_)'ZXeon(R) 80 CPU E7- 4870 @ 512 GB | 4x300 GB
1TXS7S1 PomI;(;rlltf)dge I;Z(;IéRI_)'ZXeon(R) 80 CPU E7- 4870 @ 512 GB | 4x300 GB
HSXS7S1 Pomézrllédge IZrTZ%IéR&ZXeon(R) 80 CPU E7- 4870 @ 512 GB | 4x300 GB
D2YS7S1 Pomézrllédge IZrTZ%IéRF)'ZXeon(R) 80 CPU E7- 4870 @ 512 GB | 4x300 GB
9PYSTS1 PomI;(;rlltf)dge I;Z(;IéRI_)'ZXeon(R) 80 CPU E7- 4870 @ 512 GB | 4x300 GB
GSXSTS1 Poms;rll(f)dge IerZ%IéRH)ZXeon(R) 80 CPU E7- 4870 @ 512 GB | 4x300 GB
>TXST7S1 PO\AF/{egrlzdge I;Z(:.)IéR&ZXeon(R) 80 CPU E7-4870 @ 512 GB | 4x300 GB
29YS751 PO\AF/{egrlzdge I;Z(:.)IéR&ZXeon(R) 80 CPU E7-4870 @ 519 GB | 4x300 GB
BOYSTS1 Poms;rll(f)dge IerZ%IéRH)ZXeon(R) 80 CPU E7- 4870 @ 512 GB | 4x300 GB
69YS7S1 Poms;rll(f)dge IerZ%IéRH)ZXeon(R) 80 CPU E7- 4870 @ 512 GB | 4x300 GB
82YS751 Pomlgzrll(i)dge IerZ((a)I(GRI_)uXeon(R) 80 CPU E7- 4870 @ 512 GB | 4x300 GB
59YS7S1 Pomlg:rllti)dge I;ZES(GR&ZX%”(R) 80 CPU E7- 4870 @ 512 GB | 4x300 GB
F2YS751 Power Edge |Intel(R) Xeon(R) 80 CPU E7-4870 @ 512 GB | 4x300 GB




R910 2.40GHz
BSXS7S1 Pomllérlzdge IZrTZ(;IéRI-)IZXeon(R) 80 CPUE7-4870 @ 512 6B | 4x300 GB
CIYSTS1 Pomllérlzdge IZrTZ(;IéRI-)IZXeon(R) 80 CPUE7-4870 @ 512 6B | 4x300 GB
BHBS7S1 Pomlg(;rll(i)dge IerZ%IéR:'ZXeon(R) 80 CPUE7-4870 @ 512 GB | 4x300 GB
9HBS7S1 Pomlg(;rll(i)dge IerZ%IéR:'ZXeon(R) 80 CPUE7-4870 @ 512 GB | 4x300 GB
GPYSTS1 Pomllérlzdge IZrTZ(;IéRI-)IZXeon(R) 80 CPUE7-4870 @ 512 6B | 4x300 GB
CPYST7S1 Pomézrlgdge I;Z;IéRl_)IZXeon(R) 80 CPUE7-4870 @ 512 GB | 4x300 GB
39W7V1 PO\AI;(;rll(E)dge IerZ%IéR:'ZXeon(R) 80 CPUE7-4870 @ 512 GB | 4x300 GB
39V82V1 PO\AI;(;rll(E)dge IerZ%IéR:'ZXeon(R) 80CPUE7-4870 @ 512 GB | 4x300 GB
32VX2V1 Pomg;rlgdge I;Z;IéRl_)IZXeon(R) 80 CPUE7-4870 @ 512 GB | 4x300 GB
39X43V1 Pomézrlgdge I;Z;IéRl_)IZXeon(R) 80 CPUE7-4870 @ 512 GB | 4x300 GB
68JD5P1 Po‘“glgdge ';;‘;'Z:Zeon® 48CPUE/S30 @ 256 GB | 4x300 GB
58JD5P1 Po‘“glgdge ';;‘;'Z:Zeon® 48CPUE/S30 @ 256 GB | 2x300 GB
78JD5P1 PO"‘glEdge ';;'Z::O”@ 48 CPUE7S30 @ 256 GB | 2x300 GB
97)D5P1 PO"‘glEdge ';;'Z::O”@ 48 CPUE7S30 @ 256 GB | 2x300 GB
B7JD5P1 Po‘“glgdge ';;‘;'Z:Zeon® 48 CPUE/S30 @ 256 GB | 2x300 GB
D7JD5P1 Po‘“glgdge 'lrf;‘;'zgzeor'(@ 48CPUE/S30 @ 256 GB | 2x300 GB
C7JD5P1 PoszrlEdge T;‘;‘Zﬁ:o”(@ 48CPUE/S30 @ 256 GB | 2x300 GB
H7JD5P1 Po‘”glzdge ';;‘;'Z::Oh@ 48 CPUE7S30 @ 256 GB | 2x300 GB
o Yor®
J7)D5P1 Po‘”glgdge 'lnts‘;' G:Zeon 48 CPUE7S30 @ 256 GB | 2x300 GB
G7JD5P1 P°WR‘;rlgdge 'lrf;‘;'zlfzeo”(@ 48CPUE/S30 @ 256 GB | 2x300 GB
F7JD5P1 P°WR‘;rlf)dge T;'Z;(Zeo”@ 48CPUE/S30 @ 256 GB | 2x300 GB
32WY1V1 Pomlg:rllti)dge I;ZES(GR&ZX%”(R) 80 CPUE7-4870 @ 512 GB | 4x300 GB
39W43V1 Power Edge |Intel(R) Xeon(R) 80 CPU E7-4870 @ 512 GB | 4x300 GB

R910

2.40GHz




39VGIV1 Pom:;rllédge IZnZE(z)IéRl-)IZXeon(R) 80 CPU E7-4870 @ 512 GB | 4x300 GB
32W13V1 Pomlgrlzdge IZnZ(:)IéRl-)IZXeon(R) 80 CPUE7-4870 @ 512 GB | 4x300 GB
32WI2V1 Pomlézrlidge IZnZ%IéR:'ZXeon(R) 80 CPUE7-4870 @ 512 GB | 4x300 GB
39VN2VL Pomlg(;rll(i)dge IZnZ%IéR:'ZXeon(R) 80 CPU E7-4870 @ 512 GB | 4x300 GB
DPYS7S1 Pomlg(;rll(i)dge IZnZ%IéR:'ZXeon(R) 80 CPUE7a 4870 @ 512 GB | 4x300 GB
8PYS7S1 Pomlgrlgdge IZnZ(;IéRl_)IZXeon(R) 80 CPUE7a 4870 @ 512 6B | 4x300 GB
® ®
JPYS751 POWRZrlEdge '1”;' G:Zeon 48CPUETS30 @ 512 GB |4x300 GB
® ®
18JD5P1 Po“glgdge '1”:;7' G:fon 48CPUE/S30 @ 256 GB | 4x300 GB
® ®
28JD5P1 Po“glgdge '1”:;7' G:fon 48CPUE/S30 @ 256 GB | 2x300 GB
® ®
38JD5P1 POWRZrlEdge '1”;' G:Zeon 48 CPUE7S30 @ 256 GB | 2x300 GB
48JD5P1 Pomrlgrllédge IZnZ%IéR&ZXeon(R) 80 CPUE7a4870 @ 256 GB | 4x300 GB
2PYSTS1 PomI;(;rlltf)dge IznZ%IéRI_)'ZXeon(R) 80 CPUE7a 4870 @ 512 GB | 4x300 GB
39YS751 PomI;(;rlltf)dge IznZ%IéRI_)'ZXeon(R) 80 CPUE7a 4870 @ 512 GB | 4x300 GB
Equipamentos FNDE
1WMY1vV1 Power Edge Intel® Xeon® 80 CPU E7a 4870 @
R910 2.40GHz 512 GB | 4x300 GB
1WNO0O2V1 Power Edge Intel® Xeon® 80 CPU E7a 4870 @
R910 2.40GHz 512 GB | 4x300 GB
1WN32V1 Power Edge Intel® Xeon® 80 CPU E7a 4870 @
R910 2.40GHz 512 GB | 4x300 GB
1WN12V1 Power Edge Intel® Xeon® 80 CPU E7a 4870 @
R910 2.40GHz 512 GB | 4x300 GB
1IWMW1V1| Power Edge Intel® Xeon® 80 CPU E7a 4870 @
R910 2.40GHz 512 GB | 4x300 GB
1WN62V1 Power Edge Intel® Xeon® 80 CPU E7a 4870 @
R910 2.40GHz 512 GB | 4x300 GB
1WNS82V1 Power Edge Intel® Xeon® 80 CPU E7a 4870 @
R910 2.40GHz 512 GB | 4x300 GB
1WMP2V1 Power Edge Intel® Xeon® 80 CPU E7a 4870 @
R910 2.40GHz 512 GB | 4x300 GB
1WMZ1v1 Power Edge Intel® Xeon® 80 CPU E7a 4870 @
R910 2.40GHz 512 GB | 4x300 GB
1IWMX1V1 Power Edge Intel® Xeon® 80 CPU E7a 4870 @
R910 2.40GHz 512 GB | 4x300 GB




Equipamentos INEP

Power Edge Intel® Xeon® 48 CPU E7530 @

1GWVEN1 |R910 1.87GHz 128 GB |4x278 GB
Power Edge Intel® Xeon® 48 CPU E7530 @

JCO9ZFN1 |R910 1.87GHz 128GB 4x278 GB
Power Edge Intel® Xeon® 48 CPU E7530 @

4GWVFN1 [R910 1.87GHz 128GB 4x278 GB
Power Edge Intel® Xeon® 48 CPU E7530 @

CGWVEN1 [R910 1.87GHz 128 GB |4x278 GB
Power Edge Intel® Xeon® 48 CPU E7530 @

2GWVFN1 |R910 1.87GHz 128 GB |4x278 GB
Power Edge Intel® Xeon® 48 CPU E7530 @

HR7S1P1 |R910 1.87GHz 128 GB |4x278 GB
Power Edge Intel® Xeon® 48 CPU E7530 @

6GWVFN1 [R910 1.87GHz 128 GB |4x278 GB
Power Edge Intel® Xeon® 48 CPU E7530 @

HGWVFN1 | R910 1.87GHz 128GB 4x278 GB
Power Edge Intel® Xeon® 48 CPU E7530 @

FGWVENU [R910 1.87GHz 128GB 4x278 GB
Power Edge Intel® Xeon® 48 CPU E7530 @

8GWVFN1 |R910 1.87GHz 128GB 4x278 GB
Power Edge Intel® Xeon® 48 CPU E7530 @

9GWVFN1 |R910 1.87GHz 128GB 4x278 GB
Power Edge Intel® Xeon® 48 CPU E7530 @

5897FN1 |R910 1.87GHz 128GB 4x278 GB
Power Edge Intel® Xeon® 48 CPU E7530 @

4897ZFN1 |R910 1.87GHz 128GB 4x278 GB
Power Edge Intel® Xeon® 48 CPU E7530 @

DGWVFN1 |R910 1.87GHz 128GB 4x278 GB
Power Edge Intel® Xeon® 48 CPU E7530 @

BGWVFN1 |R910 1.87GHz 128GB 4x278 GB
Power Edge Intel® Xeon® 48 CPU E7530 @

5GWVFN1 [R910 1.87GHz 128GB 4x278 GB
Power Edge Intel® Xeon® 48 CPU E7530 @

FR7S1P1 |R910 1.87GHz 128GB 4x278 GB
Power Edge Intel® Xeon® 48 CPU E7530 @

GGWVEN1 |R910 1.87GHz 128GB 4x278 GB
Power Edge Intel® Xeon® 48 CPU E7530 @

JCO9ZFN1 |R910 1.87GHz 128GB 4x278 GB
Power Edge Intel® Xeon® 48 CPU E7530 @

3GWVFN1 [R910 1.87GHz 128GB 4x278 GB
Power Edge Intel® Xeon® 48 CPU E7530 @

HC9ZFN1 |R910 1.87GHz 128GB 4x278 GB
Power Edge Intel® Xeon® 48 CPU E7530 @

689ZFN1 |R910 1.87GHz 128GB 4x278 GB




Equipamentos MEC
Service Tag Descricao
585Z2GM1 Dell KVM 2162DS
8JJQRC1 Dell KVM 2161DS
97ML6S1 Dell KVM 2162DS
64KQRC1 Dell KVM 2161DS
8652TS1 Dell KVM 2162DS
2KNL6S1 Dell KVM 2162DS
7NJQRC1 Dell KVM 2161DS
GSSLKK1 Dell KVM 2162DS
47KM6s1 Dell KVM 2162DS
F356DQ1 Dell KVM 2162DS
1356DQ1 Dell KVM 2162DS
2Y4ZGM1 Dell KVM 2162DS
47472GM1 Dell KVM 2162DS
CK7zGM1 Dell KVM 2162DS
H356DQ1 Dell KVM 2162DS
9QML6S1 Dell KVM 2162DS
2JNL6S1 Dell KVM 2162DS
DPMM6S1 Dell KVM 2162DS
J2KM6S1 Dell KVM 2162DS
36KM6S1 Dell KVM 2162DS
JANL6S1 Dell KVM 2162DS
CP12TS1 Dell KVM 2162DS
HQ12TS1 Dell KVM 2162DS
GH12TS1 Dell KVM 2162DS
4Z4M6S1 Dell KVM 2162DS
FSSL6KK1 Dell KVM 2160AS
DQWL6S1 Dell KVM 2162DS
HOIMNDV1 Dell KVM 2162DS

Equipamentos FNDE
Service Tags Descrigcao
La726M1 M
257261 M
377261 M
atvew M
so7z6m1 M




6PZ52R1

6LYY6M1 KVM
HNZ52R1
87ZW6M1 KVM
JNZ52R1

B7726M1 KM

Equipamentos FNDE
Service Tags Descrigao
7Y6W1V1 KVM
8Y6W1V1 KVM
9Y6W1V1 KVM
Equipamentos INEP
Service Tag Descrigdao
6HNVKF1 KMM
7HNVKF1 KMM
GZNNFP1 KMM
8HNVKF1 KMM
HZNNFP1 KMM
10PNFP1 KMM
FZNNFP1 KMM
7WSNFP1 KMM
BZNNFP1 KMM




ENCARTE B
PLANILHA DE FORMAGAO DE PRECOS

PREGAO n® /2014 - MEC
UASG: 150002

Item Servigos Qtd. Valor Unitario* Valor Total
Garantia de servidores

1 Dell modelo PowerEdge
R710, por 12 (doze) ? R 4.665,16 RS
meses.
Garantia de servidores
Dell modelo PowerEdge

2 RE10, por 12 (doze) 21 | RS 7.389,96 RS
meses.
Garantia de servidores
Dell modelo PowerEdge

3 RO10, por 12 (doze) 97 | RS 8.449,80 RS
meses.
Garantia dos
equipamentos Dell

4 | console KVM (keyboard, 28 RS 3.965,32 RS
video, mouse) comutada,
por 12 (doze) meses.
Garantia dos
equipamentos Dell
PowerEdge Rack

5 Enclousure 4220 e 9 RS 9.497,36 RS
Switch PowerConnect
6224, por 12 (doze)
meses.
Garantia dos
equipamentos Dell

6 PowerEdge Rack 13 RS 4.554,36 RS
Enclousure 4220/4210,
por 12 (doze) meses.

* Valores obtidos a partir de pesquisa mercadolégica realizada pela CGCC.

OBS.: 1) Nos valores acima estdo compreendidos além do lucro, encargos sociais, taxas e
seguros, fretes e quaisquer despesas de responsabilidade do proponente, que direta ou
indiretamente, decorram da execucdo do objeto licitado, na forma e condi¢bes previstas no
edital e seus anexos, inclusive a substituicao de pecas ou equipamentos quando necessario.




2) Declaramos estar de acordo com todas as condi¢Ges estipuladas no edital e seus
anexos.

Item de Referéncia da proposta:
Valor Total:

Razdo Social:

CNPJ:

End:

Cep:

Fone/Fax:

Email:

Validade da Proposta:
Especificacdo Técnica:

Forma de Pagamento:

Dados Bancarios da empresa:
Agéncia: ‘ Conta Corrente: Banco:

DADOS DO REPRESENTANTE QUE IRA ASSINAR A ATA DE REGISTRO DE PRECOS E/OU
CONTRATO

Nome: CPF: | RG/ORGAO EXPEDIDOR:

Cep:

Estado civil:
Residéncia:
Cargo/Funcdo:
Nacionalidade:
* Lembrar que é necessaria cépia dos principais documentos:

1- da empresa - Alteragdo Contratual ou Procuragao
2- pessoais - Identidade e C.P.F. ou da CNH, que assinard a ATA e/ou CONTRATO

Local: , de de 2014.

CARIMBO, ASSINATURA E TIMBRE DA EMPRESA




ENCARTE C
QUANTITATIVO PARA REGISTRO

MEC FNDE INEP
Item Servigos Total Geral
Total Total Total
Garantia de servidores
1 Dell modelo PowerEdge
R710, por 12 (doze) 09 ° 0 09
meses.
Garantia de servidores
Dell modelo PowerEdge
2 R810, por 12 (doze) ! 20 0 21
meses.
Garantia de servidores
Dell modelo PowerEdge
3 R910, por 12 (doze) 65 10 22 97
meses.
Garantia dos
equipamentos Dell 0
4 console KVM (keyboard, 28 0 28
video, mouse) comutada,
por 12 (doze) meses.
Garantia dos
equipamentos Dell 08
PowerEdge Rack
5 Enclousure 4220 e 1 0 09
Switch PowerConnect
6224, por 12 (doze)
meses.
Garantia dos
equipamentos Dell 03
6 PowerEdge Rack 1 09 13
Enclousure 4220/4210,

por 12 (doze) meses.




ENCARTE D

PLANEJAMENTO DE DEMANDAS

MEC FNDE INEP
Item .
Servicos Pedido Inicial | Pedido Inicial Pedido Inicial
Garantia de servidores
1 Dell modelo PowerEdge 02 0 0
R710, por 12 (doze)
meses.
Garantia de servidores
) Dell modelo PowerEdge 0 6 0
R810, por 12 (doze)
meses.
Garantia de servidores
3 Dell modelo PowerEdge 19 3 6
R910, por 12 (doze)
meses.
Garantia dos
equipamentos Dell 0
4 console KVM (keyboard, 08 0
video, mouse) comutada,
por 12 (doze) meses.
Garantia dos
equipamentos Dell 0
PowerEdge Rack
5 Enclousure 4220 e 0 2
Switch PowerConnect
6224, por 12 (doze)
meses.
Garantia dos
equipamentos Dell 2
6 PowerEdge Rack 0 1
Enclousure 4220/4210,

por 12 (doze) meses.




ENCARTE E
DECLARAGAO DE COMPROMISSO E MANUTENGAO DE SIGILO

Este Termo de Compromisso (“Termo”) é celebrado entre:

CONTRATANTE Ministério da Educac¢do - MEC, Endereco: Esplanada dos Ministérios, Bloco
L, Zona civico Administrativa, CEP 70047-900, Brasilia - DF. Inscrita no CNPJ/MF
00394445000101, neste ato representada pelo Gestor do Contrato xx/xxxx, e

CONTRATADA xxxxxxxx, Endereco xxxxxxxx, inscrita no CNPJ/MF xxxxxx, personificacdo
XXXXXX, neste ato representada por seus respectivos procuradores abaixo assinados, na
forma de seus respectivos Contratos Sociais.

O MEC e a CONTRATADA podem ser referidas individualmente como Parte e coletivamente
como Partes, onde o contexto assim o exigir.

CONSIDERANDO QUE as Partes estabeleceram ou estdao considerando estabelecer uma
relacdo de negdcio que inclui a garantia com fornecimento de servico de manutencao e
suporte técnico de equipamentos Dell;

CONSIDERANDO QUE as Partes podem divulgar entre si Informacdes Confidenciais,
conforme definido abaixo neste instrumento, sobre aspectos de seus respectivos negécios,
e em consideracdo da divulgacdo destas Informacdes Confidenciais;

CONSIDERANDO QUE as Partes desejam ajustar as condi¢cdes de revelagdo das Informacgdes
Confidenciais, bem como definir as regras relativas ao seu uso e protecao;

RESOLVEM as Partes celebrar o presente Termo de Compromisso de Manutengdo de Sigilo,
o qual se regera pelas consideracdes acima, bem como pelas clausulas e condicGes a seguir:

° Para a finalidade deste Termo, "Informagdes Confidenciais” significardao todas e
qguaisquer informacdes divulgadas por uma Parte (de acordo com este instrumento, a
“Parte Divulgadora”) a outra Parte (de acordo com este instrumento, a “Parte
Recebedora”), em forma escrita ou verbal, tangivel ou intangivel, patenteada ou ndo, de
natureza técnica, operacional, comercial, juridica, a qual esteja claramente marcada como
CONFIDENCIAL, incluindo, entre outras, mas ndo se limitando a, segredos comerciais, know-
how, patentes, pesquisas, planos de negdcio, informacdes de marketing, informacdes de
usuarios, situacdo financeira, métodos de contabilidade, técnicas e experiéncias
acumuladas, e qualquer outra informagdo técnica, comercial e/ou financeira, seja expressa
em notas, cartas, fax, memorandos, acordos, termos, andlises, relatérios, atas, documentos,
manuais, compilacdes, cdédigo de software, e-mail, estudos, especificacdes, desenhos,
copias, diagramas, modelos, amostras, fluxogramas, programas de computador, discos,
disquetes, fitas, pareceres e pesquisas, ou divulgadas verbalmente e identificadas como
confidenciais por ocasido da divulgacao.
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° Ndo serdo incluidas nas Informagdes Confidenciais quaisquer informagdes que: (i)
sejam geralmente conhecidas, ou subsequentemente se tornem disponiveis ao comércio ou
ao publico; (ii) estejam na posse legal da Parte Recebedora antes da divulgacdo pela Parte
Divulgadora; ou (iii) sejam legalmente recebidas pela Parte Recebedora de um terceiro,
desde que essas informacdes ndo tenham chegado ao conhecimento da Parte Recebedora
através do referido terceiro, direta ou indiretamente, a partir da Parte Divulgadora numa
base confidencial.

° Quando a divulgacdo de Informacgdes Confidenciais for necessaria para estrito
atendimento de ordem judicial ou agéncia governamental, o mesmo se procederd da
seguinte maneira: (i) a Parte Recebedora fica obrigada a comunicar o teor da determinacao
judicial a Parte Divulgadora no prazo de 2 (dois) dias Uteis a contar do recebimento da
ordem, no caso de se tratar de determinacdo para cumprimento em prazo maximo de 5
(cinco) dias; ou no prazo de uma hora a contar do recebimento, no caso de se tratar de
ordem judicial para cumprimento no prazo maxima de até 48 (quarenta e oito) horas; e (ii)
fica a Parte Recebedora obrigada também a enviar a Parte Divulgadora cépia da resposta
dada a determinacdo judicial ou administrativa concomitantemente ao atendimento da
mesma. A Parte Recebedora cooperard com a Parte Divulgadora para possibilitar que a
Parte Divulgadora procure uma liminar ou outra medida de prote¢do para impedir ou
limitar a divulgacao dessas Informagées Confidenciais.

° A Parte Recebedora ndo divulgard nenhuma Informacdo Confidencial da Parte
Divulgadora a nenhum terceiro, exceto para a finalidade do cumprimento deste Termo e
com o consentimento prévio por escrito da Parte Divulgadora. Além disso:

° A Parte Recebedora, (i) ndo usara as Informacdes Confidenciais para interferir, direta
ou indiretamente, com nenhum negdcio real ou potencial da Parte Divulgadora, e (ii) ndo
usard as Informacdes Confidenciais para nenhuma finalidade, exceto avaliar uma possivel
relacdo estratégica entre as Partes.

° As Partes deverdo proteger as Informac¢des Confidenciais que lhe forem divulgadas,
usando o mesmo grau de cuidado utilizado para proteger suas proéprias Informacées
Confidenciais.

° A Parte Recebedora ndo revelard, divulgara, transferird, cedera, licenciard ou
concederd acesso a essas Informac¢des Confidenciais, direta ou indiretamente, a nenhum
terceiro, sem o prévio consentimento por escrito da Parte Divulgadora, estando este
terceiro, condicionado a assinatura de um Termo de Compromisso de Manutenc¢do de
Sigilo prevendo as mesmas condicdes e obrigacOes estipuladas neste Termo.

2

° A Parte Recebedora informara imediatamente a Parte Divulgadora de qualquer
divulgacdo ou uso ndo autorizado das Informacgdes Confidenciais da Parte Divulgadora por
qualquer pessoa, e tomard todas as medidas necessarias e apropriadas para aplicar o
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cumprimento das obrigacbes com a ndo divulgacdo e uso limitado das obrigacdes das
empreiteiras e agentes da Parte Recebedora.

° A Parte Recebedora devera manter procedimentos administrativos adequados a
prevencao de extravio ou perda de quaisquer documentos ou Informacdes Confidenciais,
devendo comunicar a Parte Divulgadora, imediatamente, a ocorréncia de incidentes desta
natureza, o que nao excluira sua responsabilidade.

° A Parte Recebedora obrigard seu pessoal que possa ter acesso as Informacdes
Confidenciais que cumpram tais obrigacdes de sigilo, assinando o Termo de Ciéncia
(Encarte F).

° As Partes se comprometem e se obrigam a tomar todas as medidas necessdrias a
protecdo da informacdo confidencial da outra Parte, bem como para evitar e prevenir
revelacdo a terceiros, exceto se devidamente autorizado por escrito pela Parte Divulgadora.
De qualquer forma, a revelacdo é permitida para empresas coligadas, assim consideradas as
empresas que direta ou indiretamente controlem ou sejam controladas pela Parte neste
Termo. Além disso, cada Parte tera direito de revelar a informagao a seus funcionarios que
precisem conhecé-la, para os fins deste Termo; tais funcionarios deverdao estar
devidamente avisados acerca da natureza confidencial de tal informacdo, e estardo
vinculados aos termos e condi¢des do presente Termo de Compromisso de Manutencdo de
Sigilo independentemente de terem sido avisados do carater confidencial da informagao,
ficando a Parte Recebedora responsavel perante a Parte Divulgadora por eventual
descumprimento do Termo.

° O intercambio de informacGes nos termos deste instrumento ndo sera interpretado
de maneira a constituir uma obrigacao de uma das Partes para celebrar qualquer Termo ou
acordo de negdcio, nem obrigardo a comprar quaisquer produtos ou servicos da outra ou
oferecer para a venda quaisquer produtos ou servicos usando ou incorporando as
Informagdes Confidenciais.

° Cada Parte reconhece que em nenhuma hipdtese este Termo sera interpretado
como forma de transferéncia de propriedade ou qualquer tipo de direito subsistido nas
Informacgdes Confidenciais da parte Divulgadora para a parte Recebedora, exceto o direito
limitado para utilizar as Informac¢des Confidenciais conforme estipulado neste Termo.

° Este Termo entrard em vigor por ocasido da assinatura pelas Partes. Os
compromissos deste instrumento também serdo obrigatdrios as coligadas, subsidiarias ou
sucessoras das Partes e continuard a ser obrigatério a elas até a ocasido em que a
substancia das Informac¢des Confidenciais tenha caido no dominio publico sem nenhum
descumprimento ou negligéncia por parte da Parte Recebedora, ou até que a permissao
para liberar essas Informacdes seja especificamente concedida por escrito pela Parte
Divulgadora.
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° A omissao ou atraso em aplicar qualquer disposi¢ao deste Termo ndo constituira
uma renuncia de qualquer aplicagao futura dessa disposicdo ou de quaisquer de seus
termos. Se qualquer disposicdo deste Termo, ou sua aplicacdo, por qualquer razdo e em
qualquer medida for considerada invalida ou inexequivel, o restante deste Termo e a
aplicacdo de tal disposicdo a outras pessoas e/ou circunstancias serdo interpretados da
melhor maneira possivel para atingir a inteng¢ao das Partes signatarias.

° As Partes concordam que a violacdo do presente Termo, pelo uso de qualquer
Informagdo Confidencial pertencente a Parte Divulgadora, sem sua devida autorizagao,
causar-lhe-a danos e prejuizos irrepardveis, para os quais nao existe remédio na lei. Desta
forma, a Parte Divulgadora podera, imediatamente, tomar todas as medidas extrajudiciais e
judiciais, inclusive de carater cautelar, como antecipacdo de tutela jurisdicional, que julgar
cabiveis a defesa de seus direitos.

° A Parte Recebedora deverd devolver, integros e integralmente, todos os
documentos a ela fornecidos, inclusive as copias porventura necessarias, na data estipulada
pela Parte Reveladora para entrega, ou quando ndo mais for necessaria a manutencdo das
Informagdes Confidenciais, comprometendo-se a ndo reter quaisquer reproducdes
(incluindo reproducdes magnéticas), copias ou segundas vias, sob pena de incorrer nas
penalidades previstas neste Termo.

° A Parte Recebedora deverd destruir quaisquer documentos por ela produzidos que
contenham Informac¢des Confidenciais da Parte Divulgadora, quando ndo mais for
necessaria a manutencao dessas Informacées Confidenciais, comprometendo-se a ndo reter
quaisquer reprodugdes (incluindo reproducdes magnéticas), cépias ou segundas vias, sob
pena de incorrer nas penalidades previstas neste Termo.

° A inobservancia de quaisquer das disposicdes de confidencialidade estabelecidas
neste Termo sujeitara a Parte infratora, como também o agente causador ou facilitador, por
acdo ou omissdo ou qualquer daqueles relacionados neste Termo, ao pagamento,
recomposicdo, de todas as perdas e danos, comprovadamente suportados ou
demonstrados pela outra Parte, bem como as de responsabilidade civil e criminal
respectivas, as quais serdo apuradas em regular processo.

° As obrigacGes de confidencialidade decorrentes do presente Termo, tanto quanto as
responsabilidades e obrigacdes outras derivadas do presente Termo, vigorardo durante o
periodo de 5 (cinco) anos apdés a divulgacdo de cada Informacdo Confidencial a Parte
Recebedora.

° O ndo exercicio por qualquer uma das Partes de direitos assegurados neste
instrumento ndo importard em renudncia aos mesmos, sendo tal ato considerado como
mera tolerancia para todos os efeitos de direito.

° Alteracbes do numero, natureza e quantidade das Informac¢des Confidenciais
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disponibilizadas para a Parte Recebedora ndo descaracterizardo ou reduzirdo o
compromisso ou as obrigacdes pactuadas neste Termo de Compromisso de Manutencdo de
Sigilo, que permanecera valido e com todos os efeitos legais em qualquer das situacdes
especificadas neste Termo.

° O acréscimo, complementacdo, substituicdo ou esclarecimento de qualquer das
Informagdes Confidenciais disponibilizadas para a Parte Recebedora, em razdo do presente
objeto, serdo incorporadas a este Termo, passando a fazer dele parte integrante, para todos
os fins e efeitos, recebendo também a mesma prote¢ao descrita para as informacgdes iniciais
disponibilizadas, ndo sendo necessario, nessas hipdteses, assinatura ou formalizacdo de
Termo Aditivo.

° Este instrumento ndo deve ser interpretado como criacdo ou envolvimento das
Partes, ou suas Afiliadas, nem em obrigacdo de divulgar informacbes confidenciais para a
outra Parte.

° O fornecimento de Informacgdes Confidenciais pela Parte Divulgadora ou por uma de
suas Afiliadas ndo implica em renuncia, cessdo a qualquer titulo, autorizacdo de uso,
alienacdo ou transferéncia de nenhum direito, ja obtido ou potencial, associado a tais
informagdes, que permanecem como propriedade da Parte Divulgadora ou de suas
Afiliadas, para os fins que lhe aprouver.

° Nenhum direito, licenga, direito de exploragdo de marcas, invengdes, direitos
autorais, patentes ou direito de propriedade intelectual estdo aqui implicitos, incluidos ou
concedidos por meio do presente Termo, ou ainda, pela transmissdo de Informacdes
Confidenciais entre as Partes.

° A Contratada declara conhecer todas as Normas, Politicas e Procedimentos de
Seguranca estabelecidos pela Contratante para execu¢do do Contrato, tanto nas
dependéncias da Contratante como externamente.

° A Contratada responsabilizar-se-a integralmente e solidariamente, pelos atos de
seus empregados praticados nas dependéncias da Contratante, ou mesmo fora dele, que
venham a causar danos ou colocar em risco o patrimoénio da Contratante.

° Este Termo contém o acordo integral de confidencialidade entre as Partes com
relacdo ao seu objeto. Quaisquer outros acordos, declaracbes, garantias anteriores ou
contemporaneos com relacdo a protecdo das Informacdes Confidenciais, verbais ou por
escrito, serdo substituidos por este Termo. Este Termo sera aditado somente firmado pelos
representantes autorizados de ambas as Partes.

° Quaisquer controvérsias em decorréncia deste Termo serdo solucionadas de modo

amistoso através do representante legal das Partes, baseando-se nas leis da Republica

Federativa do Brasil.

E por estarem assim justas e contratadas, as Partes firmam o presente Instrumento em 03
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(trés) vias de igual teor e forma, na presenca das testemunhas abaixo indicadas.

Brasilia, de de 2014.
DE ACORDO
CONTRATANTE CONTRATADA
<Nome> <Nome>
Mat./SIAPE: Mat.:
Testemunha 1 Testemunha 2
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ENCARTE F
TERMO DE CIENCIA

Contrato n?

Objeto:

Gestor do Contrato Mat.
CONTRATANTE (6rgao)

CONTRATADA CNPJ

Preposto da
CONTRATADA CPF

Por este instrumento, os funciondrios abaixo-assinados declaram ter ciéncia e conhecer a declaragao
de manutencao de sigilo e das normas de seguranca vigentes no MEC.

Também declaram que ndo fardo uso em beneficio préprio de nenhum dos recursos disponiveis no
MEC, tais como telefones, impressoras, fax, entre outros.

Brasilia, de de 2014.
Ciéncia
Funcionarios da CONTRATADA
Nome: Assinatura:
CPF:
Nome: Assinatura:
CPF:
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ENCARTE G
RELATORIO DE VISITA TECNICA

1. IDENTIFICACAO DA CONTRATADA

<nome da Contratada>

CNPJ:

<CNPJ da Contratada>

Endereco: <endere¢o da Contratada>.

Técnico Responsavel: <nome do Técnico Responsdvel pela execugdo do servico>

CPF: <CPF do Técnico Responsdvel pela execugdo do servico>

2. ESPECIFICACAO DOS SERVICOS

Descrigao:

<descrever se 6 MANUTENCAO CORRETIVA OU PREVENTIVA >

N2 do chamado/protocolo:

Y

Ou

Identificacdo da  visita

programada: <19>

Data de
[/ /]
Ou

Data da
programada:
[/ /]

abertura:

visita

Contrato n. /2013

Hora de abertura do chamado:

[ 1]

Hora do Inicio do
Atendimento: [__: : ]
Hora do término do

Atendimento: [__: : ]

Classificacao da criticidade: <definicdo conforme nivel de servigo>

3. ATIVIDADES EXECUTADAS:

3.1. Identificagdo do(s) equipamento(s) avaliados:

<descrigcdo/identifica¢do do equipamento/roteiro utilizado na visita>

3.2. Atividades desenvolvidas:
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a) Demanda: <descrever a demanda com identifica¢éo do equipamento>
= Atividades: <descrever as atividades>

= Defeitos detectados: <descrever os defeitos detectados>

= Solucdo apresentada: <descrever a solugdo apresentada>

3.2.1.1. Tempo de execugao:

<descrever o tempo gasto desde o atendimento até a restauragdo do

servico>
4. DE ACORDO
Data Responsavel da CONTRATADA Assinatura
5. APROVACAO
Data Responsavel do CONTRATANTE Assinatura

Ressalvas ou observagdes: <descrever qualquer desconformidade encontrada entre
o relatdrio apresentado e a avaliacdo técnica do servico executado; Recomendacdo
pela rejeicdo do servico executado; Indicacdo pela aplicacdo de san¢des >

Notas:

a) O Modelo aqui apresentado é ilustrativo e podera sofrer ajustes, se for o caso, na
implanta¢ao do processo operacional junto a CONTRATADA.

b) Os textos em azul sdao para auxiliar o preenchimento do formulario, devendo ser
excluido ao final da elaboracdo do registro.
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ENCARTE H
TERMO DE ACEITE DEFINITIVO — TAD

Identificacao

Contrato n2

Objeto:

Gestor do Contrato: <nome/matricula>

Fiscal Requisitante do Contrato: <nome/matricula>

Por este instrumento, os servidores acima identificados atestam, para fins de cumprimento do
disposto no art. 25, inciso lll, alinea “g” da Instrucdo Normativa n? 4 do Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo — MPOG, de 12/11/2010, que o(s) servico(s) acima
identificada possui(em) qualidade compativel com a especificada no Termo de Referéncia /

Projeto Basico do Contrato supracitado.

De Acordo
Gestor do Contrato Fiscal Requisitante do Contrato
<assinatura> <assinatura>
<nome> <nome>
<matricula> <matricula>
, de de 20 .
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ENCARTE |

MODELO DE ATESTADO DE VISTORIA TECNICA

Modalidade de Licitagdo: PREGAO ELETRONICO
Numero: /2014

Declaramos que a empresa , inscrita no CNPJ sob n?

, estabelecida na cidade de ( ), no enderecgo

, telefone n? , fac-simile n?

, representada por , portador da

carteira de identidade n2 , CPF n? , para fins de

participacdo no Pregdo Eletronico n? /2013, vistoriou as instalacées do Ministério da
Educacdao — MEC, onde tomou conhecimento dos aspectos técnicos e das condi¢bes para a
execucdo do objeto licitatdrio, estando satisfeita com as informagdes e esclarecimentos
obtidos durante a visita e plenamente capacitada a elaborar sua proposta comercial, de
modo a ndo incorrer em omissdes que jamais poderdo ser alegadas em favor de eventuais
pretensdes de modificacdo do escopo do objeto, quantitativo estimado ou acréscimo de
pregos.

Por ser verdade, firmamos o presente.

Brasilia, , de de 2014.

REPRESENTANTE DA EMPRESA LICITANTE
(NOME DA EMPRESA)

SERVIDOR RESPONSAVEL DO MEC
(CARGO)
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ENCARTEJ
MODELO DE DECLARAGAO DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

1 - Visando a efetiva aplicagdo de critérios, acdes ambientais e socioambientais quanto a
insercao de requisitos de sustentabilidade ambiental nos editais de licitagdo promovidos pela
Administragdo Publica, em atendimento ao art. 170 da CF/1988, ao art. 32 da Lei n? 8.666/93
alterado pela Lei n2 12.349 de 2010, a Lei n2 12.187/2009 e art. 62 da Instrugdo Normativa n2
1/2010 da SLTI/MPOG, Decreto n? 7746/2012:

Constituicéio Federal/1988:

“Art. 170. A ordem econémica, fundada na valorizagéo do trabalho humano e na livre
iniciativa, tem por fim assegurar a todos existéncia digna, conforme os ditames da justi¢a
social, observados os seguintes principios:

VI - defesa do meio ambiente, inclusive mediante tratamento diferenciado conforme o
impacto ambiental dos produtos e servigos e de seus processos de elaboragéio e prestagdo;
(Redacdo dada pela Emenda Constitucional n2 42, de 19.12.2003)

Lei n2 8.666/93:

“Art. 3 A licitagdo destina-se a garantir a observdncia do principio constitucional da
isonomia, a sele¢do da proposta mais vantajosa para a administragéo e a promog¢do do
desenvolvimento nacional sustentdvel e serd processada e julgada em estrita
conformidade com os principios bdsicos da legalidade, da impessoalidade, da moralidade,
da igualdade, da publicidade, da probidade administrativa, da vincula¢éo ao instrumento
convocatorio, do julgamento objetivo e dos que lhes sdo correlatos. (Reda¢do dada pela
Lei n® 12.349, de 2010).” (Grifamos)

Lei n® 12.187/2009:
“Art. 6 SGo instrumentos da Politica Nacional sobre Mudanga do Clima:

Xl - as medidas existentes, ou a serem criadas, que estimulem o desenvolvimento de
processos e tecnologias, que contribuam para a redugéo de emissées e remogdes de gases
de efeito estufa, bem como para a adaptacdo, dentre as quais o estabelecimento de
critérios de preferéncia nas licitagbes e concorréncias publicas, compreendidas ai as
parcerias publico-privadas e a autoriza¢do, permissGo, outorga e concessfo para
exploracdo de servigcos publicos e recursos naturais, para as propostas que propiciem
maior economia de energia, dgua e outros recursos naturais e redugéo da emiss@o de
gases de efeito estufa e de residuos;”

Instrucdo Normativa n 1/2010 da SLTI/MPOG:
“Art. 62 Os editais para a contratagdo de servicos deverdo prever que as empresas

contratadas adotardo as seguintes prdticas de sustentabilidade na execug¢do dos
servigos, quando couber:

| — use produtos de limpeza e conservag¢do de superficies e objetos inanimados que
obedecam as classificacOes e especificacbes determinadas pela ANVISA;

Il — adote medidas para evitar o desperdicio de dgua tratada, conforme instituido no
Decreto n248.138, de 8 de outubro de 2003;
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Ill — Observe a Resolugdo CONAMA n? 20, de 7 de dezembro de 1994, quanto aos
equipamentos de limpeza que gerem ruido no seu funcionamento;

IV - forne¢a aos empregados os equipamentos de seguranga que se fizerem necessdrios,
para a execugdo de servigos; (Grifamos)

V - realize um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés primeiros
meses de execugdo contratual, para redug¢éo de consumo de energia elétrica, de
consumo de dgua e redugdo de produgdo de residuos sdlidos, observadas as normas
ambientais vigentes; (Grifamos)

VI - realize a separagdo dos residuos recicldveis descartados pelos drgdos e entidades da
Administragdo Publica Federal direta, autdrquica e fundacional, na fonte geradora, e a
sua destinagdo as associagbes e cooperativas dos catadores de materiais recicldveis, que
serd procedida pela coleta seletiva do papel para reciclagem, quando couber, nos termos
da IN/MARE n2 6, de 3 de novembro de 1995 e do Decreto n2 5.940, de 25 de outubro de
2006;

VIl — respeite as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associa¢do Brasileira de
Normas Técnicas sobre residuos sdlidos; e ( Grifamos)

VIIl — preveja a destinacdio ambiental adequada das pilhas e baterias usadas ou
inserviveis, seqgundo disposto na Resolugdo CONAMA n2 257, de 30 de junho de 1999.

Pardgrafo unico. O disposto neste artigo ndo impede que os drgdos ou entidades
contratantes estabelecam, nos editais e contratos, a exigéncia de observdncia de outras
prdticas de sustentabilidade ambiental, desde que justificadamente.

2 - A licitante devera apresentar Declaragdo de Sustentabilidade Ambiental conforme modelo
constante neste anexo, documento este, integrante da proposta conforme enumerado no item
19 do Termo de Referéncia.

2.1 - Tal exigéncia visa atender aos dispositivos normativos acima enumerados, bem como
estabelecer que a licitante deva implementar a¢des ambientais por meio de treinamento
de seus empregados, pela conscientizacdo de todos os envolvidos na prestacdo dos
servicos, bem como cumprir as agdes concretas apontadas especialmente nas obrigacdes
da CONTRATADA, que se estenderdao na gestdo contratual, refletindo na responsabilidade
da Administracdo no desempenho do papel de consumidor potencial e na responsabilidade
ambiental e socioambiental entre as partes.

2.2 - Segue abaixo algumas ag¢des a serem adotadas pela licitante vencedora como boas
praticas na prestacdo dos servicos a serem desempenhadas por intermédio de seus
profissionais nas atividades diarias e também nas atividades empresariais:

a) A otimizacdo de recursos materiais;

b) A redugdo de desperdicios materiais, energia e dgua por parte de seus profissionais
no desempenho das atividades diarias;

c) Elaborar e manter um programa interno de treinamento de seus empregados para
reducdo de consumo de energia elétrica, consumo de dgua e reducdo de producao de
residuos sélidos, observadas as normas ambientais vigentes;

d) Receber, da CONTRATANTE, informagdes a respeito dos programas de uso racional
dos recursos que impactem o meio ambiente;
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e) Responsabilizar-se pelo preenchimento do "Formulario de Ocorréncias” para
Manutengao, a ser fornecido pela CONTRATANTE, a fim de informar provaveis e reais
ocorréncias. Exemplo de ocorréncias mais comuns e que devem ser apontadas sdo:
Vazamentos nas torneiras ou nos lavatdrios; Laimpadas queimadas ou piscando; Fios
desencapados; Janelas, fechaduras ou vidros quebrados; Aparelhos eletrénicos ligados
e que estejam em desuso, entre outras;

f) Racionalizagdo/economia no consumo de energia (especialmente elétrica) e agua;
g) Destinacdo adequada dos residuos gerados nas atividades diarias;

h) Instruir os profissionais quanto ao cumprimento da coleta seletiva e do Programa de
Coleta Seletiva de Residuos Sélidos adotado por este Ministério em especial aos
recipientes adequados para a coleta seletiva disponibilizados nas dependéncias do
Ministério:

AZUL: papel/papelio;

VERMELHO: plastico;

VERDE: vidro;

AMARELO: metal;

PRETO: madeira;

LARANIJA: residuos perigosos;

BRANCO: residuos ambulatoriais e de servicos de saude;

ROXO: residuos radioativos;

MARROM: residuos organicos;

CINZA: residuo geral ndo reciclavel ou misturado, ou contaminado nao passivel

de separacao.

(Resolucdo n2 275, de 25 de abril de 2001 - Conselho Nacional do Meio Ambiente - CONAMA.

Decreto n2 7.746, de 5 de junho de 2012

Art. 42 S3o diretrizes de sustentabilidade, entre outras:

| - menor impacto sobre recursos naturais como flora, fauna, ar, solo e agua;

Il - preferéncia para materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local;

Il - maior eficiéncia na utilizagdo de recursos naturais como agua e energia;

IV - maior geragdo de empregos, preferencialmente com mao de obra local;

V - maior vida util e menor custo de manutengado do bem e da obra;

VI - uso de inovag¢des que reduzam a pressao sobre recursos naturais; e

VIl - origem ambientalmente regular dos recursos naturais utilizados nos bens, servicos e obras.

MODELO DE DECLARAGAO DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL
PREGAO ELETRONICON?2 /2013
PROPONENTE:
ENDERECO:
CNPJ: FONE/FAX:

Declaro, sob as penas da Lei n2 6.938/1981, na qualidade de proponente do procedimento
licitatério, sob a modalidade Pregdo Eletrénico n2 /2013, instaurado pelo Processo de n?
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, que atendemos aos critérios de qualidade ambiental e
sustentabilidade socioambiental, respeitando as normas de prote¢do do meio ambiente.
Estou ciente da obrigatoriedade da apresentacao das declaragdes e certiddes pertinentes dos
orgaos competentes quando solicitadas como requisito para habilitacdo e da obrigatoriedade
do cumprimento integral ao que estabelece o art. 62 e seus incisos, da Instru¢cdo Normativa n?
01, de 19 de janeiro de 2010, do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo — MPOG e
Decreto n2 7.746 de 5 de junho de 2012, que estabelece critérios, praticas e diretrizes para a
promocado do desenvolvimento nacional sustentavel.

Estou ciente da obrigatoriedade da apresentacdo do registro no Cadastro Técnico Federal de
Atividades Potencialmente Poluidoras ou Utilizadoras de Recursos Ambientais caso minha
empresa exerga uma das atividades constantes no Anexo Il da Instrugdo Normativa n2 31, de 03
de dezembro de 2009, do IBAMA.

Por ser a expressao da verdade, firmamos a presente.

de

de 2014.
Nome:

RG/CPF:
Cargo:
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MINISTERIO DA EDUCACAO
SUBSECRETARIA DE ASSUNTOS ADMINISTRATIVOS

COORDENAGAO GERAL DE COMPRAS E CONTRATOS
COORDENAGAO DE COMPRAS

ANEXO Il — MINUTA DE CONTRATO

PROCESSO N¢2 23000.004286/2014-10
MINUTA

CONTRATO N2 XX/2014 QUE ENTRE SI
CELEBRAM A UNIAO, REPRESENTADA PELO
MINISTERIO DA EDUCAGAO, POR
INTERMEDIO DA DIRETORIA DE TECNOLOGIA
DA INFORMACAO, E A EMPRESA
XXXXXXXXXXXXXXXXXXX.

Aos XXXXX dias do més de XXXXX do ano de dois mil e quatorze, a Unido,
representada pelo MINISTERIO DA EDUCACAO, por intermédio da DIRETORIA DE TECNOLOGIA
DA INFORMAGAO - DTI, inscrita no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica - CNPJ sob o n?
00.394.445/0139-39, sediada na Esplanada dos Ministérios, Bloco “L”, Anexo |, Térreo, em
Brasilia - DF, neste ato representada pelo Diretor de Tecnologia da Informagdao, MERCHED
CHEHEB DE OLIVEIRA, brasileiro, casado, Carteira de Identidade n2 1.772.350, expedida pela
SSP/DF, e CPF n2 700.371.081-15, residente e domiciliado nesta capital, nomeado pela Portaria
n2 660 da Ministra de Estado Chefe da Casa Civil, publicada no Diario Oficial da Unido de 14 de
agosto de 2012, consoante delegacdo de competéncia que lhe foi atribuida pela Portaria n2 699,
de 30 de junho de 2008, publicada no Didrio Oficial da Unido de 02 de julho de 2008, doravante
denominada CONTRATANTE, e Empresa XXXXXX inscrita no Cadastro Nacional de Pessoa
Juridica - CNPJ n2 XXXXXX, sediada na XXXXXXXXXX, neste ato representado pelo seu XXXX,
XXXXXXXXX, nacionalidade, estado civil, Portador da Carteira de Identidade n2 xxxxx, expedida
pela xxxx, CPF n2 xxxxxxx, residente e domiciliado xxxxxxxl, doravante denominada
CONTRATADA, resolvem celebrar o presente Contrato, decorrente do Pregao Eletronico n2
xx/2014, conforme PROCESSO N2 23000.004286/2014-10, sob a forma de execucdo indireta, no
regime de empreitada por menor prego POR ITEM, nos temos da Lei n? 10.520, de 17 de julho
2002, Decreto n? 5.450 de 31 de maio de 2005, Decreto n2 7.174/2010, Decreto n2 7.746/2012,
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Instrucdo Normativa SLTI n? 04/2010, Instrucdo Normativa SLTI n2 02/2008, atualizada,
Instru¢do Normativa SLTI n2 01/2010, Decreto n? 7.892/2013, Lei n? 8.078, de 11 de setembro
de 1990, Decreto n? 6.204, de 5 de setembro de 2007, Lei Complementar n2 123, de 14 de
dezembro de 2006, subsidiariamente, a Lei n? 8.666 de 21/06/93, com suas alteracGes,
legislacdo correlata e demais normas que regem a matéria, mediante as Clausulas e condicdes a
seguir estabelecidas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Constitui objeto do presente CONTRATO a prestacao de servico de garantia para
Equipamentos Dell, com manutencdo preventiva e corretiva, bem como com suporte técnico
com reposicdo de pecas, a fim de atender as necessidades do Ministério da Educacdo — MEC,
conforme especificagdes constantes do Termo de Referéncia e seus Encartes, Edital do Pregao
Eletronico n? XX/2014 e Proposta da CONTRATADA, todos partes integrantes deste
instrumento, como se nele transcrito estivessem.

CLAUSULA SEGUNDA — DA ESPECIFICACAO E DA EXECUGCAO DOS SERVICOS

A relagdo dos servicos, objeto do presente instrumento, e a forma de divisao
dele constam da tabela abaixo, e a respectiva identificacdo dos equipamentos no ENCARTE A
do Termo de Referéncia.

Item Sintese dos Servigos Técnicos

Garantia de servidores Dell modelo Power Edge R710: servicos de
garantia dos equipamentos do tipo servidor de rack, fabricante Dell,
1 modelo Power Edge R710, por 12 (doze) meses, com manutencao
preventiva e corretiva e suporte técnico, cobertura de pecas, mao de obra
e atendimento on-site, conforme regime e niveis de servigos previamente
estabelecidos.

Garantia de servidores Dell modelo Power Edge R810: servicos de
garantia dos equipamentos do tipo servidor de rack, fabricante Dell,
modelo Power Edge R810, por 12 (doze) meses, com manutengao
preventiva e corretiva e suporte técnico, cobertura de pecgas, mao de obra
e atendimento on-site, conforme regime e niveis de servicos previamente
estabelecidos.

Garantia de servidores Dell modelo Power Edge R910: servicos de
garantia dos equipamentos do tipo servidor de rack, fabricante Dell,
modelo Power Edge R910, por 12 (doze) meses, com manutencao
preventiva e corretiva e suporte técnico, cobertura de pecas, mao de obra
e atendimento on-site, conforme regime e niveis de servicos previamente
estabelecidos.
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Garantia dos equipamentos Dell KVM (keyboard, video, mouse)
comutada: servicos de garantia dos equipamentos console KVM
(keyboard, video, mouse) comutada modelo 2160AS, 2161DS e 2162DS,
por 12 (doze) meses, com manutencdo preventiva e corretiva e suporte
técnico, cobertura de pecas, mao-de-obra e atendimento on-site,
conforme regime e niveis de servigos previamente estabelecidos.

Garantia dos equipamentos Dell Power Edge Rack Enclousure 4220 e
Switch Power Connect 6224: servicos de garantia dos equipamentos que
compdem a solucdo de KVM virtual, por 12 (doze) meses, com
manutengao preventiva e corretiva e suporte técnico, cobertura de pegas,
mao-de-obra e atendimento on-site, conforme regime e niveis de servigos
previamente estabelecidos.

Garantia dos equipamentos Dell Power Edge Rack Enclousure
4220/4210: servigos de garantia dos equipamentos que compdem a
solucdo de KVM comutado, por 12 (doze) meses, com manutencao
preventiva e corretiva e suporte técnico, cobertura de pecas, mdo-de-obra
e atendimento on-site, conforme regime e niveis de servigos previamente
estabelecidos.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - Os servicos de garantia (manutencdo e suporte técnico) deverado ser
prestados pela empresa contratada na forma on-site e no regime 24X7, por meio de
manutenc¢do preventiva e corretiva, que inclui a troca e reposicdo de pegas (reparar) ou
entrega de novos produtos (substituir), bem como aplicacdes de patches e quaisquer outras
atualiza¢des de firmware disponibilizadas pelo fabricante dos equipamentos, as suas expensas,
no seguinte endereco: Ministério da Educacdao - MEC, situado na Esplanada dos Ministérios,
Bloco L, Anexo Il, Brasilia-DF.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - Os servicos deverdo ser prestados mediante visitas programadas
(manutencdo preventiva), e, também, nos casos de qualquer ocorréncia de falhas,
indisponibilidade ou mau funcionamento identificado nos equipamentos (manutengao
corretiva), de forma a manté-los plenamente operacionais;

a. Manutencdo  Preventiva: Manutencdo  Preventiva: conjunto de
procedimentos técnicos destinados a prevenir a ocorréncia de erros e
defeitos de forma proativa, com a realizacdo de inspecdes nos
equipamentos, componentes, dispositivos e softwares de configuracdo que a
gerenciam, com vistas a manter sua plena funcionalidade. Utilizada
essencialmente para verificacdo de erro, coleta e avaliacio de logs,
atualizacdo, realizacdo de manutencdes periddicas, verificacdo e inspecdo
visual das condicdes de funcionamento dos equipamentos, seus
componentes e dispositivos;
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b. Manutencdo Corretiva: conjunto de procedimentos técnicos destinados a
reparacao de eventuais falhas apresentadas nos equipamentos,
compreendendo servicos de conserto, reparos e/ou substituicdo de bens,
componentes e dispositivos, bem como sua configuracdo e gerenciamento,
com vistas a normalidade da operacdo dos servicos por ele prestados.
Utilizada essencialmente para desinstalacdo, reconfiguracdo ou reinstalacao
de hardware e/ou software, atualizacdo de versdes de drivers, firmwares e
software bdsico, correcdo de defeitos técnicos, ajustes e reparos necessarios,
de acordo com os manuais dos produtos e diretrizes da TI da CONTRATANTE;

c. Atualizacdo de Softwares: conjunto de procedimentos técnicos destinados ao
provimento de toda e qualquer evolucdo de software, incluindo correcdes,
patches, fixes, updates, service packs, novas realeases, versions, builds e
upgrades.

SUBCLAUSULA TERCEIRA - Os servicos deverdo ser prestados por profissionais técnicos
devidamente capacitados nos produtos em questdo, bem como com todos os recursos
ferramentais necessarios para tanto.

SUBCLAUSULA QUARTA - Devera ser disponibilizado ao MEC infraestrutura de atendimento de
chamados técnicos, via telefone (Central 0800) e web, inclusive com registro de protocolo para
fins de acompanhamento, no regime 24x7 e, preferencialmente, em portugués.

SUBCLAUSULA QUINTA - Os atendimentos técnicos deverdo ser registrados com a identificacdo
do equipamento (nome/modelo/Service Tag), cabendo a contratada apresentar ao MEC
Relatério de Visita Técnica compativel com o modelo apresentado no Encarte G, nele
constando a descri¢cdo clara do(s) problema(s) identificado(s) e os procedimentos adotados
para a sua resolugao.

SUBCLAUSULA SEXTA - Na prestacdo dos servicos, fica vedada a desativacio de hardware,
software ou quaisquer recursos computacionais do MEC, sem prévio conhecimento e
autorizacdo expressa da Administracao.

SUBCLAUSULA SETIMA - Caso seja necessaria a desativagdo de hardware, software ou
quaisquer recursos computacionais do MEC, a CONTRATADA devera disponibilizar
equipamento de redundancia com capacidade igual ou superior ao que sera desativado, até
gue o problema seja sanado, sob pena de inexecucdo parcial do contrato.

SUBCLAUSULA OITAVA - Devers ser realizada uma visita técnica preventiva por més, onde as
areas e equipamentos que serdo vistoriados serdo definidos pelo MEC por meio de OS (Ordem
de Servico), sem nenhum prejuizo dos chamados realizados pelo MEC para fins de manutencdo
corretiva, que serdo ilimitados. O ndo comparecimento na data prevista, sem justificativa
expressa prévia, ensejara em inexecucdo parcial do contrato e estard passivel das sancbes
previstas.

SUBCLAUSULA NONA - Para fins de atendimento técnico, a CONTRATADA deverd observar o
cumprimento dos prazos de niveis de servicos definidos na tabela abaixo:
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, Prazo Max. Prazo Max. de Em caso de
Prazo Max. -
e . para Restauragao de recusa do
Criticidade de DI St Servico/t p duto/ .
Atendimento iagndstico | Servigo/troca de | produto/servico
hardware entregue
Alta - Equipamento
inoperante ou alto impacto| Em até2 Em até 4 , Em até 4 horas
o Em até 8 horas
nas operagdes de TIC do horas horas
MEC.
Média -  Equipamento
operando parcialmente ou| Ematé4 Em até 4 , Em até 8 horas
L ~ Em até 16 horas
limitando as operagbes de horas horas
TIC do MEC.
Baixa - Problema
detectado, mas com o
equ|p§mento opera:on (N)u Em até 12 Em até 4 Em até 72 horas Em até 36 horas
sem impacto e limitacao horas horas
para as operagdes de TIC do
MEC.

SUBCLAUSULA DECIMA - O prazo de atendimento inicia-se a partir da abertura do chamado
técnico pelo MEC; o prazo para diagndstico do problema iniciara logo apds a finalizacdo do
atendimento; enquanto o de resolucdo a contar da chegada do profissional técnico da empresa
contratada no local dos servicos (MEC). O prazo de inicio de cada servico ndo poderd
ultrapassar 2 (duas) horas corridas a contar do término do chamado;

SUBCLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - A n3o resolucdo dos chamados dentro do prazo acima
estipulado estara passivel as multas e sanc¢bes definidas neste instrumento, no Termo de
Referéncia e no Edital;

SUBCLAUSULA DECIMA SEGUNDA - Somente sera admitido pedido de prorrogacdo dos prazos
descritos na tabela de niveis de servicos mediante justificativas por escrito, plenamente
fundamentadas e entregues a Administracdo dentro do periodo correspondente ao
atendimento ou resolucdo do chamado aberto;

SUBCLAUSULA DECIMA TERCEIRA - Se o problema identificado em nivel de criticidade alta ndo
for resolvido dentro do prazo estabelecido, mesmo apds a execugdao dos servicos de reparo
(atualizacdo de softwares/substituicdo de pecas de hardware), o equipamento deverd ser
integralmente substituido no prazo mdaximo de 03 (trés) dias, segundo as caracteristicas
técnicas e de desempenho iguais ou superiores ao bem anterior de modo que ndo cause
nenhum impacto no servico sustentado pelos equipamentos, sob pena de caracterizar
inexecucgao parcial do contrato;

SUBCLAUSULA DECIMA QUARTA - Se o problema identificado em nivel de criticidade média
persistir pés-atendimento técnico, e nao for resolvido de forma definitiva pela empresa
contratada dentro do prazo estabelecido, podendo ser prorrogado por igual periodo, desde que
justificado, o produto devera ser integralmente substituido no prazo maximo de 10 (dez) dias,
segundo as caracteristicas técnicas e de desempenho iguais ou superiores ao bem anterior, sob
pena de caracterizar inexecugao parcial do contrato.

Pagina 87 de 109



SUBCLAUSULA DECIMA QUINTA - O produto (hardware) empregado em substituicdo ao
equipamento defeituoso deverd possuir prazo de garantia de no minimo 12 (doze) meses.

SUBCLAUSULA DECIMA SEXTA - No caso de segunda recorréncia, ou seja, terceiro problema
apresentado no mesmo hardware, seja na restauracdo ou na substituicdo das pecas, em um
periodo inferior a 2 meses, a CONTRATADA devera substituir o equipamento.

SUBCLAUSULA DECIMA SETIMA - Para uma correta prestacdo de servicos e disponibilidade de
pecas dos equipamentos, sera solicitado que o licitante forne¢a declara¢do afirmando que sera
garantido o estoque de pecas necessario para atender os equipamentos listados dentro do
periodo de garantia contratado ou a substituicdo do equipamento defeituoso por outro de
capacidade igual ou superior e de primeiro uso;

SUBCLAUSULA DECIMA OITAVA - Sem prejuizo da entrega do Relatério de Visita Técnica, a
contratada emitird relatério, sempre que solicitado pelo MEC, em formato digital, com
informacgdes analiticas e sintéticas dos chamados técnicos abertos e fechados no periodo,
incluindo, no minimo: numero de chamados registrados, indicando a data e a hora de sua
abertura, o grau de criticidade dos servigos, a descricao do incidente e da solugdo adotada, o
nome do responsavel pela abertura do chamado, o nome do responsavel pelo atendimento
técnico, e a data e a hora da conclusdo do mesmo; resumo com a lista dos atendimentos
concluidos fora do prazo de solucdo; informacdes de todas as intervencbes realizadas,
preventivas e corretivas, ou seja, programadas ou de emergéncia, ressaltando os fatos
importantes identificados e detalhando os pormenores das intervencées, de forma a manter
registros completos das ocorréncias;

SUBCLAUSULA DECIMA NONA - Os servicos especificados no presente instrumento e no Termo
de Referéncia contemplam, inclusive, suporte remoto via e-mail ou telefone (Central 0800), de
apoio na andlise, avaliacdo, investigacdo, correcdo e diagndstico de ocorréncias técnicas
apresentadas nos equipamentos em questdo, bem como nos casos de eventuais duvidas e/ou
dificuldades apontadas pela area técnica do MEC.

SUBCLAUSULA VIGESIMA - Apds a atualizagdo dos softwares ou da manutencdo
preventiva/corretiva e suporte técnico, devera ser entregue pela Contratada o Relatdrio de
Visita Técnica detalhando todos os procedimentos adotados, cujos servicos serdo avaliados por
um técnico do MEC.

SUBCLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - Caso haja substituicio de pecas/equipamentos, no ato
de entrega, o servidor responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do Contrato se
certificara das condi¢des de integridade das embalagens, notas fiscais, condi¢des de manuseio
e armazenamento, dentre outros, de forma prévia as atividades de instalacdo e configuracao,
podendo recusar no todo ou em parte produto entregue em desconformidade.

SUBCLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - Caso haja recusa do produto entregue, o0 mesmo devera
ser substituido num prazo inferior a 50% (cinquenta por cento) do prazo inicialmente
estabelecido, sob pena de ensejar em inexecucdo parcial do contrato, de acordo com a tabela
do item 9.2.i do Termo de Referéncia.

SUBCLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - Para fins de avaliagio dos procedimentos de instalagdo e
configuracdo dos bens (substitutos), serd aferido pelo MEC o equipamento em uso em
ambiente de producgdo, segundo as funcionalidades técnicas de operagdao do mesmo.
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CLAUSULA TERCEIRA — DO LOCAL DA EXECUGAO DOS SERVICOS

Os servicos serdo executados nas dependéncias do Ministério da Educacao,
localizado na Esplanada dos Ministérios, Bloco L, Anexo Il, Diretoria de Tecnologia da
Informacdo, Brasilia-DF.

CLAUSULA QUARTA — DA GARANTIA DOS SERVICOS

Todos os equipamentos especificados neste instrumento e no Termo de
Referéncia deverdo possuir garantia de 12 (doze) meses, a contar da assinatura do Contrato,
conforme subitem 11.6 do Termo de Referéncia:

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - Compreende a garantia dos produtos os servigos de suporte técnico
e de atualizacdo de versdes de softwares, quais sejam:

e Manutencdo Preventiva: conjunto de procedimentos técnicos destinados a
prevenir a ocorréncia de erros e defeitos de forma proativa, com a realizacado
de inspecbes nos equipamentos, componentes, dispositivos e softwares de
configuragdo que a gerenciam, com vistas a manter sua plena funcionalidade.
Utilizada essencialmente para verificacdo de erro, coleta e avaliacdo de “logs”,
atualizacdo, realizacdo de manutenc¢des periddicas, verificacdo e inspecdo
visual das condicoes de funcionamento dos equipamentos, seus componentes
e dispositivos;

e Manutencdo Corretiva: conjunto de procedimentos técnicos destinados a
reparacdao de eventuais falhas apresentadas nos equipamentos,
compreendendo servicos de conserto, reparos e/ou substituicdo de bens,
componentes e dispositivos, bem como sua configuracdo e gerenciamento,
com vistas a normalidade da operacdo dos servicos por ele prestados. Utilizada
essencialmente para desinstalacdo, reconfiguracdo ou reinstalacdo de
hardware e/ou software, atualizacdo de versdes de drivers, firmwares e
software basico, correcdo de defeitos técnicos, ajustes e reparos necessarios,
de acordo com os manuais dos produtos e normas técnicas afins;

e Atualizacdao de Softwares: conjunto de procedimentos técnicos destinados ao
provimento de toda e qualquer evolucdo de software, incluindo correcdes,
patches, fixes, updates, service packs, novas realeases, versions, builds e
upgrades.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - Caberd a CONTRATADA disponibilizar profissionais técnicos
devidamente capacitados para a resolucdo de chamados e esclarecimentos de duvidas, durante
todo o periodo de garantia dos produtos.

SUBCLAUSULA TERCEIRA - Todos os atendimentos técnicos deverdo ser registrados, cabendo a
CONTRATADA apresentar a CONTRATANTE, sempre que solicitado, Relatério Técnico de
Suporte, nele constando a descri¢do clara do(s) problema(s) identificado(s) e os procedimentos
adotados e/ou recomendados para a sua resolugdo
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CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

Para garantir o cumprimento do presente CONTRATO, a CONTRATADA, além

das disposicées constantes do Termo de Referéncia, obrigar-se-a:

32

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42,

43,

. dar integral cumprimento ao Edital do Pregdo Eletrénico n2 XX/2014 e seus
anexos e a sua proposta;

fornecer garantia dos equipamentos pelo prazo de 12 (doze) meses, a contar
da assinatura do Contrato;

fornecer garantia dos hardwares/pecas substituidos pelo prazo de 12 (doze)
meses, sem prejuizo da garantia contratual;

comunicar a CONTRATANTE qualquer anormalidade que esteja impedindo a
execucdo contratual dos servicos de suporte, prestando os esclarecimentos
julgados necessdrios;

responsabilizar-se pelo fiel cumprimento contratual, respondendo civil e
criminalmente por todos os danos, perdas e prejuizos que, por dolo ou culpa
sua, de seus empregados, prepostos ou terceiros, no exercicio de suas
atividades vierem a, direta ou indiretamente, causar ou provocar ao
CONTRATANTE e a terceiros, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade
a fiscalizacdo ou o acompanhamento pelo 6rgdo interessado;

prestar todas as informagdes solicitadas pela CONTRATANTE relativas a
execucao do objeto contratado;

cumprir e obedecer as normas internas de seguranga, de acesso e
permanéncia as dependéncias fisicas da CONTRATANTE, quando necessaria a
execucao do objeto;

responder pelos danos causados diretamente a CONTRATANTE ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo, quando da execu¢dao do objeto contratado,
ndao excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o
acompanhamento pelo CONTRATANTE;

responsabilizar-se por todos os tributos, contribuicdes fiscais e parafiscais que
incidam ou venham a incidir, direta ou indiretamente, sobre os servicos
fornecidos, bem como, pelo custo do frete e outros inerentes a execucdo do
objeto, apresentando os documentos fiscais em conformidade com a legislacao
vigente;

observar rigorosamente todos os prazos de atendimento e resolucdo de
chamados estabelecidos, bem como as datas das visitas preventivas, sob pena
de aplicacdo de multa e demais cominagdes pelo MEC;

prestar servicos de suporte e assisténcia técnica aos bens pelo periodo de 12
(doze) meses, de acordo com a forma e regime estabelecidos;

responsabilizar-se pelo sigilo e confidencialidade, por si e seus empregados, dos
documentos e/ou informacdes que lhe chegarem ao conhecimento por forca
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da execucdo do contrato, e tenham sido definidas como confidenciais, ndo
podendo divulgd-lo, sob qualquer pretexto, conforme as diretrizes
estabelecidas pela Politica de Seguranca da Informacdo e Comunicacdes do
MEC - POSIC, de 02/08/2011 ou por qualquer normatiza¢gdo andloga ou que
venha a substuir essa;

44. assumir todas as despesas com transporte, hospedagem e outros custos
operacionais decorrentes da execu¢do contratual, inexistindo qualquer
possibilidade de pedido de reembolso a Administracao;

45. agir de forma proativa, em especial nas visitas programadas, objetivando
prevenir a ocorréncia de erros e defeitos, por meio da inspecdes nos
equipamentos, componentes, dispositivos e softwares de configuracdo, bem
como a coleta e avaliagao de “logs”, atualizagao, verificagdo e inspegdo visual
das condi¢cdes de funcionamento dos equipamentos, seus componentes e
dispositivos;

46

reparar eventuais falhas apresentadas nos equipamentos, compreendendo
servicos de conserto, reparos e/ou substituicdo de bens, componentes e
dispositivos, bem como sua configuracdo e gerenciamento, com vistas a
normalidade da operagao dos servigos prestados;

47. utilizar os manuais dos produtos e as diretrizes da TI da CONTRATANTE, para
desinstala¢do, reconfiguracdo ou reinstalacdo de hardware e/ou software,
atualizacdo de versdes de drivers, firmwares e software basico, correcao de

defeitos técnicos, ajustes e reparos necessarios;

48. prover toda e qualquer evolugdo de software, incluindo correg¢des, patches,
fixes, updates, service packs, novas realeases, versions, builds e upgrades;

49. utilizar nos servigos profissionais qualificados e tecnicamente capacitados para
o fim a que se destina;

50. manter seus profissionais identificados com cracha em decorréncia de acesso
as dependéncias do MEC, para prestacdo das atividades previstas para a
execugao do Contrato;

51. fornecer a sua equipe técnica todas as documentacdes, manuais, ferramentas e
meios técnicos necessarios para a execucao do objeto, sem custos adicionais ao

MEC;

52

manter, durante toda a execucdo do CONTRATO, em compatibilidade com as
obrigacOes assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas
na contratacao;

53. fornecer novas versdes e atualizacGes de firmware dos produtos, se houver,
sem custos adicionais ao MEC;

54. trocar pegas ou substituir pecas/bens sempre que identificado ocorréncias
técnicas que justifiquem;

55. fornecer pecas novas e de primeiro uso, lacradas em sua embalagem original;
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56

57.

58.

59.

60.
61.

62.

63.

64.

65.

66.

67.

68.

69.

.fornecer equipamento de redundancia, com caracteristicas iguais ou
superiores, sempre que precisar desativar hardware, software ou quaisquer
recursos computacionais do MEC, até que o problema seja sanado;

apresentar documento com a identificacdo de todos os equipamentos,
contendo o prazo de validade dos mesmos e canal de acesso para consulta das
garantias;

apresentar de declaracdo afirmando que sera garantido o estoque de pecas
necessario para atender os equipamentos listados dentro do periodo da
garantia contratada.

responder e ressarcir ao MEC ou a terceiros por eventuais danos diretos e
indiretos causados, inclusive por seus empregados ou prepostos, na execuc¢ao
dos servicos;

serd aplicado, no que couber, o Cédigo de Defesa do Consumidor;

manter durante o periodo de vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condicdes de habilitacdo quanto a situacdo de
regularidade da empresa (artigo 27, § 22, do Decreto n2 5.540/2005), exigidas
no ato da contratacgao;

disponibilizar uma infraestrutura de atendimento via telefone (0800) e web,
para recebimento e registro dos chamados técnicos realizados pelo MEC,
disponibilizando sempre um numero de protocolo para controle de
atendimento;

entregar ao MEC, as suas expensas, toda documentacdo técnica (relatdrios
técnicos) gerada em funcdo da execugdo do Contrato;

responder por quaisquer acidentes de que possam sofrer os seus profissionais,
guando em servico nas dependéncias do MEC;

acatar as orientagdes do Gestor e Fiscais do Contrato, sujeitando-se a
fiscalizacao destes e prestando-lhes os esclarecimentos solicitados;

velar para que todos os privilégios de acesso a sistemas, dados ou informacgdes
do MEC sejam utilizados exclusivamente na execug¢dao contratual, e pelo
periodo estritamente essencial a realizacdo de servicos;

abster-se de desativar hardware, software ou quaisquer outros recursos
computacionais do MEC, sem prévio conhecimento e autorizacdo expressa da
Administracdo;

refazer ou corrigir servigos as suas expensas, no todo ou em parte, sempre que
identificado pelo MEC ter sido realizado em desacordo com o estabelecido
neste instrumento e no Termo de Referéncia;

Cumprir o cronograma de visitas programadas (manutencdo preventiva)
definido pelo MEC;
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70. realizar a execucdo do objeto atendendo aos critérios de sustentabilidade
ambiental, nos termos da Instru¢do Normativa SLTI/MPOG n? 01/2010, onde
couber;

71. manter preposto aceito pela CONTRATANTE, durante o periodo de vigéncia do
CONTRATO, para representad-la administrativamente, sempre que for
necessario;

72. abster, qualquer que seja a hipdtese, de veicular publicidade acerca do
Contrato celebrado com a Administracao;

73. observar a vedagcdo quanto a contratacdo de servidor pertencente ao quadro
de pessoal da CONTRATANTE, durante a vigéncia do Contrato celebrado com a
Administracao;

74. ndo ceder, transferir ou subcontratar, total ou parcialmente, os servigos
avencados; e

75. observar o cumprimento do disposto no inciso XXXIlI, do art. 72 da Constituicdo
Federal.

CLAUSULA SEXTA — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

Para garantir o cumprimento do presente CONTRATO, a CONTRATANTE obrigar-
se-a:

1. permitir acesso aos profissionais da CONTRATADA as suas dependéncias para a
execuc¢do do objeto, bem como para a presta¢cdao do suporte técnico, quando
necessario;

2. prestar as informacgdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo
empregados da CONTRATADA,;

3. fiscalizar toda a execuc¢do contratual, como forma de assegurar o cumprimento
de todas as condi¢des estabelecidas neste instrumento e no Termo de
Referéncia;

4. aplicar a CONTRATADA, se necessario, as san¢Bes administrativas
regulamentares e contratuais cabiveis, garantido a ampla defesa;

5. notificar a CONTRATADA, por escrito, em todas as ocorréncias atipicas
registradas durante a execuc¢do do objeto;

6. rejeitar, no todo ou em parte, a execucdo do objeto prestado em desacordo com
0 escopo e especificacdes técnicas estabelecidas neste instrumento e no Termo
de Referéncia;

7. verificar a regularidade da CONTRATDA no SICAF e o recolhimento dos encargos
sociais, antes do pagamento;

8. efetuar o pagamento a CONTRATADA conforme prazo e forma prevista no
Termo de Referéncia/Edital, exigindo a apresentacdo de Notas Fiscais/Faturas e
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CLAUSULA SETIMA - DOS PRECOS E DA DOTAGCAO ORGAMENTARIA

N2 xxxxxxxxxxx, em favor da CONTRATADA:

o atendimento de providéncias necessarias ao fiel desempenho das obrigacGes

aqui mencionadas.

As despesas decorrentes da execucdo do objeto contratado estdo estipuladas em
RS xxxxxxxxx, conforme abaixo discriminado, e correrdo a conta do Programa de Trabalho
PTRES xxxxx , Elemento de Despesa n2 xxxxxx, em razdo do que foi emitida a Nota de Empenho

Item

Servigos

Qtd.

Valor Unitario

Valor Total

Garantia de servidores
Dell modelo PowerEdge
R710, por 24 meses.

RS

RS

Garantia de servidores
Dell modelo PowerEdge
R810, por 24 meses.

RS

RS

Garantia de servidores
Dell modelo PowerEdge
R910, por 24 meses.

RS

RS

Garantia dos
equipamentos Dell
console KVM (keyboard,
video, mouse) comutada,
por 24 meses.

RS

RS

Garantia dos
equipamentos Dell
PowerEdge Rack
Enclousure 4220 e
Switch PowerConnect
6224, por 24 (vinte
quatro) meses.

RS

RS

Garantia dos
equipamentos Dell
PowerEdge Rack
Enclousure 4220/4210,
por 24 (vinte quatro)
meses.

RS

RS
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CLAUSULA OITAVA - DO PAGAMENTO

O pagamento serd efetuado mensalmente, referente ao quantitativo
demandado, dividido pelo periodo de garantia, isto é, em 12 (doze) parcelas, em moeda
corrente nacional, por meio de emissdao de Ordem Bancdria, para crédito em conta corrente da
CONTRATADA, até o 102 (décimo) dia util, apds apresentacdo de Nota Fiscal devidamente
atestada pela Administracdo, e emissdo do Termo de Aceite Definitivo/TAD, na forma e prazo
estabelecido neste instrumento e no Termo de Referéncia.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - Nos casos em que obrigatdrias, as Notas Fiscais deverdo ser
eletronicas (Nfe) conforme disposi¢cdes contidas no inciso |, Cldusula Segunda do Protocolo
ICMS 42, de 03 de julho de 2009.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - Deverio também estar discriminados nas Notas Fiscais Eletronicas
os dados bancarios do credor para emissdo da ordem(s) bancaria(s) e as devidas retencbes
tributarias a serem feitas pela instituicdo, conforme o art. 64 da Lei n2 9.430, de 27 de
dezembro de 1996.

SUBCLAUSULA TERCEIRA - Caso a empresa seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento
de Impostos e Contribui¢des das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES
NACIONAL OU SUPER SIMPLES deverd apresentar a nota fiscal eletr6nica, acompanhada do
Anexo IV da Instru¢dao Normativa RFB n2 1.234, de 11 de janeiro de 2012, alterada pela e
Instrugcdo Normativa RFB n2 1.244, de 30 de janeiro de 2012, a fim de evitar a reten¢do na fonte
dos tributos e contribuigdes.

SUBCLAUSULA QUARTA - Havendo erro na nota fiscal ou circunstancia que impeca a liquidagdo
da despesa, ela sera devolvida a empresa, pelo representante do Contratante, e o pagamento
ficard pendente até que sejam providenciadas as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo
para pagamento iniciar-se-a apds a regularizacdo da situa¢ao ou reapresenta¢ao do documento
fiscal ndo acarretando qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

SUBCLAUSULA QUINTA - As Notas Fiscais deverdo ser obrigatoriamente acompanhadas das
comprovagoes de regularidade fiscal, constatada por meio de consulta “on-line” ao Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF, ou na impossibilidade de acesso ao referido
sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentacdo prevista no art. 29
da Lei n2 8.666/93.

SUBCLAUSULA SEXTA — No caso de eventual atraso de pagamento, provocados pela
Administracdo, o valor devido sera acrescido de atualizacdo financeira, e sua apuracao se fard
desde da data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento em que os juros de mora
serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, mediante aplicacdo da seguinte
féormula:

I=(TX/100) 365 EM = | x N x VP, onde:
| = Indice de atualiza¢do financeira;

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;
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EM = Encargos moratérios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso.

SUBCLAUSULA SETIMA - Em cumprimento ao disposto no Art. 64, da Lei n® 9.430, de 27/12/96,
Lei n2 9.718, de 27/11/98 e IN/RFB n? 1234, de 11/01/2012, alterada pela IN/RFB n? 1.244, de
30/01/2012, a Divisdo de Execucdo Orgamentaria e Financeira reterd na fonte o Imposto sobre
a Renda da Pessoa Juridica — IRPJ, bem como a contribuicdo sobre o lucro liquido, a
Contribuicdo para a Seguridade Social - COFINS e a contribuicdo para o PIS/PASEP sobre os
pagamentos que efetuar a CONTRATADA se esta ndo apresentar cépia do Termo de Opc¢do ou
Certificado de Isengao do IRPJ, nos termos da legislagao vigente.

SUBCLAUSULA OITAVA - Quanto a prestacdo de servicos, na retencdo do imposto Sobre
Servicos — ISS, serd observado, no que couber, o disposto na Lei Complementar n2 116, de 31
de julho de 2003.

SUBCLAUSULA NONA - Na hipétese de pagamento de juros de mora e demais encargos por
atraso, os autos devem ser instruidos com as justificativas e motivos, e ser submetidos a
apreciacdo da autoridade superior competente, que adotara as providéncias para verificar se é
ou ndo caso de apuragdao de responsabilidade, identificacdo dos envolvidos e imputacao de
onus a quem deu causa a mora.

SUBCLAUSULA DECIMA - Antes de efetuar o pagamento sera verificada a regularidade da
CONTRATADA junto ao Sistema Unificado de Cadastro de Fornecedores — SICAF, mediante
consulta on-line, cujo documento sera anexado ao processo de pagamento.

CLAUSULA NONA - DA VIGENCIA

O presente instrumento terd vigéncia de 12 (doze) meses prorrogdvel por igual
periodo, até o limite de 24 (vinte quatro) meses.

CLAUSULA DECIMA - DA GARANTIA

A CONTRATADA deverd prestar garantia no prazo maximo de 10 (dez) dias, contados a
partir da assinatura do Contrato, no valor correspondente a 3% (trés por cento) do valor global
do contrato, dentre uma das modalidades previstas no § 12 do artigo 56 da Lei n? 8.666/93.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - A CONTRATANTE ficard autorizada a utilizar a garantia, para
assegurar o pagamento de:
a. prejuizos advindos do ndao cumprimento do objeto do contrato e do nao

adimplemento das demais obrigacGes nele previstas;
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b. prejuizos causados a Administracdo ou a terceiro, decorrentes de culpa ou
dolo da CONTRATADA, ou de seu preposto, durante a execugdo do contrato;

c. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela CONTRATANTE a CONTRATADA

SUBCLAUSULA SEGUNDA - A autorizac3o contida na Subcldusula anterior é extensiva aos casos
de multas aplicadas depois de esgotado o prazo recursal.

SUBCLAUSULA TERCEIRA - A CONTRATADA devera repor, no prazo de 48 (quarenta e oito)
horas, o valor da garantia que vier a ser utilizado pela CONTRATANTE.

SUBCLAUSULA QUARTA - A garantia prestada serd retida definitivamente, integralmente ou
pelo saldo que apresentar, no caso de rescisdo por culpa da CONTRATADA, sem prejuizo das
penalidades cabiveis.

SUBCLAUSULA QUINTA - A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia
acarretard a aplicagdo de multa de 0,07 (sete centésimos por cento) do valor do contrato por
dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

SUBCLAUSULA SEXTA — Na ocorréncia de atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias da entrega da
garantia, a CONTRATANTE podera promover a rescisdao do CONTRATO por descumprimento ou
cumprimento irregular de suas cldusulas, conforme dispGem os incisos | e Il do art. 78 da Lei n?
8.666/93.

SUBCLAUSULA SETIMA - A garantia sera restituida, automaticamente, ou por solicitacdo,
somente apds o integral cumprimento de todas as obriga¢gdes contratuais, inclusive
recolhimento de multas e satisfacdo de prejuizos causados a CONTRATANTE ou a terceiros, na
execucado do objeto deste Termo de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO DOS SERVICOS

A execucdo do Contrato, nos termos do § 12 do art. 67 e art. 73, ambos da Lei n2
8.666/93, serd acompanhada e fiscalizada por servidor(es) da Diretoria de Tecnologia da
Informacdo do MEC, especificamente designado(s) mediante Portaria, anotando, em registro
préprio, todas as ocorréncias relacionadas com a execucao do objeto, determinando o que for
necessario a regularizacdo das faltas ou defeitos observados, e atestara as Notas Fiscais/Faturas
apresentadas, para fins de pagamento.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA — Para o acompanhamento e fiscalizagdo do Contrato ser3o utilizadas
as disposicdes contidas na IN SLTI/MPOG n2 04/2010 e suas alteragdes, bem como,
subsidiariamente, as disposi¢cdes contidas na IN SLTI/MPOG n? 02/2008, atualizada.

SUBCLAUSULA SEGUNDA — Caber4d ao Fiscal do Contrato, dentre outras atribuicdes, determinar
as providéncias necessarias ao regular e efetivo cumprimento contratual, bem como anotar e
enqguadrar as infragcdes constatadas, comunicando-as ao seu superior hierarquico.
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SUBCLAUSULA TERCEIRA - As decisBes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do
representante deverdo ser solicitadas ao gestor do CONTRATO, para a adogao das medidas que
se fizerem necessarias.

SUBCLAUSULA QUARTA — A Administracdo, devidamente representada na forma legal, poderd
rejeitar no todo ou em parte o objeto contratado, sem 6nus para o MEC, se entregue ou
executado em desacordo com as especificacdes estabelecidas no Termo de Referéncia e seus
anexos, bem como em Contrato e na Proposta Comercial.

SUBCLAUSULA QUINTA — A presenca do fiscal do Contrato ndo diminuird a responsabilidade da
CONTRATADA por quaisquer irregularidades resultantes de imperfei¢des técnicas.

SUBCLAUSULA SEXTA - A CONTRATADA ser3 a Unica e exclusiva responsdvel pela execucdo do
objeto, sendo a CONTRATANTE reservada o direito de exercer a mais ampla e completa
fiscalizacdo contratual, por intermédio de servidores designados para este fim.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Com fundamento no artigo 72 da Lei n? 10.520/2002 e no art. 28 do Decreto n?
5.450/2005, ficard impedida de licitar e contratar com a Unido e serd descredenciada no SICAF
e no cadastro de fornecedores da CONTRATANTE, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, garantida a
ampla defesa, sem prejuizo das multas previstas neste Termo, em Contrato ou em Edital e
demais cominagdes legais a CONTRATADA que:

e apresentar documentacao falsa;

e ensejar o retardamento da execugdo do objeto;
e falhar ou fraudar na execugdo do contrato;

e comportar-se de modo inidéneo;

o fizer declaracao falsa;

e cometer fraude fiscal

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - Sem prejuizo das sang¢des acima previstas, e com fundamento nos
artigos 86 e 87 da Lei n? 8.666/93, a CONTRATADA ficarda sujeita, no caso de atraso
injustificado, assim considerado pela Administracao, inexecugao parcial ou inexecugao total da
obrigacdo, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal, assegurada a prévia e ampla
defesa, as seguintes penalidades:

1. Adverténcia;
2. Multa de:

a. Multa de 0,08% (oito centésimos por cento) por hora, incidente sobre o
valor do contrato, até o limite de 0,8% (zero virgula oito por cento) a
contar da hora imediatamente posterior ao término do prazo estabelecido
no nivel de servico ou na prorrogacdo para atendimento ou resolucdo do
servico, conforme o caso, apds esse prazo, sera caracterizado inexecuc¢do
parcial;
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b. 2,5% (dois virgula cinco por cento) sobre o valor total do contrato, sempre
gue ensejar inexecugao parcial do contrato;

c. 10% (dez por cento) sobre o valor total do Contrato em caso de inexecug¢do
total do contrato ou caso deixe de assinar o contrato, respeitado o prazo
do contraditdrio e da ampla defesa.

3. suspensdo tempordria do direito de participar de licitacdo e impedimento de
contratar com o MEC, pelo prazo de até 2 (dois) anos;

4. declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo
Publica enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que
seja promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a
penalidade, que sera concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir a
Administracdo pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da sancao
aplicada com base no subitem anterior

SUBCLAUSULA SEGUNDA - As sancdes de multa poderdo ser aplicadas & CONTRATADA
juntamente com a de adverténcia, suspensdao temporaria para licitar e contratar com a
Administracdo da CONTRATANTE e impedimento de licitar e contratar com a Unido,
descontando-a do pagamento a ser efetuado.

SUBCLAUSULA TERCEIRA — No caso de multa, cuja apuracdo ainda esteja em processamento,
ou seja, na fase da defesa prévia, a CONTRATANTE poderda fazer a retencdao do valor
correspondente a multa, até a decisao final da defesa prévia. Caso a defesa prévia seja aceita,
ou aceita parcialmente pela CONTRATANTE, o valor retido correspondente sera depositado em
favor da CONTRATADA, em até 05 (cinco) dias Uteis a contar da data da decisdo final da defesa
apresentada.

SUBCLAUSULA QUARTA - Sem prejuizo das demais sang¢des previstas, com fundamento no art.
56 da Lei n2 8.078, de 11 de setembro de 1990, e art. 87 da Lei n? 8.666, de 21 de junho de
1993, durante todo o periodo de vigéncia da garantia contratual fica a CONTRATADA sujeita as
sanc¢Oes administrativas de adverténcia, de multa, de suspensao temporaria de atividade e de
impedimento de contratar com a Administracdao, quando deixar de fornecer prestacao de
assisténcia técnica conforme a forma e durante o prazo estabelecido neste Termo de
Referéncia, sem justificativa.

SUBCLAUSULA QUINTA - As sancdes serdo aplicadas pela autoridade administrativa,
assegurada a ampla defesa e podendo dar-se cumulativamente, inclusive por medida cautelar,
antecedente ou incidente de procedimento administrativo.

SUBCLAUSULA SEXTA - As adverténcias serdo aplicadas sempre que necessario ao fiel
cumprimento contratual, desde que os fatos apresentados ndo tenham gerado prejuizo a
Administracdo.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DOS CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

A CONTRATADA devera atender, no que couber, os critérios de sustentabilidade
ambiental. Destaca-se, as recomendacdes contidas no Capitulo Ill, DOS BENS E SERVICOS, com
énfase no art. 52 da Instru¢do Normativa n? 01/2010 SLTI/MPOG, bem como, o Decreto n2
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7.746/2012 que estabelece critérios, praticas e diretrizes para a promoc¢do do desenvolvimento
nacional sustentavel e a Lei n2 12.305/2010 que institui a politica de residuos sélidos, no que
couber.

SUBCLAUSULA UNICA - A CONTRATADA devera observar entre outras: 0 menor impacto sobre
recursos naturais como flora, fauna, ar, solo e agua; preferéncia para materiais, tecnologias e
matérias-primas de origem local; maior eficiéncia na utilizagao de recursos naturais como agua
e energia; maior geracdo de empregos, preferencialmente com mao de obra local; maior vida
util e menor custo de manutencdo do bem e da obra; uso de inovacdes que reduzam a pressao
sobre recursos naturais; e origem ambientalmente regular dos recursos naturais utilizados nos
bens, servicos e obras.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA RESCISAO

A inexecucao total ou parcial do objeto deste Contrato enseja sua rescisdo, de
conformidade com os artigos 78 e 79 da Lei n2 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA PUBLICAGAO

O presente CONTRATO sera publicado, por extrato, no Diario Oficial da Unido,
nos termos do paragrafo Unico do Art. 61 da Lei n. 2 8.666/93, correndo as despesas a expensas
da CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO FORO

O Foro do presente CONTRATO é o da Justica Federal, Secao Judicidria de
Brasilia/DF, para dirimir quaisquer litigios oriundos do presente instrumento contratual.

E por assim estarem de pleno acordo, assinam o presente instrumento, em 02
(duas) vias, de igual teor e forma, para todos os fins de direito, na presenca das duas
testemunhas abaixo, que a tudo assistiram.

CONTRATANTE CONTRATADA
Testemunhas:
NOME NOME
C.In.2 C.In.2
CPF CPF
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MINISTERIO DA EDUCACAO
SUBSECRETARIA DE ASSUNTOS ADMINISTRATIVOS
COORDENACAO GERAL DE COMPRAS E CONTRATOS
COORDENACAO DE COMPRAS

ANEXO Il — MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

ATA DE REGISTRO DE PREGCOS N2 XX/2014
PREGAO ELETRONICO n2. XX/2014
PROCESSO n2. 23000.004286/2014-10

Aos xxxxxx dias do més de xxxxxxxxxx do ano de dois mil quatorze, a Unido, representada pelo
Ministério da Educacdo, por intermédio da Subsecretaria de Assuntos Administrativos, CNPJ ne.
00.394.445/0003-65, sediada na Esplanada dos Ministérios, Bloco “L”, Anexo I, 32 andar, em
Brasilia, neste ato representada pelo Subsecretdrio de Assuntos Administrativos, XXXX,
brasileiro, (estado civil), RG n2 XXX, expedida pela XX e do CPF/MF n2 XXX.XXX.XXX-XX,
residente nesta Capital, nomeado pela Portaria n2 XX, de XX de XX de XXXX, da Casa Civil da
Presidéncia da Republica, publicada no Didrio Oficial da Unido de XX de XX de XX, consoante
delegacdo de competéncia que |lhe foi atribuida pela Portaria do Ministro de Estado n2 XX, de
XX de XX de XX, publicada na Secdo X do Didrio Oficial da Unido de XX de XX de XXXX, RESOLVE
REGISTRAR OS PRECOS visando a eventual contratacdo de empresa, pelo Sistema de Registro
de Precos, para a prestacdo de servico de garantia para Equipamentos Dell, com manutencdo
preventiva e corretiva, bem como com suporte técnico com reposicdo de pecas, a fim de
atender as necessidades do Ministério da Educacdo — MEC, como Orgdo Gerenciador e como
Orgdos Participantes: XXXXXXXXXX, conforme especificacio do Termo de Referéncia, em face
da classificacio das propostas apresentadas pelas empresas, abaixo qualificadas, no PREGAO
ELETRONICO PARA REGISTRO DE PRECOS n2. XX/2014, tipo MENOR PRECO GLOBAL, conforme
consta dos autos do Processo n2. 23000.004286/2014-10, regida na Lei n2 10.520, de 7 de julho
de 2002; Decreto n2 5.450, de 31 de maio de 2005; Decreto n? 7.892, de 23 de janeiro de 2013,
gue regulamenta o Sistema de Registro de Precos; Lei n2 8.078, de 11 de setembro de 1990,
que dispde sobre a defesa do consumidor e na Instru¢gdo Normativa SLTI/MPOG n2 02, de 30 de
abril de 2008, da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacdo do Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo — SLTI/MPOG, (alterada pela IN SLTI/MPOG n2 3, de
15/10/2009), aplicando-se subsidiariamente, no que couber, a Lei n2. 8.666, 21 de junho de
1993, com suas alteragdes subsequentes:
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(Nome da empresa), inscrita no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ n2. XXXXXXXX,
sediada na XXXXXXXXXXXXXXXXX, heste ato representado pelo seu XXXXXXXXXXXXXX,
(nacionalidade), (estado civil), Portador(a) da Carteira de Identidade n2. xxxxxxx, expedida

pela xxxxx, CPF n2. xxx.xxx.xxx-xx, residente e domiciliado em xxxxxxxx.

1. — CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBIJETO

A presente tem por objeto a eventual contratacao de empresa, pelo Sistema de
Registro de Precos, para a prestacao de servico de garantia para Equipamentos Dell, com
manuteng¢do preventiva e corretiva, bem como com suporte técnico com reposi¢do de pegas, a
fim de atender as necessidades do Ministério da Educacdo — MEC, como Orgdo Gerenciador e
como Orgdos Participantes: XXXXXXXXXX, conforme especificagdo do Termo de Referéncia,
Edital do Pregdo Eletrénico n2. XX/2014, conforme abaixo demonstrado:

Item Servicos Qtd. Valor Unitario Valor Total

Garantia de servidores Dell
modelo PowerEdge R710, RS RS
por 12 meses.

Garantia de servidores Dell
2 modelo PowerEdge R810, RS RS
por 12 meses.

Garantia de servidores Dell
3 modelo PowerEdge R910, RS RS
por 12 meses.

Garantia dos
equipamentos Dell console
4 KVM  (keyboard, video, RS RS

mouse) comutada, por 12
meses.

Garantia dos
equipamentos Dell
PowerEdge Rack

RS RS

Enclousure 4220 e Switch
PowerConnect 6224, por
12 (doze) meses.
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Garantia dos
equipamentos Dell
6 PowerEdge Rack RS RS
Enclousure 4220/4210, por
12 (doze) meses.

Subcldusula Unica - Integram o presente instrumento, independentemente de transcricdo, a
Proposta da CONTRATADA, o Edital do Pregdo Eletronico n2. XX/2014, e demais elementos
constantes no Processo n? 23000.004286/2014-10.

2. - CLAUSULA SEGUNDA — DA VIGENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS

l. O prazo de validade da Ata de Registro de Precos serd de 12 (doze) meses a
contar de sua assinatura, conforme dispde o art. 12 do Decreto n2 7.892, de 23 de janeiro de
2013.

3. —CLAUSULA TERCEIRA — DO CADASTRO RESERVA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

l. Esta estabelecido, no Anexo | desta Ata, o registro dos licitantes que aceitaram
cotar os bens ou servicos com precos iguais ao do licitante vencedor na sequéncia da
classificacdo do certame.

Il. A ordem de classificagdo, disposta no inciso anterior, sera respeitada quando da
necessidade de realiza¢gdo das contratacgdes.

Il A classificacdo a que se referem os incisos | e Il respeitard a ordem da ultima
proposta apresentada durante a fase competitiva da licitacao.

Iv. As contratagdes as quais se referem esta clausula serdao formalizadas no caso de
exclusao do licitante detentor da ata, nas hipéteses previstas na cladusula de cancelamento dos
pregos.

V. Quando da adaptagdo do sistema do Portal de Compras do Governo Federal,
serdo registrados os precos com a indica¢do dos fornecedores.

4. - CLAUSULA QUARTA - DA ASSINATURA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS
l. Os licitantes vencedores serdo convocados para assinar a Ata de Registro de
Precos dentro do prazo de 05 (cinco) dias, contados a partir da data de homologacdo do

certame.

a) O prazo estabelecido no inciso anterior podera ser prorrogado uma vez, por igual
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periodo, quando solicitado pelo fornecedor e desde que ocorra motivo justificado aceito pela
Administragao.

Il. E facultado a Administra¢do, quando o licitante vencedor convocado n3o assinar
a Ata no prazo e condi¢Oes estabelecidas, convocar os licitantes remanescentes, nos termos da
Clausula Terceira desta Ata, para fazé-lo em igual prazo e nas mesmas condi¢des propostas pelo
primeiro classificado.

b) A recusa injustificada do licitante vencedor ou dos classificados no cadastro
reserva em assinar a ata, dentro do prazo estabelecido no inciso | desta, ensejara a aplicacao
das penalidades previstas no instrumento convocatério.

5. — CLAUSULA QUINTA — DA CONTRATAGCAO

l. A contratagao sera formalizada por intermédio de instrumento contratual,
conforme disposto no art. 62 da Lei 8.666/93.

Il. Devera ser respeitada, quando da formalizacdo do instrumento contratual a
vigéncia estabelecida no instrumento convocatério.

Il. O contrato decorrente do Sistema de registro de Precos devera ser assinado no
prazo de validade desta Ata.
6. — CLAUSULA SEXTA - DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES

l. E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados pela Ata de Registro de
Precos, inclusive o acréscimo de que trata o §12 do art. 65 da Lei 8.666/93. (§12 do art. 12 do
Decreto n° 7.892/2013).

Il. Os contratos firmados decorrentes desta Ata de Registro de Precos poderao ser
alterados, observado o disposto no art. 65 da Lei n2 8.666/93.

7. — CLAUSULA SETIMA — DA REVISAO DOS PRECOS

l. A Ata de Registro de Precos podera sofrer alteracdes nos precos registrados, em
decorréncia de eventual redugdo dos precos praticados no mercado ou de fato que eleve o
custo dos servicos ou bens registrados, cabendo ao MEC promover as negociacdes junto aos
fornecedores, observadas as disposi¢cdes contidas na alinea “d” do inciso Il do caput do art. 65
da Lei n2 8.666/93.

Il. Na ocorréncia do prego registrado tornar-se superior ao prego praticado no

mercado por motivo superveniente, o MEC convocara os licitantes para negociarem a reducao
dos precos aos valores praticados no mercado.
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a) Serd respeitada a ordem de classificacdo, prevista na clausula terceira, dos
licitantes que aceitarem reduzir seus precos aos valores de mercado.

Il Os licitantes que ndo aceitarem reduzir seus precos aos valores praticados pelo
mercado serdo liberados do compromisso assumido, sem aplicacdo de penalidade.

V. Na ocorréncia dos precos registrados na Ata tornarem-se inferiores aos
praticados pelo mercado e o licitante ndo puder cumprir o compromisso, o MEC podera:

a) Liberar o licitante do compromisso assumido, caso a comunicagdo ocorra antes
do pedido de fornecimento, e sem aplicacdo da penalidade, se confirmada a veracidade dos
motivos e comprovantes apresentados; e

b) Convocar os demais licitantes, registrados em cadastro reserva, para assegurar
igual oportunidade de negociagao.

V. Ndo havendo éxito na negociacdo, o MEC procederd a revogacdo da ata de
registro de precos, adotando as medidas cabiveis para obtenc¢do da contrata¢cdo mais vantajosa.

8. — CLAUSULA OITAVA - DO CANCELAMENTO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS
l. A Ata de Registro de Precos podera ser cancelada quando o licitante:

a) Descumprir as condi¢des estabelecidas nesta Ata;

b) N3o retirar a nota de empenho ou instrumento equivalente no prazo
estabelecido pela Administragao, sem justificativa aceitavel;

c) N3o aceitar reduzir os precos registrados, na hipétese destes se tornarem
superiores aqueles praticados no mercado; ou

d) Sofrer sang¢do prevista nos incisos Ill ou IV do caput do art. 87 da Lei n2 8.666/93
ou no art. 72 da Lei n2 10.520/2002.

oun

1. O cancelamento do Registro de Precos nas hipdteses previstas nas alineas “a”,
“b” e “d” serd formalizado por despacho do MEC, assegurado o contraditério e ampla defesa.

ll. O cancelamento do registro de precos podera ocorrer também por fato
superveniente, decorrente de caso fortuito ou forca maior, que prejudique o cumprimento da
ata, devidamente comprovado e justificado:

a) Por razao de interesse publico; ou

b) A pedido do fornecedor.
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9. — CLAUSULA NONA — DA COMPETENCIA DO ORGAO GERENCIADOR (MEC)
l. Compete ao 6rgao gerenciador:
a) Gerenciar a Ata de Registro de Precos;

b) Providenciar a assinatura desta Ata e o encaminhamento de sua cdpia aos érgados
ou entidades participantes;

c) Providenciar a indicagdo dos fornecedores para atendimento as demandas,
observada a ordem de classificacdo e os quantitativos de contratacdo definidos;

d) Conduzir eventuais renegocia¢des dos precos registrados; e
e) Aplicar, garantida a ampla defesa e o contraditério, as penalidades decorrentes

do descumprimento do pactuado na Ata de Registro de Pregos ou do descumprimento das
obrigacdes contratuais, em relacdo as suas proprias contratagoes.

10. - CLAUSULA DECIMA — DA COMPETENCIA DOS ORGAOS PARTICIPANTES
l. Compete aos érgaos participantes:

a) Tomar conhecimento da ata de registro de precos, inclusive de eventuais
alteracdes, para o correto cumprimento de suas disposi¢coes; e

b) Aplicar, garantida a ampla defesa e o contraditério, as penalidades decorrentes
do descumprimento do pactuado na Ata de Registro de Precos ou do descumprimento das
obrigacdes contratuais, em relacdo as suas préprias contratagdes, informando as ocorréncias
ao MEC.

11 — CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DOS DEVERES DO LICITANTE VENCEDOR

l. Compete ao licitante vencedor:

a) Cumprir todas as regras acerca da execucdo ou aquisicdo do objeto, da
fiscalizacdo, das obrigacbes, pagamentos e demais disposicdes previstas no Edital e seus
Anexos.

12— CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA UTILIZACAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

Desde que devidamente justificada a vantagem, esta Ata de Registro de Precos,
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durante sua vigéncia, podera ser utilizada por qualquer 6rgao ou entidade da administragdo
publica federal que ndo tenha participado do certame licitatério, mediante concordancia por
parte do MEC.

Il. Os 6rgaos ou entidades nao participantes, quando desejarem fazer uso desta Ata
de Registro de Precgos, deverdao consultar o MEC para manifestacdo sobre a possibilidade de
adesao.

M. As autorizacbes de adesdes desta Ata ndao poderdao exceder, por 6rgdo ou
entidade, a cem por cento dos quantitativos dos itens do instrumento convocatério e
registrados nesta Ata para o drgdo gerenciador e érgdos participantes, respeitado os termos do
inciso V desta clausula.

V. Os quantitativos decorrentes das adesdes desta Ata ndo excederdo, na
totalidade, ao quintuplo do quantitativo de cada item registrado para o MEC e o6rgdos
participantes, independente do nimero de 6rgaos ndo participantes que aderirem.

V. As autorizacOes das adesOes serdo realizadas apds a primeira aquisicdo ou
contratacao por 6rgdo integrante desta Ata.

VL. Caber3d ao licitante, observadas as condicGes estabelecidas nesta Ata, optar pela
aceitacdo ou ndo da adesdo, desde que ndo prejudique as obrigacdes presentes e/ou futuras
decorrentes desta Ata, assumidas tanto com o MEC quanto com os érgaos participantes.

VII. Apds a autorizacdo do MEC, o érgdo nao participante devera efetivar a aquisicao
ou contratacgdo solicitada, em até 90 (noventa) dias, observado o prazo da vigéncia da ata.

VIII. E de competéncia do 6rgdo ou entidade que aderiu a ata, os atos relativos a
cobranca do cumprimento pelo licitante das obriga¢cdes contratualmente assumidas e a
aplicacdo, observada a ampla defesa e o contraditdrio, de eventuais penalidades decorrentes
do descumprimento de cldusulas contratuais, em relacdo as suas prdprias contratagdes,
informando as ocorréncias ao MEC.

IX. Esta Ata podera ser Aderida por érgaos ou entidades municipais, distritais ou
estaduais.

13 — CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS SANGOES
l. O Licitante que inadimplir as obrigacdes assumidas nesta Ata, no todo ou em

parte, ficara sujeito as sancdes e ao pagamento de multas previstas, conforme o caso, no Edital
e no Termo de Referéncia.
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14.— CLAUSULA DECIMA QUARTA- DISPOSICOES GERAIS

l. Esta Ata de Registro de Pregos implica compromisso de fornecimento nas
condi¢des aqui estabelecidas, bem como no Edital e seus anexos, depois de cumpridos os
requisitos de publicidade.

Il. A existéncia de precos registrados ndo obriga o MEC a contratar, facultando-se a
realizacdo de licitacdo especifica para a aquisicdo pretendida, assegurada preferéncia ao
fornecedor registrado em igualdade de condigGes.

15.- DO FORO

l. E competente o Foro da Justica Federal, Sec3o Judiciaria de Brasilia — DF, para
dirimir quaisquer questdes decorrentes da utilizagdo da presente Ata de Registro de Precos.

. E por estarem justas e compromissadas, as partes assinam a presente Ata, em 02
(duas) vias de igual teor e forma, para todos os fins de direito, na presenca das duas
testemunhas abaixo, que a tudo assistiram.

XOXOXXXXXXXX
Subsecretario de Assuntos Administrativos

XXXXXXXXX
Empresa
Testemunhas:
NOME: NOME:
C.l.n.¢ C.l.n.¢
C.P.F. C.P.F.
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ANEXO |

CADASTRO DE RESERVA DE FORNECEDORES

GRUPO xx
ORDEM DE
A CNPJ
CLASSIFICAGAO FORNECEDOR
19
20
30
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