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Brasilia, abril de 201.8.

Falta de Livros Didaticos
Parceiro do Livro Didatico,

ldentificamos que houve um ervo no sistema de processamento na aquisi¢do dos
livros didaticos do PNLD. Em razdo disso, foram detectados problemas pontuais de falta

de livros para alguns componentes.

O FNDE esta ciente do ocorrido e estd buscando solucionar esse problema. Diante
dessa situagdo excepcional, constatamos que o registro dessas demandas por meio do
sistema de Reserva Técnica € a forma mais efetiva para que as escolas possam receber os

materiais com maior agilidade.

Para tanto, a escola que apresente falta de livros deverd registrar sua demanda
no PDDE Interativo — Reserva Técnica, devendo as secretarias de educagdo analisar e

validar essas solicitagdes para atendimento pelo FNDE.
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