MINISTERIO DO PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E GESTAO B
SUBSECRETARIA DE PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E ADMINISTRACAO
COORDENACAO-GERAL DE AQUISICOES

TERMO DE RETIRADA DO EDITAL DO PREGAO ELETRONICO
POR SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS N° 34/2013

Empresa:

Endereco:

CNPJ:

Telefone:

Fax:

e-mail:

Retirei do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo — MP, copia do Edital do
Pregéo Eletronico por Registro de Precos n° 34/2013, cujo encaminhamento das Propostas
de Pregcos se dard exclusivamente por intermédio do sistema eletronico, no sitio
www.comprasnet.gov.br, a partir de 08/10/2013 até o horario limite de inicio da sessdo
publica, ou seja, as 09:00 (nove) horas, horario de Brasilia/DF, do dia 18/10/2013.

Valor do Edital xerografado: R$ 22,68 (vinte e dois reais e sessenta e dois centavos).
Apresentar a Guia de Recolhimento da Unido - GRU, devidamente autenticada pela
instituicao financeira, onde comprove o pagamento do valor acima estipulado.

A retirada da GRU se dard através do sitio www.stn.fazenda.gov.br, clicando no link SIAFI -
Sistema de Administragdo Financeira Guia de Recolhimento da Unido — Impressao — GRU
Simples. E necessério o preenchimento dos dados obrigatérios solicitados no formulério.
Unidade Favorecida: Codigo 201013; Gestao: 00001; Recolhimento: Codigo 18855-7

(Cidade) , de de 2013.

Assinatura

ATENCAO:

Os interessados que retirarem o Edital pela internet, DEVERAO ENCAMINHAR ESTE
COMPROVANTE, devidamente preenchido, a CPL/MP, por meio do fax n° (061) 2020-
4187 ou 2020.4416 ou pelo e-mail cpl@planejamento.gov.br.

As_respostas _aos pedidos de esclarecimentos formulados serdo divulgadas mediante
publicacdo de nota na pagina web do MP, nos enderecos www.comprasnet.gov.br ou
www.planejamento.gov.br, no link “Sobre” - “Acesso a informacdo” ficando as empresas
interessadas _em participar _do certame obrigadas a acessa-los para a obtencdo das
informacdes prestadas.




PREGAO ELETRONICO POR SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS N° 34/2013

MINISTERIO DO PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E GESTAO .
SUBSECRETARIA DE PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E ADMINISTRACAO
COORDENACAO-GERAL DE AQUISICOES

EDITAL DE LICITACAO

PROCESSO N° 04300.002724/2013-97

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de Servico Telefonico Fixo
Comutado (fixo-fixo e fixo-movel), a ser executado de forma continua, conforme as
especificagdes e condigdes constantes deste Edital e seus anexos.

ANEXOS: | — Termo de Referéncia e seus anexos “A”, “B”, “C” e “D”

ITEM

1-
2-
3-
4-
5-
6-
7-
8-
9-
10 -
11-
12 -
13-
14 -
15-
16 -
17 -
18 -
19 -
20 -
21 -
22 -
23 -
24 -
25-
26 -
27 -
28 -
29 -
30 -

I1 — Modelo de Proposta Comercial

111 — Minuta da Ata de Registro de Precos e seus anexos “A” e “B”

IV — Minuta do Contrato e seus Anexos “A”, “B” e “C”
ASSUNTO

DO OBJETO

DA PARTICIPACAO

DA REPRESENTACAO E DO CREDENCIAMENTO

DO ENVIO DA PROPOSTA DE PRECOS

DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

DA ABERTURA DA SESSAO

DA FORMULACAO DOS LANCES

DA DESCONEXAO

DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

DA HABILITACAO

DA MANUTENCAO DAS CONDICOES HABILITATORIAS

DA IMPUGNACAO DO INSTRUMENTO CONVOCATORIO
DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS

DOS RECURSOS

DA FORMALIZACAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS
DA VIGENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

DA ADESAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS POR OUTROS ORGAOS

DO PRECO REGISTRADO

DA SUBCONTRATACAO

DO CANCELAMENTO DO REGISTRO DE PRECOS
DO CONTRATO

DAS OBRIGACOES DO MP

DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
DO PAGAMENTO

DA GARANTIA CONTRATUAL

DA MAJORACAO DOS PRECOS

DA DOTACAO ORCAMENTARIA

DOS NIVEIS DE SERVICO

DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
DAS DISPOSICOES GERAIS



MINISTERIO DO PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E GESTAO B
SUBSECRETARIA DE PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E ADMINISTRACAO
COORDENACAO-GERAL DE AQUISICOES

EDITAL DO PREGAO ELETRONICO POR SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS
N° 34/2013

PROCESSO N° 04300.002724/2013-97

Tipo de Licitagio: MENOR PRECO POR GRUPO

Data e horario de abertura da sessdo do Pregdo Eletronico: 18/10/2013, as 09:00 horas.
Data e horario de inicio de recebimento das propostas: 08/10/2013, as 08:00 horas.
Data e horario de término para recebimento das propostas: 18/10/2013, as 09:00 horas.
Endereco: www.comprasnet.gov.br

A Unido, por intermédio do Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestdo - MP,
mediante o Pregoeiro, designado pela Portaria n° 334 SPOA, de 22 de maio de 2013,
publicada no Boletim de Pessoal e Servigo do Ministério do Planejamento, Orcamento e
Gestao do dia 22 de maio de 2013, torna publico para conhecimento dos interessados que na
data, horario e local acima indicados fard realizar licitagio na modalidade PREGAO na
forma ELETRONICA, do tipo menor preco por grupo, conforme descrito neste Edital e
seus Anexos.

O procedimento licitatorio obedecerd, integralmente, a Lei n® 10.520, de 17 de julho
de 2002, ao Decreto n® 5.450, de 31 de maio de 2005, ao Decreto n°® 3.555, de 08 de agosto de
2000, a Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, ao Decreto n°® 3.722, de 09 de
janeiro de 2001, ao Decreto n° 6.204, de 05 de setembro de 2007, a Lei n° 12.349, de 15 de
dezembro de 2010, a Lei n°® 12.440, de 07 de julho de 2011, a Instru¢do Normativa SLTI/MP
n° 02, de 11 de outubro de 2010, a Instru¢ao Normativa SLTI/MP n° 04, de 12 de novembro
de 2010, a Instru¢ao Normativa SLTI/MP n° 03, de 16 de dezembro de 2011, a Instrugdo
Normativa SLTI/MP n°® 02, de 14 de fevereiro de 2012, ao Decreto n® 7.546, de 2 de agosto de
2011, ao Decreto n°® 7.892, de 23 de janeiro de 2013, a Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993,
legislacdo correlata e demais exigéncias previstas neste Edital e seus Anexos.

1-DO OBJETO

1.1. Contratagdo de empresa especializada na prestacdo de Servigo Telefonico Fixo
Comutado (fixo-fixo e fixo-movel), a ser executado de forma continua, conforme
as especificagdes e condi¢des constantes deste Edital e seus anexos.

1.2. O objeto desta contratacdo ¢ composto por itens organizados em grupos para
cotacdo e formacao de Registro de Precos. Os lances serao oferecidos por item,
mas serd considerado para fins de classificagdo o menor valor global resultante em
cada grupo de itens:

e Grupo 1 - Servigco Telefonico Fixo Comutado (STFC) na Modalidade Local a partir da



cidade de Brasilia através de entroncamento digital;

e Grupo 2 - Servico Telefonico Fixo Comutado (STFC) na Modalidade Longa Distancia
Nacional e Internacional a partir da cidade de Brasilia;

e Grupo 3 - Servico Telefonico Fixo Comutado (STFC) na Modalidade Local a partir da
cidade do Rio de Janeiro através de entroncamento digital;

e Grupo 4 - Servico Telefonico Fixo Comutado (STFC) na Modalidade Longa Distancia
Nacional e Internacional a partir da cidade do Rio de Janeiro;

e Grupo 5 - Servigo Telefonico Fixo Comutado (STFC) na Modalidade Local a partir da
cidade de Sao Paulo através de entroncamento digital;

e Grupo 6 - Servigo Telefonico Fixo Comutado (STFC) na Modalidade Longa Distancia
Nacional e Internacional a partir da cidade de Sao Paulo;

1.3.

Os itens estdo organizados segundo critérios tarifarios das chamadas telefonicas e
modalidades do Servig¢o Telefonico Fixo Comutado.

2 - DA PARTICIPACAO

2.1

2.2

23

Poderdo participar deste Pregdo entidades empresariais cujo ramo de atividade
seja compativel com o objeto desta licitagdo, e que estejam com credenciamento
regular no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF,
conforme disposto no §3° do artigo 8° da Instrugdo Normativa SLTI/MP n°
02/2010.

2.1.1 desempenhem atividades pertinentes e compativeis com o objeto deste
Pregdo; e

2.1.2 atendam aos requisitos minimos de classificacdo das propostas exigidos
neste Edital.

Serd permitida ainda a participagdo de licitantes especializadas na prestagdo dos
servicos objeto da presente licitagdo, consorciadas entre si, desde que
apresentando uma Unica proposta ¢ Termo de Compromisso de Constitui¢ao
assinado por todos, com a indicagdo da empresa-lider, sendo esta responsavel por
toda negociacdo durante o certame.

2.2.1 A participacao de empresas reunidas em consorcio obedecera as normas
estabelecidas no Art. 17 do Decreto n°® 3.555 de 08/08/2000 e as normas da
Lein® 8.666 de 21/07/1993.

Nao poderao participar desta licitagao:

2.3.1 entidades empresariais proibidas de participar de licitagdes e celebrar
contratos administrativos, na forma da legislagdo vigente;

2.3.2 entidades empresariais declaradas suspensas de participar de licitagdes e
impedidas de contratar com o Ministério do Planejamento, Or¢amento e
Gestdo, conforme art. 87, inciso 111, da Lei n°® 8.666/1993;

2.3.3 entidades empresariais declaradas inidoneas, conforme art. 87, inciso IV,
da Lein® 8.666/1993;



2.3.4 entidades empresariais estrangeiras que ndo tenham representagdo legal no
Brasil com poderes expressos para receber citacdo e responder
administrativa ou judicialmente;

2.3.5 quaisquer interessados que se enquadrem nas vedagdes previstas no artigo
9° da Lei n° 8.666/1993;

2.3.6 entidades empresariais que estejam sob faléncia, em recuperacdo judicial
ou extrajudicial, concurso de credores ou insolvéncia, em processo de
dissolu¢do ou liquidagao;

2.3.7 aparticipagdo de empresas distintas, por meio de um unico representante;

2.3.8 licitantes que tenham vinculo com servidor deste orgdo, de qualquer
entidade a ele vinculada ou ainda que nestes tenha exercicio e ou lotacao,
bem como de empresa que tenha como sécio administrador ou
representante legal qualquer servidor publico.

2.3.9 sociedades cooperativas, considerando que a prestagdo do servigo
contratado demanda relacdes de subordinagdo dos técnicos com a empresa
contratada, que se responsabilizara pela conformidade do servigo e perfeito
funcionamento de componentes eventualmente substituidos ou
modificados.

2.3.10 consorciadas, na mesma licitacdo, através de mais de um consorcio ou
1soladamente.

3 - DA REPRESENTACAO E DO CREDENCIAMENTO

3.1

3.2

3.3

3.4

O credenciamento dar-se-4 pela atribuicdo de chave de identificacdo e de senha
pessoal e intransferivel, para acesso ao sistema eletronico, no Portal de Compras
do Governo Federal — Comprasnet, no sitio http://www.comprasnet.gov.br.

O credenciamento da licitante, bem assim a sua manuten¢do, dependerd de
registro cadastral atualizado no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores — SICAF. Alternativamente o credenciamento podera ser feito no
Sistema de Credenciamento de Fornecedores do Comprasnet, o que permite ao
fornecedor obter Login e Senha e participar de Pregdes e Cotacdes eletronicas
sem que haja a necessidade de se cadastrar no SICAF.

O credenciamento junto ao provedor do sistema implica responsabilidade legal da
licitante ou de seu representante legal e presungdo de sua capacidade técnica para
realizacdo das transagdes inerentes ao Pregdo Eletronico.

O uso da senha de acesso pela licitante ¢ de sua responsabilidade exclusiva,
incluindo qualquer transagdo efetuada diretamente ou por seu representante, nao
cabendo ao provedor do sistema ou ao Ministério do Planejamento, Orgamento e
Gestdo — MP, promotor da licitagdo, responsabilidade por eventuais danos
decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.



3.5

A perda da senha ou a quebra de sigilo devera ser comunicada imediatamente ao
provedor do sistema para imediato bloqueio de acesso.

4 - DO ENVIO DA PROPOSTA DE PRECOS

4.1

4.2

43

4.4

A participacdo no Pregdo dar-se-4 por meio da digitacdo da senha privativa da
licitante e subsequente encaminhamento das propostas de precos, a partir da data
da liberagdo do presente Edital no sitio www.comprasnet.gov.br até o horario
limite de inicio da sessdo publica, ou seja, as 09:00 (nove) horas do dia
18/10/2013, horario de Brasilia - DF, exclusivamente por meio do sistema
eletronico, quando, entdo, encerrar-se-a automaticamente a fase de recebimento de
propostas.

Até a abertura da sessdo, as licitantes poderdo retirar ou substituir as propostas
apresentadas.

O proponente devera apresentar proposta de preco baseada em estimativa de
trafego, conforme as planilhas dos anexos deste Termo de Referéncia. Os precos
deverdo ser expressos em Reais e conter todos os tributos e encargos decorrentes
da prestacdo dos servigos relativos a esta contratagdo. A estimativa de trafego
indicada neste Termo de Referéncia ndo se constitui em qualquer compromisso de
consumo para o MP.

43.1 A Planilha de Formacao de Precos de que trata o Anexo “C” do Termo
de Referéncia deverd ser preenchida com os pregos cotados,
observando-se aqueles constantes do Plano Basico de Servigos ou
Plano Alternativo de Servigos aprovado pela ANATEL.

De forma a garantir a isonomia na disputa entre as operadoras, PARA FINS
DESTA LICITACAO, deve ser adotada como critério de tarifagio a metodologia
dada pelo Art. 12 do Anexo a Resolucao n® 424 da ANATEL, conforme transcrito
no item 8.3 do Termo de Referéncia, anexo I deste Edital.

4.5 Elementos de custo como Entroncamentos, faixas de numeracdo, assinatura,

instalagdo, adequagdes na rede da empresa, entre outros, ndo serdo discriminados
na Planilha de Formagdo de Pregos, pois constituem insumos inerentes a prestacao
do servigo.

4.6 O proponente, levando em conta o perfil de trafego informado, deverd informar os

valores ofertados conforme disposto na Planilha de Formagao de Pregos.

4.7 O proponente vencedor devera apresentar, considerando seu Plano Bésico de

4.8

Servigos ou Plano Alternativo de Servigos, os valores finais de cada item do
Grupo, considerando o seu somatorio de acordo com o Valor Total do Grupo.
Deverd incluir, ainda, o percentual final de redu¢do do valor em referéncia ao
Plano Basico de Servicos ou Plano Alternativo de Servigos.

A proposta que nao indicar o percentual de desconto, este sera considerado como
de valor zero.



4.9

4.10

4.11

4.12

4.13

4.14

4.15

4.16

4.17

4.18

4.19

4.20

Durante todo o periodo contratual, o percentual de desconto cotado na proposta do
vencedor incidird sobre os pregos dos servicos constantes do seu Plano Bésico de
Servigos ou Plano Alternativo de Servigos.

O MP podera solicitar a empresa, durante a vigéncia do contrato, o aumento do
desconto ofertado sobre o seu Plano Basico de Servigos ou Plano Alternativo de
Servigos, quando o ofertado neste processo licitatorio mostrar-se desvantajoso
para a Administracao.

Na proposta deverdo ser apresentadas, ainda, quaisquer outras informagdes afins,
que o proponente julgar necessarias ou convenientes

Quaisquer tributos, custos e despesas diretos ou indiretos omitidos da proposta ou
incorretamente cotados serdo considerados como inclusos nos pregos, ndo sendo
aceitos pleitos de acréscimos, a esse ou a qualquer titulo, devendo os servigos ser
prestados sem 6nus adicional ao MP.

A proposta devera ser formulada e enviada exclusivamente por meio do Sistema
eletronico, contendo as especificacdes do objeto de forma clara.

A licitante sera responsavel por todas as transacdes que forem efetuadas em seu
nome no sistema eletronico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas
e lances.

Incumbira, a licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a
sessdo publica do Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de
negocios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema
ou de sua desconexao.

Sera desclassificada a proposta que ndo atender as exigéncias do presente Edital e
seus Anexos, seja omissa ou apresente irregularidades ou defeitos capazes de
dificultar o julgamento.

A apresentacdo da proposta implicard plena aceitagdo, por parte da licitante, das
condicdes estabelecidas neste Edital e seus Anexos.

Todos os componentes necessarios ao perfeito funcionamento de cada um dos
itens do objeto devem estar discriminados e precificados na proposta.

Qualquer item adicional a Planilha de Formagdo de Pregco, que vier a ser
necessario para garantir o perfeito funcionamento, quando ocorrer a implantagao
em campo, sera de total responsabilidade da(s) licitante(s) vencedora(s), nao
cabendo 6nus algum aos 6rgaos.

4.19.1 Entende-se como perfeito funcionamento: compatibilidade do
objeto com todas as descricoes exigidas deste Edital e seus anexos,
bem o atendimento as exigéncias da legislacdo vigente.

Em caso de divergéncia entre as especificacdes constantes deste Edital e as
registradas no Comprasnet, prevalecerao as do Edital.



4.21 A apresentagdo da proposta implicard plena aceita¢do, por parte da licitante, das

condicoes estabelecidas neste Edital e seus Anexos.

4.22 Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica

observario o horario de Brasilia — DF.

4.23 O prazo de validade da proposta ndo podera ser inferior a 60 (sessenta) dias, a

contar da data de abertura deste Pregdo.

4.24 Os autos dos processos relativos as contratagdes anteriores permanecerao com vista

franqueada aos interessados para a verificagdo dos quantitativos adquiridos, na
Coordenagdo de Compras do MP, situada na Esplanada dos Ministérios, Bloco
“K”, Subsolo, Sala S-76, em Brasilia — DF, de segunda a sexta — feira, nos dias
uteis, no horario de 8:00 as 12:00 e de 14:00 as 18:00 horas.

5- DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

5.1

5.2

53

54

5.5

O Pregoeiro efetuara a andlise da aceitabilidade da proposta, verificando se os
servigos cotados estdo adequados as especificagdes contidas no Edital.

O Pregoeiro desclassificard a proposta em desacordo com as especificagdes
exigidas no Edital ou com valores que contenham erro material e classificara as
propostas que participardo da fase de lances.

A desclassificagdo de proposta sera sempre fundamentada e registrada no sistema,
com acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

As propostas contendo a descricdo do objeto, valor e eventuais anexos estardo
disponiveis no sitio www.comprasnet.gov.br.

O sistema disponibilizard campo proprio para troca de mensagem entre o
Pregoeiro e as licitantes, apos a fase de lances.

6 —- DA ABERTURA DA SESSAO

6.1

A abertura da presente licitagdo dar-se-4 em sessdo publica, por meio de sistema
eletronico (comunicagdo pela Internet), dirigida por um Pregoeiro, a ser realizada,
de acordo com o Decreto n® 5.450, de 31/05/2005, na data, horario e local
indicados no preambulo deste Edital.

7 - DA FORMULACAO DOS LANCES

7.1

Aberta a etapa competitiva, as licitantes poderao registrar lances exclusivamente
por meio do sistema eletronico, sendo a licitante imediatamente informada do seu
recebimento e respectivo horario de registro e valor.



7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

7.8

As licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observado o horario fixado para
a abertura da sessdo e as regras de aceitagdo dos mesmos.

As licitantes somente poderdo oferecer lances inferiores aos ultimos por elas
ofertados e registrados pelo sistema.

Na fase competitiva do pregdo, em sua forma eletronica, o intervalo entre os
lances enviados pelo mesmo licitante nao podera ser inferior a 20 segundos.

7.4.1 Os lances enviados em desacordo com o subitem 7.4 serdo descartados
automaticamente pelo sistema.

Durante a sessdo publica, as licitantes serdo informadas, em tempo real, do valor
do menor lance registrado, vedada a identificag@o da licitante.

Para efeito de classificacdo das propostas, sera considerado o menor valor total do
(s) grupo (s).

O encerramento da etapa de lances da sessdo publica serd inicializado a critério do
Pregoeiro. O sistema eletronico encaminhard aviso de fechamento iminente dos
lances, apds o que transcorrerd periodo de tempo de até trinta minutos,
aleatoriamente determinado, findo o qual serd automaticamente encerrada a
recepg¢do de lances.

Se incorreta(s) a(s) proposta(s), a(s) mesma(s) serd(ao) desclassificada(s) e se
passara a analise da(s) proposta(s) seguinte(s).

8 - DA DESCONEXAQO

8.1

No caso de desconexdo do Pregoeiro, no decorrer da etapa de lances, o sistema
eletronico podera permanecer acessivel as licitantes para a recep¢ao dos lances,
retornando o Pregoeiro, quando possivel, para sua atuacdo no certame, sem
prejuizo dos atos realizados.

8.1.1 Quando a desconexao do Pregoeiro persistir por tempo superior a dez
minutos, a sessdo do Pregdo na forma eletronica serd suspensa e reiniciada
somente apOs comunicacdo as participantes, no endereco eletronico
utilizado para divulgagao.

9 - DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

9.1

O critério de julgamento adotado serd o menor preco por grupo, conforme
definido neste Edital e seus Anexos.

9.1.1 O valor apresentado para cada item que compde o(s) grupo(s) ndo podera
ser maior individualmente ao apresentado na planilha de quantitativos e
precos unitarios maximos, constante do Anexo “C” do Termo de
Referéncia, Anexo I deste Edital.



9.2

9.3

94

9.5

9.6

9.7

9.8

9.9

O proponente deverd apresentar proposta de preco baseada em estimativa de
trafego, conforme as planilhas dos anexos do Termo de Referéncia. Os pregos
deverdo ser expressos em Reais e conter todos os tributos e encargos decorrentes
da prestacao dos servigos relativos a esta contratagao.

A Planilha de Formacgdo de Precos de que trata o Anexo “C” do Termo de
Referéncia devera ser preenchida com os precos cotados, observando-se aqueles
constantes do Plano Basico de Servig¢os ou Plano Alternativo de Servigos
aprovado pela ANATEL.

De forma a garantir a isonomia na disputa entre as operadoras, PARA FINS
DESTA LICITACAO, deve ser adotada como critério de tarifacdo a metodologia
dada pelo Art. 12 do Anexo a Resolucao n® 424 da ANATEL, transcrito a seguir:

I - unidade de tempo de tarifagdo: 6 (seis) segundos;

IT - tempo de tarifagdo minima: 30 (trinta) segundos;

IIT - chamadas faturdveis: somente sdo faturaveis chamadas com duragdo superior
a 3 (trés) segundos, observado o disposto no inciso VI;

IV - no caso de chamadas a cobrar, exceto as chamadas destinadas ao codigo
0800, somente sdo faturadas as chamadas com duracao superior a 6 (seis)
segundos, contada a partir do término da mensagem informativa;

V - no caso de chamadas encaminhadas ao correio de voz somente sdo faturadas
as chamadas com duragdo superior a 3 (trés) segundos, contada a partir do sinal
audivel que acompanha a mensagem caracteristica do correio de voz; e

VI - chamadas sucessivas com duracao inferior a 30 (trinta) segundos, efetuadas
entre os mesmos acessos de origem e de destino, e quando o intervalo entre o final
de uma ligagdo e o inicio da seguinte for inferior a 120 (cento e vinte) segundos
sdo tarifadas como uma Unica ligacdo, cuja dura¢do ¢ igual ao somatdrio das
duracdes das chamadas sucessivas ou igual ao tempo de tarifagdo minima.

Elementos de custo como Entroncamentos, faixas de numeragdo, adequagdes na
rede da empresa, entre outros, ndo serdo discriminados na Planilha de Formagao
de Precos pois constituem insumos inerentes a prestagao do servigo.

O proponente, levando em conta o perfil de trafego informado, devera informar os
valores ofertados conforme disposto na Planilha de Formagao de Pregos.

Apobs o encerramento da etapa de lances da sessdo publica, o Pregoeiro podera
encaminhar, pelo sistema eletronico, contraproposta a licitante que tenha obtido
menor preco global de cada grupo, para que seja obtida melhor proposta,
observado o critério de julgamento, ndo se admitindo negociar condi¢des
diferentes daquelas previstas no Edital.

A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelas
demais licitantes.

Encerrada a etapa de lances, o Pregoeiro examinara a proposta classificada em
primeiro lugar quanto a compatibilidade do preco em relagdo ao estimado para
contratacdo sua exeqiiibilidade, e verificard a habilitacdo da licitante conforme
disposigoes deste Edital.



9.10

9.11

9.12

9.13

9.14

Constatado o atendimento as exigéncias fixadas neste Edital, a(s) licitante(s)
sera(ao) declarada(s) vencedora(s).

Se a(s) proposta(s) vencedora(s) ndo for(em) aceitavel(eis), ou se a licitante
desatender as exigéncias habilitatorias, o Pregoeiro examinard a proposta
subseqiiente e, assim sucessivamente, na ordem de classificacdo de cada grupo,
até a apuracao da proposta que atenda a este Edital.

9.11.1 Ocorrendo a situa¢do a que se refere o subitem anterior, o Pregoeiro
poderd negociar com a licitante para que seja obtido preco melhor.

Apo6s o encerramento da sessao da etapa de lances a(s) licitante(s) detentora(s)
da(s) melhor(es) oferta(s) devera(ao) encaminhar, no prazo maximo de 03 (trés)
horas, via sistema, no campo “Anexo de Proposta”, ou, caso haja algum problema
por meio do fax n°® (61) 2020-4416 ou (61) 2020-4187, ou por meio do e-mail
institucional: cpl@planejamento.gov.br, a proposta de pregos contendo: razao
social, enderego, telefone/fax, nimero do CNPJ/MF, dados bancarios (como:
banco, agéncia, nimero da conta-corrente e praga de pagamento), prazo de
validade de no minimo 60 (sessenta) dias a contar da data da abertura da sessao
deste Pregdo, e conter as especificacdoes do objeto de forma clara, atualizada com
lance final ofertado.

9.12.1 A proposta de precos descrita no subitem anterior devera ser redigida em
lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem emendas,
rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a tltima folha ser assinada e as
demais rubricadas pelo representante legal da licitante, conforme Modelo
de Proposta Comercial — Anexo II deste Edital.

Sendo aceitdvel a proposta da licitante detentora da melhor oferta, esta devera
comprovar, no prazo maximo de 02 (duas) hora, sua condi¢dao de habilitacao, na
forma do que determina o item 10 deste Edital, podendo esta comprovagao se dar
por meio do fax n® (61) 2020 — 4416/4187 ou por meio do e-mail institucional:
cpl@planejamento.gov.br, € no que couber por meio de consulta ao SICAF,
conforme o caso.

Da sessdo publica do Pregdo divulgar-se-4 ata no sistema eletronico, na qual
constard a indicacdo do(s) vencedor(es) do(s) grupo(s), a respectiva classificagdo,
os lances apresentados e demais informagdes relativas ao certame licitatorio, sem
prejuizo das demais formas de publicidade previstas na legislagdo pertinente.

10 - DA HABILITACAO

10.1

A habilitagdo da licitante sera verificada por meio do SICAF, nos documentos por
ele abrangidos.

10.1.1 Também poderdo ser consultados os sitios oficiais emissores de
certidoes, especialmente quando a licitante estiver com alguma
documentagdo vencida junto ao SICAF.



10.2

10.3

10.1.2 Cada empresa consorciada devera apresentar por meio da empresa lider,
a documentacdo de habilitacdo exigida no ato convocatorio, apos
solicitacdo do Pregoeiro no sistema eletronico.

Caso os documentos exigidos para habilitagdo ndo estejam contemplados no
SICAF, ou ndo haja disponibilidade de realizar a consulta nos sitios emitentes das
certiddes vencidas, serd exigido o envio da documentacdo via fax n° (61) 2020-
4416 ou (61) 2020-4187 ou por meio do e-mail institucional:
cpl@planejamento.gov.br, no prazo méaximo de 02 (duas) horas, apos solicitacao
do Pregoeiro no sistema eletronico.

10.2.1  Os documentos ¢ anexos exigidos, quando remetidos via fax, pelo n°
(61) 2020-4416 ou (61) 2020-4187 ou por meio do e-mail institucional:
cpl@planejamento.gov.br, deverdo ser apresentados em original ou por
copia autenticada, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, a
contar da solicitacdo do Pregoeiro no sistema eletronico.

As licitantes que ndo estiverem cadastradas no Sistema de Cadastro Unificado de
Fornecedores — SICAF além do nivel de credenciamento exigido pela Instrucdo
Normativa SLTI/MP n° 02/2010, deverdo apresentar os documentos relativos a
Habilitagdo Juridica e a Regularidade fiscal, conforme abaixo:

10.3.1 Relativos a Habilitacdo Juridica:

a)  no caso de empresario individual, inscricdo no Registro Publico de
Empresas Mercantis;

b)  ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado, em se tratando de sociedades comerciais, e, no caso de
sociedades por acdes, acompanhado de documento de eleicdo de
seus administradores;

b.1) os documentos de que trata a alinea anterior, deverdo estar
acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagdo
respectiva;

c) inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera,
com averbagdo no Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser
o participante sucursal, filial ou agéncia; e,

d) inscricdio do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas

Juridicas, no caso de sociedades simples, acompanhada de prova de
diretoria em exercicio.

10.3.2 Relativos a Regularidade Fiscal e Trabalhista:

a) prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas - CNPJ;

b) prova de regularidade com a Fazenda Federal (Certidio Negativa ou
Positiva com efeito de negativa de Débitos de Tributos e Contribuig¢des
Federais, emitida pela Secretaria da Receita Federal — SRF e Certidao



quanto a Divida Ativa da Unido emitida pela Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional — PGFN), e com a Fazenda Estadual e a Municipal, do
domicilio ou sede da licitante, na forma da lei;

b.1)

caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos

municipais relacionados ao objeto licitatério, deverd comprovar tal
condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda Municipal
do domicilio ou sede do fornecedor, ou outra equivalente, na forma da
lei; e

c)

d)

prova de regularidade perante a Seguridade Social (INSS) e perante
o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS) demonstrando
situacdo regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos
por lei; e,

prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justiga do
Trabalho, mediante a apresentagdo de certiddo negativa, ou positiva
com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°
5.452, de 1° de maio de 1943.

d.1) a licitante deverd comprovar a regularidade de débitos
trabalhistas permanentemente durante toda a vigéncia do
contrato.

10.3.2.1 as microempresas ¢ empresas de pequeno porte deverdo
apresentar toda a documentagdo exigida para efeito de
comprovagdo da regularidade fiscal, mesmo que esta
apresente alguma restricao.

10.3.2.1.1 havendo alguma restricdo na comprovagao
da regularidade fiscal, serd assegurado o
prazo de 2 (dois) dias tteis, cujo termo
inicial corresponderd ao momento em que o
proponente for declarado o vencedor do
certame, prorrogédveis por igual periodo, a
critétrio da  Administracdo, para a
regularizacdo da documentacdo, pagamento
ou parcelamento do débito, e emissdo de
eventuais certiddoes negativas ou positivas
com efeito de certiddo negativa,

10.3.2.1.2  a ndo-regularizagdo da documentacdo no
prazo previsto no subitem anterior
implicard decadéncia do direito a
contratacdo, sem prejuizo das sangdes
previstas no item 28 deste Edital, sendo
facultado a Administracdo convocar as
licitantes remanescentes, na ordem de
classificagdo, para a assinatura da Ata e
Contrato ou revogar a licitacdo.



10.3.3 Relativos a Qualificacdo Econdmico - Financeira:

a)

b)

d)

e)

f)

certiddo negativa de feitos sobre faléncia, recuperagdo judicial ou
extrajudicial, expedida pelo distribuidor da sede da licitante;

a.1) a certiddo, referida na alinea anterior, que nao estiver mencionando
explicitamente o prazo de validade, somente serd aceita com o
prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados da data de sua emissao;

balango patrimonial e demonstragcdes contabeis do ultimo exercicio
social, j& exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa
situacdo financeira da empresa, vedada a sua substitui¢do por balancetes
ou balangos provisorios, podendo ser atualizados por indices oficiais
quando encerrados ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentagdo da
proposta;

a boa situagdo financeira da licitante serd avaliada pelos Indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC),
maiores que 1 (um), resultantes da aplicacdo das férmulas abaixo, com os
valores extraidos de seu balango patrimonial ou apurados mediante
consulta “on line” no caso de empresas inscritas no SICAF:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo
3G = Ativo Total

Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo
LC= Ativo Circulante

Passivo Circulante

A licitante que apresentar indices econdmicos iguais ou inferiores a 1
(um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral, Solvéncia Geral e
Liquidez Corrente, devera comprovar que possui patriménio liquido de no
minimo 5% (cinco por cento) do valor total estimado da contratagdo, por
meio de Balango Patrimonial ¢ demonstracdes contdbeis do ultimo
exercicio, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, vedada a sua
substitui¢do por balancetes ou balangos provisorios.

para fins de qualificagdo econdmico-financeira, em caso de empresas em
consorcio, cada uma das empresas deverd atender aos indices contdbeis
definidos no Edital, nas mesmas condicdes estipuladas no SICAF;

para efeito de qualificacdo econdmico-financeira, em caso de empresas
em consorcio, considera-se o somatorio dos valores de cada consorciado,
na propor¢ao de sua respectiva participacao.



10.3.4 Relativo a Qualificacdo Técnica:

a) Atestado de capacidade técnica, fornecido por
pessoa juridica de direito publico ou privado, declarando
ter a empresa licitante prestado servigos compativeis e
pertinentes com o objeto desta licitagao.

10.3.5 Declaragfes a serem enviadas via sistema:

a)

b)

e)

declaragdo, sob as penalidades cabiveis, da inexisténcia de fatos
supervenientes impeditivos para a sua habilitagdo neste certame;

declaragao de que a empresa cumpre o disposto no inciso XXXIII do art.
7° da Constitui¢do Federal e no inciso XVIII do art. 78 da Lei n°
8.666/1993, conforme o art. 14, inciso VI, do Decreto n® 5.450/2005; e,

declaragdo de FElaboragdo Independente de Proposta, conforme
estabelecida na Instrugdo Normativa n® 2/2009, da Secretaria de Logistica
e Tecnologia da Informagdo do MP, publicada no DOU de 17/09/2009.

declaragdo de elaboracdo independente de proposta, de acordo com o
determinado na IN SLTI/MP n°® 02/2009.

declaracdo de que ¢ Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, de
acordo com o art. 11 do Decreto n® 6.204/07, se for o caso;

10.3.6 A licitante devera apresentar ainda:

a)

b)

Copia do Contrato de Concessao ou Termo de Autorizagdo para a
prestacao dos servicos objeto do Edital.

Em caso de participagdo de empresas em consdrcio, termo de
Compromisso de Constituicio de Consorcio assinado por todos os
consorciados, com a indicacdo da empresa-lider, sendo esta responsavel
por toda negociagao durante o certame.

10.4 A licitante ja regularmente cadastrada e habilitada parcialmente no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF ficara dispensada de
apresentar os documentos relacionados no subitem 10.3.1 e nas alineas “a”, “b” e
“c” do 10.3.2, devendo, comprovar, se for o caso, a situacdo especificada na alinea
“d” do subitem 10.3.3.

10.5

10.6

Os documentos, dentro de seus prazos de validade, poderao ser apresentados em
original, por qualquer processo de copia autenticada em cartorio competente, ou
por servidor do MP mediante a apresentacdo dos originais, ou copia da publicagao
em orgao da imprensa oficial.

Sera inabilitada a licitante que deixar de apresentar, de acordo com o exigido,
qualquer documento solicitado, ou apresentd-lo em desacordo com o estabelecido
neste Edital.



10.7

10.8

Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o
Pregoeiro suspenderd a sessdo, informando no “chat” a nova data e horario para a
continuidade da mesma.

Da sessao publica do Pregio divulgar-se-a Ata no sistema eletronico.

11 - DA MANUTENGCAO DAS CONDICOES HABILITATORIAS

11.1

Na assinatura da Ata de Registro de Pregos e do Contrato, serd exigida a
comprovagdo das condicdes de habilitagdo consignadas no Edital, as quais
deverdo ser mantidas pela licitante durante a vigéncia da Ata e do Contrato, salvo
quanto a manutengao do porte da empresa (Lei Complementar n° 123, de 20006).

11.1.1  Quando a vencedora da licitacdo ndo fizer a comprovagdo referida no
subitem anterior ou quando, injustificadamente, recusar-se a assinar a
Ata ou o Contrato, podera ser convocada outra licitante, desde que
respeitada a ordem de classificacdio do(s) grupo(s), para, apos
comprovados os requisitos habilitatorios e feita a negociacdo, assinar a
Ata ou o Contrato, sem prejuizo das multas previstas em Edital e no
Contrato e das demais cominagdes legais.

12 - DA IMPUGNACAO DO INSTRUMENTO CONVOCATORIO

12.1

12.2

Até dois dias uteis antes da data fixada para abertura da sessdo publica, qualquer
pessoa podera impugnar o ato convocatorio do Pregao, na forma eletronica.

12.1.1  Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelo setor responsavel pela elaboragio
do Edital, decidir sobre a impugnacdo no prazo de até vinte e quatro
horas.

12.1.2  Acolhida a impugnagdo contra o ato convocatorio, sera designada nova
data para a realizacdo do certame.

A impugnacdo podera ser realizada na forma eletronica pelo e-mail
cpl@planejamento.gov.br, ou pelo fax nimero (61) 2020-4416/4187, ou, ainda,
por peticdo dirigida ou protocolada no endereco: Esplanada dos Ministérios,
Bloco “K”, Sala S-76, CEP: 70040-906, Brasilia — DF. Quando enviada por e-
mail, o emitente deve aferir a confirmagdo de recebimento pelo Pregoeiro.

13 - DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS

13.1

Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatorio deverdo ser
enviados ao Pregoeiro, até trés dias uteis anteriores a data fixada para abertura da
sessdo publica, exclusivamente por meio eletronico via internet, no endereco:
cpl@planejamento.gov.br, devendo aferir a confirmagdo de recebimento pelo
pregoeiro.




14 - DOS RECURSOS

14.1

14.2

14.3

14.4

14.5

14.6

14.7

Declarada(s) a(s) vencedora(s), qualquer licitante poderd, ao final da sessdo
publica, de forma imediata e motivada, em campo proprio do sistema, manifestar
sua inten¢do de recorrer, no prazo de trinta minutos, para que posteriormente lhe
seja concedido o prazo de trés dias para apresentar as razdes do recurso, ficando
as demais licitantes, desde logo, intimadas para, querendo, apresentarem contra-
razdes em igual prazo, que comegara a contar do término do prazo da recorrente,
sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa dos
seus interesses.

14.1.1 Havendo quem se manifeste, caberda ao Pregoeiro verificar a
tempestividade e a existéncia de motivagdo da intencdo de recorrer, para
decidir se admite ou nido o recurso, fundamentadamente.

14.1.1.1 Nesse momento, o Pregoeiro ndo adentrard no mérito recursal,
mas apenas verificard as condi¢des de admissibilidade do
recurso.

A manifestacdo motivada da intengdo de recorrer serd realizada exclusivamente
no ambito do Sistema Eletronico, em campos proprios.

A falta de manifestacdo imediata e motivada da licitante quanto a intengdo de
recorrer, nos termos do subitem 14.1, importard decadéncia desse direito, ficando
o Pregoeiro autorizado a adjudicar o objeto, da licitacdo, a licitante declarada
vencedora.

14.3.1 Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entdo, o prazo
de trés dias para apresentar as razdes, pelo sistema eletronico, ficando
os demais licitantes, desde logo, intimados para, querendo,
apresentarem contrarrazdes também pelo sistema eletronico, em outros
trés dias, que comecardo a contar do término do prazo do recorrente,
sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispenséaveis a
defesa de seus interesses.

O acolhimento de recurso importara invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a
autoridade competente adjudicara o objeto da licitagdo a licitante vencedora e
homologard o procedimento licitatorio.

Os recursos e impugnagdes interpostos fora dos prazos nao serdo conhecidos.

Os autos do processo permanecerao com vista franqueada aos interessados na
Coordenagdo de Compras do MP, situada na Esplanada dos Ministérios, Bloco
“K”, Subsolo, Sala S-76, em Brasilia/DF, nos dias uteis, no horario de 8:00 as
12:00 e de 14:00 as 18:00 horas.



15 - DA FORMALIZACAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

15.1

15.2

15.3

15.4

15.5

15.6

Homologada a licitacdo, serd formalizada a Ata de Registro de Preco, com o(s)
vencedor(es) da licitacao.

O MP convocara formalmente o(s) vencedor(es), com antecedéncia minima de 5
(cinco) dias tteis para a assinatura da Ata de Registro de Pregos.

O prazo previsto no subitem 15.2 podera ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, quando, durante o seu transcurso, for solicitado pelo licitante convocado,
desde que ocorra motivo justificado e aceito pelo MP.

No caso do vencedor da licitagdo, apos convocado, ndo comparecer ou se recusar
a assinar a Ata de Registro de Preco, sem prejuizo das cominagdes a ele previstas
neste Edital e seus Anexos, poderd ser convocado outro licitante, desde que
respeitada a ordem de classificagdo do(s) grupo(s), para, apés comprovados os
requisitos habilitatérios e feita a negociagdo, assinar a ata de registro de precos.

Para assinatura da Ata serd exigida a apresenta¢do do Instrumento de Constitui¢ao
do Consorcio devidamente registrado.

O MP sera o 6rgao responsavel pelos atos de controle ¢ administragdo da Ata de
Registro de Precos decorrentes desta licitacdo e indicard, sempre que solicitado
pelos o6rgdos interessados, o prestador de servigos para a qual serd formulada
consulta, visando a adesdo.

16 - DA VIGENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

16.1

A ata a ser firmada, de acordo com a minuta anexa a este Edital — Anexo III — tera
vigéncia de 12 (doze) meses, a contar da data de sua assinatura.

17 — DA ADESAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS POR OUTROS ORGAOQS

17.1

Nao podera utilizar-se da Ata de Registro de Precos qualquer 6rgao ou entidade
da Administragdo que nao tenha participado do certame.

18 - DO PRECO REGISTRADO

18.1

Durante a vigéncia da Ata, os pregos registrados serdo fixos e irreajustaveis,
exceto nas hipoteses, devidamente comprovadas, de ocorréncia de situacao
prevista na alinea “d” do inciso II do art. 65 da Lei n. ° 8.666/1993 ou de redugao
dos pregos praticados no mercado.

18.1.1  Mesmo comprovada a ocorréncia de situacao prevista na alinea “d” do
inciso II do art. 65 da Lei n.° 8.666/1993, a Administragdo, se julgar
conveniente, podera optar por cancelar a Ata e iniciar outro processo
licitatorio.



18.2 Comprovada a redugdo dos precos praticados no mercado nas mesmas condigdes
do registro, e, definido o novo preco maximo a ser pago pela Administragdo, o
detentor da Ata sera convocado pelo MP para alteracdo, por aditamento, do preco

da Ata.

19 - DA SUBCONTRATACAO

19.1 E permitida a subcontratagio parcial do objeto, até o limite de 50 % (cinquenta
por cento) do valor total do contrato, nas seguintes condigdes:

19.1.1

19.1.2

A subcontratacdo depende de autorizacdo prévia da Contratante, a quem
incumbe avaliar se a subcontratada cumpre os requisitos de qualificagdo
técnica necessarios para a execu¢do do objeto, os quais devem ser no
minimo equivalentes aos da subcontratante.

Em qualquer hipdtese de subcontratagdo, permanece a responsabilidade
integral da Contratada pela perfeita execug¢do contratual, cabendo-lhe
realizar a supervisdo e coordenacdo das atividades da subcontratada, bem
como responder perante a Contratante pelo rigoroso cumprimento das
obrigagdes contratuais correspondentes ao objeto da subcontratacao.

20 - DO CANCELAMENTO DO REGISTRO DE PRECOS

20.1 O detentor da Ata tera o seu registro de precos cancelado, por intermédio de
processo administrativo especifico, assegurado o contraditdorio e ampla defesa:

20.1.1 A pedido, quando:

20.1.1.1 Comprovar estar impossibilitado de cumprir as exigéncias da
Ata, por ocorréncia de casos fortuitos ou de for¢a maior;

20.1.1.2 O seu preco registrado se tornar, comprovadamente, inexeqiiivel
em funcdo da elevagdo dos pregos de mercado dos insumos que
compdem o custo do servigo.

20.2  Por iniciativa do MP, quando o detentor da Ata:

20.2.1

20.2.2

20.2.3

20.2.4

20.2.5

Nao aceitar reduzir o prego registrado, na hipdtese deste se tornar superior
aqueles praticados no mercado;

Nao mantiver as condi¢des de habilitacdo ou qualificacdo técnica exigida
no processo licitatorio;

Por razdes de interesse publico, devidamente motivadas e justificadas;
Nao cumprir as obriga¢des decorrentes da Ata de Registro de Precos;

Se recusar a executar os servicos, nos prazos estabelecidos neste Edital e
seus Anexos;



20.3

20.4

20.2.6 Na ocorréncia de inexecucdo total ou parcial das condigdes estabelecidas
na Ata de Registro de Precos ou nos pedidos dela decorrentes.

A Ata de Registro de Precos serd cancelada automaticamente:

20.3.1 Por decurso de prazo de vigéncia.

20.3.2 Quando nao restarem prestadores de servico registrados.

Em qualquer das hipoteses acima, concluido o processo, o MP fard o devido

apostilamento na Ata de Registro de Pregos e informara aos proponentes a nova
ordem de registro.

21 - DO CONTRATO

21.1

21.2

21.3

214

21.5

O prazo de vigéncia do Contrato serd de 12 (doze) meses, podendo, por interesse
da Administracdo, ser prorrogado por periodos iguais e sucessivos, limitada a sua

duracdo a 60 (sessenta) meses, nos termos do inciso II do art. 57, da Lei n°
8.666/93.

O detentor da Ata terd o prazo de 05 (cinco) dias TUteis, contados a partir da data
de sua convocagdo, por escrito, para assinatura do contrato, sob pena de decair o
direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital.

21.2.1 O prazo de que trata o subitem 21.2 podera ser prorrogado por igual
periodo, mediante solicitagdo do detentor da ata, devidamente aceita pelo
MP.

21.2.2 Para assinatura do contrato, serd exigida a apresentacdo de instrumento
publico de procuragdo ou de instrumento particular com firma reconhecida
do representante que ira assina-lo, onde comprove a outorga de poderes, na
forma da lei. Em sendo socio, proprietario, dirigente ou assemelhado da
empresa, devera apresentar copia do respectivo estatuto ou contrato social,
no qual estejam expressos seus poderes para exercer direitos € assumir
obrigagdes em decorréncia de tal investidura, bem como cdpia do
Instrumento de Constitui¢do do Consoércio devidamente registrado.

Se a adjudicataria recusar-se a assinar o Contrato, no prazo estipulado, sem
prejuizo das sancdes previstas neste Edital, serdo convocadas as licitantes
remanescentes, respeitando a ordem seqiiencial de classificacdo, mantidas as
condicdes de preco e prazo da licitante vencedora e as demais exigéncias feitas a
esta em razdo do que dispoe este Pregao.

Antes da celebragdo do contrato, o MP realizara consulta “on line” ao Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, e ao Cadastro Informativo
de Créditos ndo Quitados — CADIN, cujos resultados serdo anexados aos autos.

A contratada ficard obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s
acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarios, até 25% (vinte e cinco por



21.6

cento) do valor inicial atualizado do contrato, em observancia ao art. 65, § 1° da
Lei n® 8.666/93.

Durante a vigéncia do contrato a fiscalizagdo serd exercida por um representante
do MP, ao qual competird registrar todas as ocorréncias e as deficiéncias
verificadas em relatério e dirimir as duvidas que surgirem no curso da prestagao
dos servicos e de tudo dara ciéncia a Administragao, conforme art. 67 da Lei n°
8.666/93.

22 - DAS OBRIGACOES DO MP

22.1

As obrigagdes do MP estdo descritas no item 7.1 do Termo de Referéncia e na
minuta do contrato, anexos I e IV deste Edital.

23 - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

23.1

As obrigagdes da licitante estdo descritas no item 7.2 do Termo de Referéncia e na
minuta do contrato, anexos I e IV deste Edital.

24 - DO PAGAMENTO

24.1

24.2

243

24.4

24.5

O pagamento serd efetuado, mensalmente, até o 10° (décimo) dia util apods o
recebimento e ateste da nota fiscal/fatura pelo Setor competente, cuja Nota Fiscal
dos servicos prestados devera ser remetida, tanto em papel quanto em arquivo
eletronico, com antecedéncia minima de 10 (dez) dias uteis em relagdo a data de
seu vencimento, para que o Gestor do Contrato possa realizar sua verificagao e,
nao havendo problemas, o seu aceite.

O pagamento serd creditado em conta corrente, por meio de ordem bancaria a
favor da instituicdo bancéria indicada na Nota Fiscal, devendo para isso ficar
explicito o nome do banco, agéncia, localidade e nimero da conta corrente em que
devera ser efetivado o crédito ou por meio de ordem bancéria para pagamento de
faturas com codigo de barras, uma vez satisfeitas as condigdes estabelecidas nessa
contratagao.

Sendo identificada cobrang¢a indevida, havendo erro na Nota Fiscal ou
circunstancia que impega a liquidagdo da despesa, os fatos serdo informados a
licitante, e a contagem do prazo para pagamento serd reiniciada a partir da
reapresentacdo da Nota Fiscal devidamente corrigida.

Sendo identificada cobranga indevida ap6s o pagamento da Nota Fiscal, os fatos
serdo informados a licitante para que seja feita glosa do valor correspondente no
proximo documento de cobranca.

Nenhum pagamento sera realizado pelo MP sem que antes seja procedida prévia e
necessaria consulta ao Sistema de Cadastramento de Fornecedores - SICAF, para
comprovagdo de regularidade da licitante, bem como da comprovagdo do
recolhimento das contribuicdes sociais (FGTS e Previdéncia Social)
correspondentes ao més da ultima competéncia vencida.



24.6

24.7

24.8

24.9

24.10

24.11

Ocorrendo eventuais atrasos de pagamento, provocados exclusivamente pela
Administragdo, o valor devido devera ser acrescido de atualizacao financeira, e
sua apuragdo se fard desde a data de seu vencimento até a data do efetivo
pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por
cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante a aplicagdo das seguintes
formulas:

1= (TX/100) /365
EM=1xN X VP

Onde:

I = Indice de atualizacéo financeira;

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento ¢ a do efetivo
pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso.

Apb6s o encerramento do contrato, os servigos utilizados decorrentes desta
contratacdo deverdo ser cobrados no prazo maximo de 60 (sessenta), 90 (noventa)
e 150 (cento e cinquenta) dias, para as modalidades local, longa distdncia nacional
¢ longa distancia internacional, respectivamente, contados a partir da efetiva
prestacao dos servicos.

A Empresa ndo podera apresentar nota fiscal/fatura com CNPJ diverso do
qualificado no preambulo do Contrato.

O pagamento serd realizado mediante o ateste da Nota Fiscal/Fatura pela area
responsavel do MP.

Caso a licitante seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e
Contribui¢des das Microempresas ¢ Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES,
devera apresentar, juntamente com a Nota Fiscal/Fatura, a devida comprovagao, a
fim de evitar a retencdo na fonte dos tributos e contribui¢des, de acordo com a Lei
Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006.

Havendo erro na Nota Fiscal ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa,
aquela serd devolvida a licitante, ¢ o pagamento ficard pendente até que a mesma
providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento
iniciar-se-4 ap6s a regularizacdo da situagdo ou reapresentacdo do documento
fiscal ndo acarretando qualquer 6nus para o MP.

24.12 Em caso de subcontratacdo ou consorcio, os servicos prestados deverdo ser

cobrados em fatura Unica pela empresa — lider, e realizado em pagamento unico
pelo MP para cada contrato assinado.



25 - DA GARANTIA CONTATUAL

25.1

25.2

25.3

254

25.5

25.6

25.7

25.8

A licitante vencedora, de acordo com o disposto no art. 56 da Lei n° 8.666/93,
devera prestar garantia para assegurar o fiel cumprimento das obrigacdes
assumidas, no percentual de 5% (cinco por cento) do valor contratado,
apresentando ao MP, até 10 (dez) dias tteis, contados da data de assinatura do
contrato, comprovante de uma das seguintes modalidades:

a) caucdo em dinheiro ou titulos da divida publica;
b) seguro — garantia; ou
c) fianca bancéria.

No caso de caugdo em dinheiro, o depdsito deverd ser efetuado em qualquer
agéncia da Caixa Econdmica Federal, mediante deposito a crédito do MP.

Caso a opgdo seja por utilizar titulo da divida publica como garantia, este devera
conter valor de mercado correspondente ao valor garantido e ser reconhecido pelo
Governo Federal, constando entre aqueles previstos em legislacdo especifica.
Além disso, devera estar devidamente escriturado em sistema centralizado de
liquidacdo e custddia, nos termos do Art. 61 da Lei Complementar n° 101, de 04
de maio de 2000, podendo o MP recusar o titulo ofertado, caso verifique a
auséncia desses requisitos.

A garantia devera ter validade de, no minimo, 15 (quinze) meses, a contar da data
de assinatura do contrato, sendo renovada, tempestivamente, quando houver
prorrogacao contratual e complementada no caso de acréscimo previsto no art. 65,
§ 1°da Lei n° 8.666/93.

No caso de garantia na modalidade de carta de fianga, devera constar da mesma
expressa renuncia pelo fiador, aos beneficios do art. 827 do Codigo Civil.

O MP fica autorizado a utilizar a garantia para corrigir imperfei¢cdes na execucao
do objeto do contrato ou para reparar danos decorrentes da acdo ou omissdo da
licitante, ou de seu preposto, ou, ainda, para satisfazer qualquer obrigacao
resultante ou decorrente de suas agcdes ou omissoes.

25.6.1 A autorizagdo contida no subitem anterior ¢ extensiva aos casos de multas
aplicadas depois de esgotado o prazo recursal.

Se o valor da garantia for utilizado, total ou parcialmente pelo MP, em pagamento
de multa que lhe tenha sido aplicada, a licitante devera proceder a respectiva
reposi¢do no prazo de trés dias uteis contados da data em que tiver sido notificada
da imposi¢ao de tal sangdo.

A licitante terd sua garantia liberada ou restituida ap6s o cumprimento integral de
todas as obrigagdes contratuais assumidas.



26 —- DA MAJORACAO DOS PRECOS

26.1

26.2

Os precgos propostos serdo majorados automaticamente, tomando por base o indice
IST (Indice de Servigcos de Telecomunicagdes) ou outro indice que venha a
substitui-lo no caso de extingdo, observados os precos praticados no mercado.

A majoracdo poderd ser aplicada com periodicidade inferior a 01 (um) ano, se
assim vier a ser autorizada de acordo com o § 5°, do art. 28 da Lei n° 9.069, de 29
de junho de 1995. De maneira analoga, caso o 6rgao regulador (ANATEL) venha
a determinar reducao de tarifas, essas serdo estendidas ao MP.

26.2.1 Na hipotese da majoracdo das tarifas, o MP passarda a pagar os novos
valores a partir da data de sua vigéncia, independente da assinatura de
instrumento de re-ratificagdo ou aditivo.

27 - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

27.1

Os servicos somente serdo contratados apos a confirmagdo da existéncia de
recursos na dotacdo orcamentaria destinada a este fim.

28 - DOS NIVEIS DE SERVICOS

28.1

28.2

28.3

284

O servico objeto desta contratagdo devera ser prestado 24 (vinte e quatro) horas
por dia, 7 (sete) dias por semana, durante todo o periodo de vigéncia do contrato,
salvaguardados os casos de interrup¢des programadas.

Os servigos deverdo ser prestados de forma ininterrupta, com disponibilidade
anual minima em 99,90% (noventa e nove por cento ¢ noventa centésimos) do
tempo contratado. Na hipodtese de ocorréncia de interrupgdes total de prestacdo de
servico de recebimento e/ou realizagdo de chamadas, as falhas deverdo ser
corrigidas e o servico restabelecido em no méaximo 2 (duas) horas.

28.2.1 Caso haja indisponibilidade do Entroncamento IP em Brasilia e ndo haja
interrup¢do no servigo para a licitante por conta do encaminhamento das
chamadas de saida para o Entroncamento E1, ou vice-versa, as falhas em
questdo deverao ser corrigidas em até 8 (oito) horas.

A licitante devera prestar suporte técnico em periodo integral, com atendimento
imediato em caso de falha nos entroncamentos de entrada, nos entroncamentos de
saida, bem como nos demais componentes ou equipamentos de responsabilidade
da licitante.

Para assegurar a disponibilidade do servigo, a licitante devera efetuar
mensalmente testes de verificacdo da qualidade de transmissdo, com a supervisao
do MP , ou quem esta designar, de forma a identificar eventuais falhas de
sincronismo, perdas de ligagdes, bloqueio de canais, travamentos ou outras
situagdes que possam influenciar nos niveis de servigo.



28.4.1. As interrupgdes programadas dos servigos deverdo ser comunicadas ao MP
com antecedéncia minima de 3 (trés) dias uteis e somente serdo realizadas
com a concordancia do MP.

29 — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

29.1

29.2

293

294

O proponente que, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo
assinar a Ata ou o Contrato, deixar de entregar documentacdo exigida no Edital,
apresentar documentacao falsa, ndo mantiver a proposta, fraudar na execucao do
contrato, comportar-se de modo inidoneo, fizer declaracdo falsa ou cometer fraude
fiscal ficara impedido de licitar e de contratar com a Unido e serd descredenciado
no SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas e demais
cominagdes legais.

O descumprimento total ou parcial das obrigagdes assumidas pela licitante
vencedora, sem justificativa aceita pelo Ministério do Planejamento, Orgamento e
Gestao/MP, resguardados os procedimentos legais pertinentes, podera acarretar na
aplicacdo de sangoes.

Pela recusa em assinar a Ata, o Contrato, ou retirar a Nota de Empenho, no prazo
maximo de 5 (cinco) dias uteis, apds a regular convocacdo, o proponente podera
ser penalizado com multa no percentual de 10% (dez por cento), calculada sobre o
valor total estimado do Contrato, sem prejuizo da aplicacdo de outras sangdes
previstas no paragrafo anterior.

Nos casos de inadimplemento na prestacdo dos servicos, as ocorréncias serao
registradas pelo MP, que notificard a licitante, atribuindo pontos para as

ocorréncias segundo a tabela abaixo:

Ocorréncias Pontos
Nao atendimento do telefone fornecido pela licitante para os contatos e registro das| 0,3
ocorréncias

Cobranga por servi¢os nio prestados 0,3
Cobranga fora do prazo estabelecido na regulamentacdo pertinente 0,3
Cobranca de valores em desacordo com o contrato 0,3
Nao apresentar corretamente e/ou ndo respeitar o prazo minimo de 10 dias uteis entre aj 0,3
data de entrega e a data de vencimento da fatura, para entrega fisica da Nota Fiscal dos
servigos prestados no més, tanto em papel quanto em arquivo eletronico, incluindo
detalhamento das chamadas e valor total do servico, que deverdo conter todos os tributos

e encargos, conforme pre¢os contratados no processo licitatdrio

Atraso na ativacdo dos servigos, nas alteracdes de caracteristicas técnicas ou nas 0,3
alteracdes de endereco, para cada 5 dias corridos de atraso

Atraso na prestagdao de informagdes e esclarecimentos solicitados pelo MP, para cada 24 0,3
horas de atraso

Deixar de informar e apresentar o preposto e seu substituto ao MP em carater definitivo, 0.3
ou temporario

Tentativas de originar chamadas que resultem em comunicagdo com o numero chamado, 0,5
inferior a 70% dos casos (por evento)

Tentativas de originar chamadas que nao resultem em comunicagdo com o numero 0,5
chamado, por motivo de congestionamento na rede, superior a 4% (por evento)




Interrupcdo da prestacdo dos servigos (para cada hora totalizada pela soma de
interrupgdes), sem comunicacdo prévia e acordada com o MP

1,0

29.5 A cada registro de ocorréncia sera apurado sempre o somatoério da pontuacio
decorrente das ocorréncias acumuladas no periodo de 12 (doze) meses anteriores
ao fato gerador. Esta pontuagdo servird como base para que o MP aplique as
seguintes sancdes administrativas, de modo que, atingindo o quantum necessario a
configuracdo de uma sancdo, esta sera imediatamente aplicada, observado o
processo administrativo:

Pontuacdo acumulada Sancao

1 (um) ponto Adverténcia

2 (dois) pontos Adverténcia

3 (trés) pontos Multa correspondente a 2% do valor faturado do
més de aplicacdo dessa san¢ao

4 (quatro) pontos Multa correspondente a 4% do valor faturado do
més de aplicacdo dessa san¢ao

5 (cinco) pontos Multa correspondente a 6% do valor faturado do
més de aplicacdo dessa san¢ao

6 (seis) pontos Multa correspondente a 8% do valor faturado do
més de aplicacdo dessa san¢ao

7 (sete) pontos Multa correspondente a 10% do valor faturado
do més de aplicagdo dessa sanc¢do

8 (oito) pontos Rescisdo Unilateral do Contrato

29.6 A quebra ou violacdo do sigilo telefonico e de dados, a qualquer momento,

ensejara a Rescisdo Unilateral do Contrato, sem prejuizo de outras sangdes
cabiveis, salvo por ordem judicial, nas hipoteses e na forma que a lei estabelecer
para fins de investigagdo criminal ou instrugdo processual penal.

30 - DAS DISPOSICOES GERAIS

30.1 E facultada ao Pregoeiro ou a Autoridade Superior, em qualquer fase da licitagdo,
a promocao de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instru¢do do
processo, vedada a inclusdo posterior de documento ou informacgdo que deveria
constar no ato da sessdo publica.

30.2 Fica assegurado ao MP o direito de revogar a licitagdo decorrente de fato
superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal
conduta, devendo anuld-la por ilegalidade, de oficio ou por provocagao de
terceiros, mediante parecer escrito e devidamente fundamentado.

30.3 No julgamento da habilitacdo e das propostas, o Pregoeiro podera sanar erros ou
falhas que ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade
juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos,
atribuindo-lhes a eficacia para fins de habilitacdo e classificagao.

304 As licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentagdao de suas
propostas ¢ o MP ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da condugdo ou do resultado do processo licitatério.



30.5

30.6

30.7

30.8

30.9

30.10

30.11

30.12

30.13

30.14

30.15

As licitantes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informacgdes e
dos documentos apresentados em qualquer fase da licitacao.

Apoés apresentagdo da proposta, ndo cabera desisténcia, salvo por motivo justo
decorrente de fato superveniente e aceito pelo Pregoeiro.

Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida
para o primeiro dia Util subseqiiente, no mesmo hordrio e local anteriormente
estabelecido, desde que nao haja comunicagao do Pregoeiro em contrario.

Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o
dia do inicio e incluir-se-4 o do vencimento. S6 se iniciam e vencem 0s prazos em
dias de expediente no MP.

O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard o
afastamento da licitante desde que seja possivel o aproveitamento do ato,
observados os principios da isonomia e do interesse publico nos termos do § 2° do
art. 26 do Decreto n° 5.450/2005.

As normas que disciplinam este Pregdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre as interessadas, desde que ndo comprometam o
interesse da Administragdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da
contratagao.

No caso de alteracdo deste Edital no curso do prazo estabelecido para o
recebimento das propostas de precos, o prazo serd reaberto, quando
inquestionavelmente a alteragdo afetar a formulagao das propostas.

A Ata de Registro de Precos podera sofrer alteracdes, obedecidas as disposi¢oes
contidas no art. 65 da Lei n°® 8.666, de 1993.

Caso a quantidade de horas para o envio da proposta solicitada no item 9.12 nao
seja suficiente para a detentora do menor prego do grupo encaminhar a proposta,
esta poderd, antes do término do respectivo prazo, solicitar a prorroga¢do por mais
01 (uma) hora, ficando a critério do pregoeiro o atendimento do pleito.

A homologacao do resultado desta licitagdo nao implicara direito a contratagdo.

Qualquer pedido de esclarecimento em relacdo a eventuais davidas na
interpretacdo do presente Edital deverd ser enviado ao Pregoeiro, até trés dias
uteis anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica, exclusivamente por
meio eletronico via internet, no endereco: cpl@planejamento.gov.br.

30.15.1 As respostas aos pedidos de esclarecimentos, bem como demais
informagdes relevantes, serdo divulgadas mediante publicacdes de notas
na pagina web do MP, no endereco www.planejamento.gov.br, opcao
“Sobre” - “Acesso a informacdo”, bem como no portal COMPRASNET
(www.comprasnet.gov.br), ficando as empresas interessadas em
participar do certame obrigadas a acessa-las para a obtengdo das
informacdes prestadas.



30.16

30.17

30.18

30.19

30.20

A homologac¢ao do resultado desta licitagdo nao implicara direito a contratagdo.
Aos casos omissos aplicar-se-d0 as demais disposi¢des constantes da Lei n°®
10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n° 5.450, de 31 de maio de 2005, do
Decreto 2.271, de 7 de julho de 1997, do Decreto n° 3.722, de 09 de janeiro de
2001, da Lei Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de 2006, do Decreto n°
6.204, de 05 de setembro de 2007, da Instrucdo Normativa SLTI/MP n° 02, de 30
de abril de 2008, da Instrucdo Normativa SLTI/MP n° 02, de 11 de outubro de
2010, da Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993, e demais normas aplicaveis.

As impugnagdes e pedidos de esclarecimentos apresentados no 6rgdo apos o
término do expediente do ultimo dia para interposi¢do, ou seja, apds as 18:00
horas — horario de Brasilia-DF, serdo considerados intempestivos, conforme
preceitua o art. 66 da Lei n® 9.784/1999.

O Edital e seus Anexos estdo disponibilizados, na integra, nos enderecos:
www.comprasnet.gov.br ¢ www.planejamento.gov.br, ¢ poderd ser lido e/ou
obtido na Coordenagdo de Compras, do Ministério do Planejamento, Or¢amento e
Gestao - MP, situado na Esplanada dos Ministérios Bloco “K”, Subsolo, Sala S-
76, em Brasilia — DF, de segunda a sexta-feira, no horario das 08:00 as 12:00 e
das 14:00 as 18:00 horas. Telefones para contato: (61) 2020-4230, Fax: (61) 2020-
4416/4187.

A Justica Federal — Secdo Judicidria do Distrito Federal, ¢ o foro competente para
solucionar os litigios decorrentes deste Edital, ficando excluido qualquer outro,
por mais privilegiado que seja.

Brasilia — DF, 07 de outubro de 2013.

Lindomar Caldeira Evangelista
Pregoeiro



ANEXO | DO EDITAL
TERMO DE REFERENCIA

CONTRATACAO DE SERVICOS DE TELEFONIA FIXA COMUTADA POR MEIO
DE SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS

1. OBJETO DA CONTRATACAO

1.1. O presente Termo de Referéncia se destina a contratacdo de empresa especializada na
prestacdo de Servigo Telefonico Fixo Comutado (fixo-fixo e fixo-movel), a ser executado de
forma continua, conforme as especificagdes e condi¢cdes constantes deste instrumento e seus
anexos.

1.2. O objeto desta contratagdo ¢ composto por itens organizados em grupos para cotacao e
formacgdo de Registro de Pregos. Os lances serdo oferecidos por item, mas sera considerado
para fins de classificagdo o menor valor global resultante em cada grupo de itens:

o Grupo 1 - Servico Telefonico Fixo Comutado (STFC) na Modalidade Local a partir da
cidade de Brasilia através de entroncamento digital;

o Grupo 2 - Servigo Telefonico Fixo Comutado (STFC) na Modalidade Longa Distancia
Nacional e Internacional a partir da cidade de Brasilia;

o Grupo 3 - Servico Telefonico Fixo Comutado (STFC) na Modalidade Local a partir da
cidade do Rio de Janeiro através de entroncamento digital;

. Grupo 4 - Servico Telefonico Fixo Comutado (STFC) na Modalidade Longa Distancia
Nacional e Internacional a partir da cidade do Rio de Janeiro;

o Grupo 5 - Servigo Telefonico Fixo Comutado (STFC) na Modalidade Local a partir da
cidade de Sao Paulo através de entroncamento digital;

. Grupo 6 - Servico Telefonico Fixo Comutado (STFC) na Modalidade Longa Distancia
Nacional e Internacional a partir da cidade de Sao Paulo;

1.3. Os itens estdo organizados segundo critérios tarifarios das chamadas telefonicas e
modalidades do Servigo Telefonico Fixo Comutado.

1.4. As contratagdes em questdo serdo realizadas mediante Sistema de Registro de Precos,
conforme o Decreto n°® 7.892, de 23 de Janeiro 2013, do qual participam os 6rgaos e entidades
indicados no Anexo I, segundo as quantidades estimadas no Anexo II deste Termo de
Referéncia.



2. EUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

2.1. O governo federal, como toda grande organizagao, tem gastos volumosos com servigos de
telefonia nos o6rgdos e entidades que o compdem. Os crescentes desafios colocados para o
governo acabam induzindo o aumento da méaquina administrativa e, consequentemente, dos
gastos com Seus Servigos.

2.2. Parte significativa desses dispéndios pode ser reduzida com processos de contratagao
eficientes, planejados previamente em conjunto por grupos de 6rgaos e entidades.

2.3. Além de melhorar a qualidade técnica dos artefatos de contratacdo, como Termos de
Referéncia, um planejamento integrado de compra reduz a duplicidade de esforgos entre os
orgdos e otimiza o trabalho dos técnicos das areas de licitagdes e contratos, ensejando ainda
economia processual.

2.4. O grande beneficio, entretanto, advém da utilizagdo do poder de compra do governo. Na
medida em que aproveita as oportunidades de economia de escala, a Administracdo Publica
pode obter melhores pregos junto ao mercado, reduzindo seus custos em beneficio do
atendimento as demandas sociais.

2.5. Estd ¢ uma inteligéncia trazida pelo Sistema de Registro de Precos - SRP, utilizado
sempre que conveniente a contratacdo de servigos para atendimento a mais de um 6rgao ou
entidade, que trabalham de forma integrada suas estimativas de consumo e os aspectos
técnicos da contratagao.

2.6. Com esta motivagdo, o Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo (MP), na
condi¢do de orgdo central do Sistema de Administragdo dos Recursos de Tecnologia da
Informacdo (SISP) vem conduzindo pregdes para contratagdo dos servigos de telefonia
publica de forma conjunta, sendo que o Ultimo, o pregdo 12/2011, beneficiou 33 6rgdos com
reducdo de custos de aproximadamente R$ 25 Milhdes.

2.7. Visto o sucesso alcangcado com a Ata de Registro de Pregos (ARP) decorrente dos Pregdes
Eletronicos acima, torna-se oportuna a expansdo da abordagem de Servigos de
Telecomunicagdo através de um novo processo licitatorio que dé continuidade a contratagao
do Servico de Telefonia Fixa Comutada (STFC). Desta forma, o MP e outros 6rgdos e
entidades federais terdo a disposi¢do uma Ata que possibilite a contratacdo dos servigos de
telefonia que sdo objetos deste Termo de Referéncia.

2.8. Os servigos de telefonia enquadram-se na categoria de bens e servigos comuns, de que
trata a Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002, e o Decreto n° 5.450, de 31 de maio de 2005,
por possuirem padrdes de desempenho e caracteristicas gerais e especificas usualmente
encontradas no mercado, podendo ser este Registro de Precos licitado por meio da
modalidade Pregdo.

2.9. A contratagdao objetiva, por fim, respeitada a isonomia entre os licitantes, selecionar a
proposta mais vantajosa para a Administragdo, que garanta a boa qualidade dos servigos
prestados a custos mais reduzidos, contribuindo para diminui¢cdo dos gastos governamentais.

2.10. A contratagdo abrangera as regides de Brasilia, Sdo Paulo e Rio de Janeiro por serem
localidades com maior concentragdo de 6rgao publicos federais e servirdo como projeto piloto
para posterior contratagdo que abranja todo o territério nacional.



3. REQUISITOS DA SOLUCAO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
A) Requisitos de Negdcio

Necessidade 1:

O servigo telefonico na modalidade Local compreende a realizagdo de chamadas locais para telefones fixos e para
telefones moveis, bem como a recepcdo de chamadas diretamente nos ramais (Discagem Direta a Ramal — DDR).
Além disso, serdo licitados servigos de modalidades Longa Distancia Nacional e Internacional

Id: Descri¢ao das funcionalidades e atores envolvidos:

1 Servigos telefonicos migrados

5 Entrega dos servicos de telefonia E1 e IP (este ultimo somente em Brasilia), em pleno funcionamento em
equivaléncia a necessidade do orgao.

3 Portabilidade numérica.

4 Garantia de todos os servi¢os adquiridos no contrato.

5 Suporte presencial as equipes de operagdo da Rede de Dados Metropolitana do Governo Federal
denominada INFOVIA , nas migra¢des de novos sites.

6 Garantir que a saida fornecida pela empresa devera ser suficiente ¢ necessaria para evitar chamadas
perdidas e proporcionar qualidade no servigo telefonico.

Necessidade 2:

Para prestagdo dos servicos de telefonia local, a empresa devera fornecer e conectar Troncos de Entrada e Saida
Digitais (E1) junto a(s) Central(is) Telefonica(s) de cada o6rgao.

Id: Descricao das funcionalidades ¢ atores envolvidos:

1

wn R W N

Servicos telefonicos migrados

Entrega dos servicos de telefonia e servigos E1 em pleno funcionamento
Migracao para faixa exclusiva do governo federal e portabilidade dos ramais
Garantia de todos os servigos adquiridos na compra

Suporte presencial as equipes de operacdo da INFOVIA .

Troncos Digitais (E1) serdo fornecidos preferencialmente no padrao ISDN, ou no padrio suportado pela(s)
Central(is) Telefonica(s) de cada 6rgdo participante

Saida fornecida pela empresa devera ser suficiente e necessaria para evitar chamadas perdidas e
proporcionar qualidade no servigo telefonico

Tabela 1: Descri¢ao da aquisi¢ao de novos servidores.

Da entreqga, instalacdo e avaliacao.

Requisitos de Prazo.

Id Produto: Prazo:

No maximo de 45 (quarenta e
cinco) dias corridos a contar da
data de assinatura do contrato,
devendo a entrega ser informada
com, no minimo, 5 (cinco) dias
corridos de antecedéncia.
Alteragdes de caracteristicas técnicas decorrentes de alteragdes nas CentraisSerdo efetivadas no  prazo
2 Telefonicas, nas Caracteristicas de Conectividade, ou em outros fatores quemaximo de 10 (dez) dias
corridos a contar da solicitagao

A empresa devera realizar todas as configuragdes necessarias, tanto em sua
1 rede quanto nas redes das Operadoras de Telefonia Publica, incluindo a
publicagdo da faixa de numeragéo e o servigo de interceptacdo de chamadas.
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I

impliquem em reconfigurac@o de recursos por parte da empresa. do MP.

Alteracdo de endereco para locais onde a empresa ja se encontra instalada eSero efetivadas no prazo
possui folga de infraestrutura. maximo de 15 (quinze) dias
corridos.

Alteracdo de enderego para locais onde a emperesa ja se encontra instalada eSerdo efetivadas no prazo
nao possui folga de infraestrutura. maximo de 30 (trinta) dias
corridos.

Tabela 2: Requisitos de entrega e prazo.

Requisitos de seguranca

NN =

Controle de acesso aos racks dos pabx ou pabx-ip.

Controle de acesso aos sites (pessoas e servidores).

Tabela 3: Requisitos de Seguranca da Informagao.

B) Requisitos tecnologicos

De arquitetura tecnolégica

—

Nao se aplica

Tabela 4: Requisitos de arquitetura — Necessidade 1 .

—

\9)
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- IP (Internet Protocol - RFC 0791);

- TCP (Transmission Control Protocol - RFC 0793);

- UDP (User Datagram Protocol - RFC 0768);

- SIP (Session Initiation Protocol - RFC 3261);

- SDP (Session Description Protocol - RFC 2327);

- RTP (Real-Time Transport Protocol - RFCs 1889 e 1890);

- SRTP (Secure Real-time Transport Protocol - RFC 3711);

Codecs de compressao de audio presentes no trafego estdo configurados com a seguinte prioridade de
utilizag@o:

-ITU G.729A;

-ITU G.711 Alaw;

-ITU G.711 plaw;

- ITU G.723 6.3 kbps;

Trafego de audio utiliza para transmissdo de voz os protocolos RTP e SRTP, sendo predominante a
utilizacdo deste ultimo, e a sinalizagdo das chamadas ¢ feita utilizando o protocolo SIP.

Tabela 5: Requisitos de arquitetura — Necessidade 2



C) Requisitos de experiéncia profissional/formacéo

De metodologia de trabalho

Requisitos de Metodologia de Trabalho.

Id: Descrigao dos requisitos:

Prestar o servico objeto desta contratagdo 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana,
1 durante todo o periodo de vigéncia do contrato, salvaguardados os casos de interrup¢des programadas.

Fornecer niimero telefonico para contato e registro de ocorréncias do funcionamento do servico
2 contratado, com funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia ¢ 7 (sete) dias por semana.

Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo MP em até 24 (vinte e
3 quatro) horas corridas, por intermédio do consultor designado para acompanhamento do contrato, a
contar de sua solicitagdo.

A versdo em papel das faturas deve apresentar o detalhamento das chamadas por ramal ou linha, com
4 quebra de pagina, ou seja, o inicio do detalhamento de um novo ramal ou linha deve ser feito sempre em
uma nova pagina.

Os servigcos deverdo ser prestados de forma ininterrupta, com disponibilidade anual minima em 99,90%

(noventa e nove por cento e noventa centésimos) do tempo contratado. Na hipdtese de ocorréncia de
& interrupgdes, as falhas deverdo ser corrigidas e o servigo restabelecido em no maximo 2 (duas) horas,

conforme definido pela Resolugdo ANATEL n° 341 que trata do Plano Geral de Metas de Qualidade.

Tabela 6: Requisitos de Metodologia de Trabalho.

4. DEMANDAS DOS POTENCIAIS GESTORES E USUARIOS DOS SERVICOS.

Demandas dos potenciais gestores e usuarios dos servigos:

Demanda: Demandante: Origem:

Necessidade de melhorias

Participagdo de 6rgdo ao novo pregdo e a solugdo de Voz ~ Administragdo Publica o Eeien s

da Administra¢do Publica Federal Federal T
comunicagdo de voz.
. ~ . . .. . o i Necessidade de linhas
Migracao de tecnologia analdgica para digital e uso de Administragao Publica .
. ) telefonicas seguras e
servigos de criptografia de dados e voz. Federal .
confiaveis.
Tabela 7: Demandas.
5. JUSTIFICATIVA DA SOLUCAO ESCOLHIDA
Justificativa da Solugdo Escolhida
Nome Expansao do projeto de integrag@o da telefonia e reducdo dos custos com a telefonia

Contratacdo de operadora para a prestagao de servigos de telefonia fixo - fixo, fixo - movel e

Descrigao integragdo com a operagdo da Solucdo de Voz da INFOVIA (somente em Brasilia).

Beneficios Esperados.

Aquisicao de novosExpansdo da rede VoIP da Infovia e a integracdo de novos orgdos e entidades da
Servicos Administragdo Publica Federal nesta tecnologia (somente em Brasilia).

Raépida resolucdo Rapida atuagdo em caso de problemas.



de problemas:

Alinhamento com as Necessidades.

Continuidade nas Garantia de continuidade das operagdes, com cobertura de suporte ¢ manutengio de alta
operagdes: confiabilidade e disponibilidade pela empresa.

Transferéncia de

. Nao se aplica.
conhecimentos:

Tabela 8: Justificativas da solucao escolhida.

6. DESCRICAO DOS SERVICOS

6.1. BRASILIA

6.1.1. GRUPO 1 - SERVICO TELEFONICO FIXO COMUTADO (STFC) NA
MODALIDADE LOCAL NA CIDADE DE BRASILIA

6.1.1.1. O servigo telefonico na modalidade Local compreende a realizagdo de chamadas
locais para telefones fixos e para telefones moveis, bem como a recep¢do de chamadas
diretamente nos ramais (Discagem Direta a Ramal — DDR) na cidade de Brasilia.

6.1.1.2. Para cotagao e formacao de Registro de Precos, este Grupo esta divido em dois itens.

a. Item 1 - Servico Telefonico Fixo-Fixo na modalidade Local, assim entendidas as ligacdes
oriundas da Area Local em que estd compreendida a cidade de Brasilia para telefones fixos
nesta mesma area.

b. Item 2 - Servico Telefonico Fixo-Movel na modalidade Local (VC1), assim entendidas as
ligacdes oriundas da Area Local em que estd compreendida cidade de Brasilia para telefones
moveis nesta mesma area.

6.1.2. GRUPO 2 - SERVICO TELEFONICO FIXO COMUTADO NA MODALIDADE
LONGA DISTANCIA NACIONAL E INTERNACIONAL A PARTIR DA CIDADE DE
BRASILIA

6.1.2.1. Para cotacdo e formacao de Registro de Pregos, este Grupo estd divido em itens
segundo o padrao tarifario das ligacdes telefonicas.

a. Item 3 - Servigo Telefonico Fixo-Fixo na modalidade Longa Distdncia Nacional
compreendido pelo Degrau Tarifario 1 (D1), que abrange as ligacdes originadas em telefones
fixos e destinadas a telefones fixos cujas distancias entre localidades de origem e destino
sejam de até 50 km.

b. Item 4 - Servigo Telefonico Fixo-Fixo na modalidade Longa Distincia Nacional
compreendido pelo Degrau Tarifario 2 (D2), que abrange as ligagdes originadas em telefones
fixos e destinadas a telefones fixos cujas distancias entre localidades de origem e destino
sejam de 51 a 100 km.

c. Item 5 - Servico Telefonico Fixo-Fixo na modalidade Longa Distancia Nacional
compreendido pelo Degrau Tarifario 3 (D3), que abrange as ligacdes originadas em telefones



fixos e destinadas a telefones fixos cujas distancias entre localidades de origem e destino
sejam de 101 a 300 km.

d. Item 6 - Servigo Telefonico Fixo-Fixo na modalidade Longa Distdncia Nacional
compreendido pelo Degrau Tarifario 4 (D4), que abrange as ligagdes originadas em telefones
fixos e destinadas a telefones fixos cujas distancias entre localidades de origem e destino
sejam acima de 300 km.

e. Item 7 - Servico Telefonico Fixo-Movel na modalidade Longa Distancia Nacional
compreendido pelo Valor de Comunicacdo 2 (VC2), que abrange as ligagdes originadas em
telefones fixos e destinadas a telefones mdveis em areas compreendidas por c6digos nacionais
(DDD) com o primeiro digito igual e o segundo diferente ao da cidade de Brasilia.

f. Item 8 - Servigo Telefonico Fixo-Modvel na modalidade Longa Distancia Nacional
compreendido pelo Valor de Comunicagdo 3 (VC3), que abrange as ligagdes originadas em
telefones fixos e destinadas a telefones moveis em areas compreendidas por cddigos nacionais
(DDD) com o primeiro digito diferente ao da cidade de Brasilia.

6.1.2.3. O servico telefébnico na modalidade Longa Distancia Internacional compreende as
ligagdes originadas em telefones fixos na cidade de Brasilia e destinadas a telefones fixos e
telefones mdveis no exterior.

a. Item 9 - Servigo Telefonico Fixo-Fixo para Regido 1 (R1), descrita em tabela no anexo
‘GB”.

b. Item 10 - Servi¢o Telefonico Fixo-Fixo para Regido 2 (R2), descrita em tabela no anexo
“B”.

c. Item 11 - Servigo Telefonico Fixo-Fixo para a Regido 3 (R3), descrita em tabela no anexo
‘GB”.

d. Item 12 - Servigo Telefonico Fixo-Fixo para a Regido 4 (R4), descrita em tabela no anexo
“B”.

e. Item 13 - Servigo Telefonico Fixo-Fixo para a Regido 5 (R5), descrita em tabela no anexo
‘GB”.

f. Item 14 - Servigo Telefonico Fixo-Fixo para a Regido 6 (R6), descrita em tabela no anexo
“B”.

g. Item 15 - Servigo Telefonico Fixo-Fixo para a Regido 7 (R7), descrita em tabela no anexo
‘GB”.

h. Item 16 - Servico Telefonico Fixo-Fixo para a Regido 8 (R8), descrita em tabela no anexo
‘GB”‘

i. Item 17 - Servigo Telefonico Fixo-Fixo para a Regido 9 (R9), descrita em tabela no anexo
GCB’Q.

J. Item 18 - Servigo Telefonico Fixo-Movel para os Paises da Regido 1 (R1), descrita em
tabela no anexo “B”.



k. Item 19 - Servigo Telefonico Fixo-Movel para os Paises da Regido 2 (R2), descrita em
tabela no anexo “B”.

I. Item 20 - Servigo Telefonico Fixo-Movel para os Paises da Regido 3 (R3), descrita em
tabela no anexo “B”.

m. Item 21 - Servigo Telefonico Fixo-Movel para os Paises da Regido 4 (R4), descrita em
tabela no anexo “B”.

n. Item 22 - Servigo Telefonico Fixo-Movel para os Paises da Regido 5 (RS5), descrita em
tabela no anexo “B”.

0. Item 23 - Servigo Telefonico Fixo-Modvel para os Paises da Regido 6 (R6), descrita em
tabela no anexo “B”.

p. Item 24 - Servigo Telefonico Fixo-Movel para os Paises da Regido 7 (R7), descrita em
tabela no anexo “B”.

g. Item 25 - Servigo Telefonico Fixo-Modvel para os Paises da Regido 8 (RS), descrita em
tabela no anexo “B”.

r. Item 26 - Servico Telefonico Fixo-Movel para os Paises da Regido 9 (R9), descrita em
tabela no anexo “B”.

6.2. RIO DE JANEIRO

6.2.1. GRUPO 3 — SERVICO TELEFONICO FIXO COMUTADO (STFC) NA
MODALIDADE LOCAL NA CIDADE DO RIO DE JANEIRO

6.2.1.1. O servico telefonico na modalidade Local compreende a realizacio de chamadas
locais para telefones fixos e para telefones moéveis, bem como a recep¢do de chamadas
diretamente nos ramais (Discagem Direta a Ramal — DDR) na cidade do Rio de Janeiro.

6.2.1.2. Para cotacdo e formag¢ao de Registro de Pregos, este Grupo esta divido em dois itens.

a. Item 27 - Servigo Telefonico Fixo-Fixo na modalidade Local, assim entendidas as ligagdes
oriundas da Area Local em que estd compreendida a cidade do Rio de Janeiro para telefones
fixos nesta mesma area.

b. Item 28 - Servigo Telefonico Fixo-Movel na modalidade Local (VC1), assim entendidas as
ligacdes oriundas da Area Local em que estd compreendida cidade do Rio de Janeiro para
telefones moveis nesta mesma area.

6.2.2. GRUPO 4 - SERVICO TELEFONICO FIXO COMUTADO NA MODALIDADE
LONGA DISTANCIA NACIONAL E INTERNACIONAL A PARTIR DA CIDADE DO RIO
DE JANEIRO

6.2.2.1. Para cotacdo e formacao de Registro de Pregos, este Grupo estd divido em itens
segundo o padrao tarifario das ligacdes telefonicas.



a. Item 29 - Servico Telefonico Fixo-Fixo na modalidade Longa Distancia Nacional
compreendido pelo Degrau Tarifario 1 (D1), que abrange as ligagdes originadas em telefones
fixos e destinadas a telefones fixos cujas distancias entre localidades de origem e destino
sejam de até 50 km.

b. Item 30 - Servico Telefonico Fixo-Fixo na modalidade Longa Distancia Nacional
compreendido pelo Degrau Tarifario 2 (D2), que abrange as ligagdes originadas em telefones
fixos e destinadas a telefones fixos cujas distancias entre localidades de origem e destino
sejam de 51 a 100 km.

c. Item 31 - Servigo Telefonico Fixo-Fixo na modalidade Longa Distancia Nacional
compreendido pelo Degrau Tarifario 3 (D3), que abrange as ligagdes originadas em telefones
fixos e destinadas a telefones fixos cujas distancias entre localidades de origem e destino
sejam de 101 a 300 km.

d. Item 32 - Servigo Telefonico Fixo-Fixo na modalidade Longa Distancia Nacional
compreendido pelo Degrau Tarifario 4 (D4), que abrange as ligagdes originadas em telefones
fixos e destinadas a telefones fixos cujas distancias entre localidades de origem e destino
sejam acima de 300 km.

e. Item 33 - Servigo Telefonico Fixo-Movel na modalidade Longa Distancia Nacional
compreendido pelo Valor de Comunicacdo 2 (VC2), que abrange as ligagdes originadas em
telefones fixos e destinadas a telefones mdveis em areas compreendidas por c6digos nacionais
(DDD) com o primeiro digito igual e o segundo diferente ao da cidade de Rio de Janeiro.

f. Item 34 - Servico Telefonico Fixo-Movel na modalidade Longa Distancia Nacional
compreendido pelo Valor de Comunicagdo 3 (VC3), que abrange as ligagdes originadas em
telefones fixos e destinadas a telefones moveis em areas compreendidas por cddigos nacionais
(DDD) com o primeiro digito diferente ao da cidade de Rio de Janeiro.

6.2.3. O servigo telefonico na modalidade Longa Distancia Internacional compreende as
ligagdes originadas em telefones fixos na cidade do Rio de Janeiro e destinadas a telefones
fixos e telefones moveis no exterior.

a. Item 35 - Servigo Telefonico Fixo-Fixo para Regido 1 (R1), descrita em tabela no anexo
‘GB”.

b. Item 36 - Servi¢o Telefonico Fixo-Fixo para Regido 2 (R2), descrita em tabela no anexo
“B”.

c. Item 37 - Servigo Telefonico Fixo-Fixo para a Regido 3 (R3), descrita em tabela no anexo
‘GB”.

d. Item 38 - Servigo Telefonico Fixo-Fixo para a Regido 4 (R4), descrita em tabela no anexo
‘GB”‘

e. Item 39 - Servigo Telefonico Fixo-Fixo para a Regido 5 (RS), descrita em tabela no anexo
GCB’Q.

f. Item 40 - Servigo Telefonico Fixo-Fixo para a Regidao 6 (R6), descrita em tabela no anexo
‘GB”‘



g. Item 41 - Servigo Telefonico Fixo-Fixo para a Regido 7 (R7), descrita em tabela no anexo
“B”.

h. Item 42 - Servigo Telefonico Fixo-Fixo para a Regiao 8 (R8), descrita em tabela no anexo
‘GB”.

I. Item 43 - Servigo Telefonico Fixo-Fixo para a Regido 9 (R9), descrita em tabela no anexo
“B”.

j. Item 44 - Servigo Telefonico Fixo-Movel para os Paises da Regido 1 (R1), descrita em
tabela no anexo “B”.

k. Item 45 - Servigo Telefonico Fixo-Movel para os Paises da Regido 2 (R2), descrita em
tabela no anexo “B”.

l. Item 46 - Servigo Telefonico Fixo-Movel para os Paises da Regido 3 (R3), descrita em
tabela no anexo “B”.

m. Item 47 - Servigo Telefonico Fixo-Movel para os Paises da Regido 4 (R4), descrita em
tabela no anexo “B”.

n. Item 48 - Servigo Telefonico Fixo-Movel para os Paises da Regido 5 (RS5), descrita em
tabela no anexo “B”.

0. Item 49 - Servigo Telefonico Fixo-Modvel para os Paises da Regido 6 (R6), descrita em
tabela no anexo “B”.

p. Item 50 - Servigo Telefonico Fixo-Movel para os Paises da Regido 7 (R7), descrita em
tabela no anexo “B”.

g. Item 51 - Servigo Telefonico Fixo-Modvel para os Paises da Regido 8 (RS), descrita em
tabela no anexo “B”.

r. Item 52 - Servigo Telefonico Fixo-Movel para os Paises da Regido 9 (R9), descrita em
tabela no anexo “B”.

6.3. SAO PAULO

6.3.1. GRUPO 5 — SERVICO TELEFONICO FIXO COMUTADO (STFC) NA
MODALIDADE LOCAL NA CIDADE DE SAO PAULO

6.3.1.1. O servico telefonico na modalidade Local compreende a realizacio de chamadas
locais para telefones fixos e para telefones moveis, bem como a recep¢do de chamadas
diretamente nos ramais (Discagem Direta a Ramal — DDR) na cidade de Sao Paulo.

6.3.1.2. Para cotagdo e formacao de Registro de Precos, este Grupo esta divido em dois itens.
a. Item 53 - Servico Telefonico Fixo-Fixo na modalidade Local, assim entendidas as ligacdes

oriundas da Area Local em que estd compreendida a cidade de Sao Paulo para telefones fixos
nesta mesma area.



b. Item 54 - Servigo Telefonico Fixo-Movel na modalidade Local (VC1), assim entendidas as
ligagdes oriundas da Area Local em que estd compreendida cidade de Sao Paulo para
telefones moveis nesta mesma area.

6.3.2. GRUPO 6 - SERVICO TELEFONICO FIXO COMUTADO NA MODALIDADE
LONGA DISTANCIA NACIONAL E INTERNACIONAL A PARTIR DA CIDADE DE SAO
PAULO

6.3.2.1. Para cotagdo ¢ formagdo de Registro de Precos, este Grupo estd divido em itens
segundo o padrao tarifario das ligacdes telefonicas.

a. Item 55 - Servico Telefonico Fixo-Fixo na modalidade Longa Distancia Nacional
compreendido pelo Degrau Tarifario 1 (D1), que abrange as ligagdes originadas em telefones
fixos e destinadas a telefones fixos cujas distancias entre localidades de origem e destino
sejam de até 50 km.

b. Item 56 - Servico Telefonico Fixo-Fixo na modalidade Longa Distancia Nacional
compreendido pelo Degrau Tarifario 2 (D2), que abrange as ligagdes originadas em telefones
fixos e destinadas a telefones fixos cujas distancias entre localidades de origem e destino
sejam de 51 a 100 km.

c. Item 57 - Servigo Telefonico Fixo-Fixo na modalidade Longa Distancia Nacional
compreendido pelo Degrau Tarifario 3 (D3), que abrange as ligagdes originadas em telefones
fixos e destinadas a telefones fixos cujas distancias entre localidades de origem e destino
sejam de 101 a 300 km.

d. Item 58 - Servigo Telefonico Fixo-Fixo na modalidade Longa Distancia Nacional
compreendido pelo Degrau Tarifario 4 (D4), que abrange as ligagdes originadas em telefones
fixos e destinadas a telefones fixos cujas distancias entre localidades de origem e destino
sejam acima de 300 km.

e. Item 59 - Servigo Telefonico Fixo-Movel na modalidade Longa Distancia Nacional
compreendido pelo Valor de Comunicacdo 2 (VC2), que abrange as ligagdes originadas em
telefones fixos e destinadas a telefones mdveis em areas compreendidas por c6digos nacionais
(DDD) com o primeiro digito igual e o segundo diferente ao da cidade de Sao Paulo.

f. Item 60 - Servico Telefonico Fixo-Movel na modalidade Longa Distancia Nacional
compreendido pelo Valor de Comunicagdo 3 (VC3), que abrange as ligagdes originadas em
telefones fixos e destinadas a telefones moveis em areas compreendidas por cddigos nacionais
(DDD) com o primeiro digito diferente ao da cidade de Sdo Paulo.

6.3.2.3. O servico telefébnico na modalidade Longa Distancia Internacional compreende as
ligagdes originadas em telefones fixos na cidade de Sao Paulo e destinadas a telefones fixos e
telefones moveis no exterior.

a. Item 61 - Servico Telefonico Fixo-Fixo para Regido 1 (R1), descrita em tabela no anexo
GCB’Q.

b. Item 62 - Servigo Telefonico Fixo-Fixo para Regido 2 (R2), descrita em tabela no anexo
‘GB”‘



c. Item 63 - Servigo Telefonico Fixo-Fixo para a Regido 3 (R3), descrita em tabela no anexo

“B”

d. Item 64 - Servico Telefonico Fixo-Fixo para a Regido 4 (R4), descrita em tabela no anexo

‘GB”

e. Item 65 - Servigo Telefonico Fixo-Fixo para a Regido 5 (RY5), descrita em tabela no anexo

“B”

f. Item 66 - Servico Telefonico Fixo-Fixo para a Regido 6 (R6), descrita em tabela no anexo

‘GB”

g. Item 67 - Servigo Telefonico Fixo-Fixo para a Regido 7 (R7), descrita em tabela no anexo

“B”

h. Item 68 - Servigo Telefonico Fixo-Fixo para a Regiao 8 (R8), descrita em tabela no anexo

‘GB”

I. Item 69 - Servigo Telefonico Fixo-Fixo para a Regido 9 (R9), descrita em tabela no anexo

“B”

j. Item 70 - Servigo Telefonico Fixo-Movel para os Paises da Regido 1 (R1), descrita
tabela no anexo “B”.

k. Item 71 - Servigo Telefonico Fixo-Moével para os Paises da Regido 2 (R2), descrita
tabela no anexo “B”.

l. Item 72 - Servigo Telefonico Fixo-Movel para os Paises da Regido 3 (R3), descrita
tabela no anexo “B”.

m. Item 73 - Servigo Telefonico Fixo-Movel para os Paises da Regido 4 (R4), descrita
tabela no anexo “B”.

n. Item 74 - Servigo Telefonico Fixo-Movel para os Paises da Regido 5 (RS), descrita
tabela no anexo “B”.

0. Item 75 - Servigo Telefonico Fixo-Modvel para os Paises da Regido 6 (R6), descrita
tabela no anexo “B”.

p. Item 76 - Servigo Telefonico Fixo-Movel para os Paises da Regido 7 (R7), descrita
tabela no anexo “B”.

g. Item 77 - Servigo Telefonico Fixo-Mdvel para os Paises da Regido 8 (RS), descrita
tabela no anexo “B”.

r. Item 78 - Servigco Telefonico Fixo-Movel para os Paises da Regidao 9 (R9), descrita
tabela no anexo “B”.

6.4. CARACTERISTICAS DO SERVICO
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6.4.1. Troncos Digitais (E1 e IP)

a. A quantidade de entroncamentos de entrada e saida fornecida pela empresa deverd ser
suficiente ¢ necessaria para evitar chamadas perdidas e proporcionar qualidade no servigo
telefonico objeto deste Termo de Referéncia.

b. Todos os materiais € servigos necessarios as instalagdes ¢ conexdes dos Troncos de Entrada
e Saida serdo fornecidos pela empresa, sem 6nus de qualquer natureza para o MP.

c. A(s) empresa(s) vencedora(s) do certame firmara(ao) contratos separados com cada 6rgao
participante deste Registro de Pregos. Apesar de o trafego de saida estar tanto concentrado em
duas localidades como junto a Central Telefonica do 6rgdo, como serda explanado mais
adiante, a tarifacdo devera ser tratada separadamente e Unica para cada orgdo, segundo cada
contrato firmado. Para tanto, a identificagdo das ligacdes para tarifacdo e faturamento serd de
acordo com os numeros de origem e destino presentes nas chamadas [P e TDM entregues para
a(s) operadora(s).

d. O Perfil de Trafego, contendo as estimativas de contratagdes por Orgdo participante, ¢
apresentado no Anexo II deste Termo de Referéncia. O perfil indicado, no entanto, ndo se
constitui em qualquer compromisso de aquisi¢ao.

e. Em particular, no caso dos 6rgdos participantes que possuem mais de uma Central
Telefonica indicada neste Termo de Referéncia, as contratagdes poderdo ser feitas apenas para
determinada(s) Central(is), segundo a necessidade do 6rgdo participante, conforme o Decreto
n°® 7.892, de 23 de Janeiro 2013.

f. Os precos deverdo ser cotados mediante preenchimento da Planilha de Formacao de Pregos,
constante do Anexo “C” deste Termo de Referéncia. O proponente devera cotar todos os itens
do Grupo de seu interesse, sendo considerado para fins de classificagdo o menor valor por
Grupo.

g. A descri¢do das caracteristicas dos entroncamentos digitais para conexdao com Centrais
Telefonicas dos 6rgdos participantes sdo apresentadas a seguir.

6.4.2. Entroncamento E1 e Faixa de Numeracédo (GRUPO 1)

a. Para prestacdo dos servigos de telefonia local, a CONTRATADA devera fornecer e conectar
Troncos de Entrada e Saida Digitais (E1) junto a(s) Central(is) Telefonica(s) de cada 6rgao
participante desta Contratagdo Conjunta.

b. A Agéncia Nacional de Telecomunicacdes (ANATEL) reservou uma faixa de numeracao
para ramais DDR exclusiva para utilizagdo do Governo Federal, e o Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo (MP) esta administrando a distribui¢do desta numeracao
reservada pela ANATEL para os 6rgdos e entidades da Administracdo Publica Federal em
Brasilia. Desta forma, a licitante vencedora dos itens 01 e 02 do Grupo 1 devera requisitar ao
MP a faixa de numeragdo para cada novo contrato celebrado no ambito deste processo
licitatorio.

c. Alternativamente, o MP podera solicitar a EMPRESA a facilidade de portabilidade
numérica, devendo esta manter a(s) faixa(s) de numeragao utilizados pelo MP, sem 6nus para
a mesma, ¢ independentemente da operadora do servigo a que esteja atualmente vinculado.



d. Os Troncos Digitais (E1) serdo fornecidos no padrdo ISDN ou, no caso deste padrao nao
ser suportado pela(s) Central(is) Telefonica(s) do orgdo participante, no padrio MFC/R2
sendo utilizados para recep¢ao de chamadas diretamente nos ramais.

e. A quantidade de entroncamentos de entrada e saida indicada no Anexo “A” deste Termo de
Referéncia ¢ estimada, devendo ser fornecido o quantitativo de Troncos de Entrada necessario
para evitar chamadas perdidas e proporcionar qualidade no servigo telefonico.

f. Todos os materiais e servigos necessarios as instalacdes e conexodes dos Troncos de Entrada
e Saida e a alocagdo das faixas de numeragao de ramais DDR serdo fornecidos pela empresa,
sem Onus de qualquer natureza para o MP.

6.4.3. Entroncamento IP somente em Brasilia (GRUPO 1)

a. Com relacdo a realizacdo de chamadas, para cada modalidade de servigo, o trafego de saida
de todos os Orgdos participantes serd entregue tanto de forma conjunta & empresa no
respectivo servigo quanto localmente, junto ao(s) PABX(s) designado(s) pelo MP, de acordo
com as caracteristicas descritas na se¢ao anterior.

b. Para a forma conjunta, em cada grupo, a empresa devera fornecer e conectar Troncos de
Saida em apenas duas localidades, que escoardo o trafego de todos os orgdos que se
interligam através da Rede de Dados Metropolitana do Governo Federal denominada
INFOVIA. Para efeitos de balanceamento de trafego e redundancia, o entroncamento de saida
se daré nas instalagdes do SERPRO Regional Brasilia, no endere¢o Avenida L2 Norte, SGAN
Quadra 601, Mddulo G, e da DATAPREV Brasilia, no endereco SAS Quadra 01, Bloco E/F.
As duas localidades deverdo ser atendidas por segmentos de rede distintos da empresa, com
dupla abordagem em fibra 6tica para cada localidade.

c. O entroncamento de saida sera efetivado através de conexdes em 02 (dois) Switches
Gigabit Ethernet em cada localidade, no padrao IP (IETF RFC 791) via protocolo SIP (IETF
RFC 3261). Para tanto, a empresa deverd disponibilizar equipamentos necessarios para
conexao nas instalagdes do SERPRO e da DATAPREV. Caso a empresa ndo esteja apta a
receber o trafego de saida diretamente em IP, a mesma poderd alocar equipamentos do tipo
gateway em cada uma das duas localidades para a conversao do trafego de IP para ISDN, no
prazo estipulado para ativagao dos servigos, mas sem qualquer 6nus para o MP.

d. A empresa devera receber o trafego de sinalizagdo SIP e de midia de forma centralizada da
INFOVIA através de um Session Border Controller, de propriedade desta, ou outro
equipamento que desempenhe a mesma funcdo. Este equipamento também devera ser capaz
de realizar manipulag¢des no cabegalho dos pacotes SIP recebidos, caso seja necessario.

e. Segue abaixo especificagdo técnica do trafego em IP referente ao STFC que seréd entregue
para a empresa:

e padrdes:
- IP (Internet Protocol - RFC 0791);
- TCP (Transmission Control Protocol - RFC 0793);
- UDP (User Datagram Protocol - RFC 0768);
- SIP (Session Initiation Protocol - RFC 3261);
- SDP (Session Description Protocol - RFC 2327);



- RTP (Real-Time Transport Protocol - RFCs 1889 e 1890);
- SRTP (Secure Real-time Transport Protocol - RFC 3711);

e 0s codecs de compressdo de audio presentes no trafego estdo configurados com a
seguinte prioridade de utilizagao:
- ITU G.729A;
-ITU G.711 Alaw;
-ITU G.711 plaw;
- ITU G.723 6.3 kbps;

e o trafego de audio utiliza para transmissdo de voz os protocolos RTP e SRTP, sendo
predominante a utilizagdo deste ultimo, e a sinalizagao das chamadas ¢ feita utilizando
o protocolo SIP.

e todo o trafego sera entregue para a operadora com niveis minimos de atraso e jitter dos
pacotes.

e este item devera ser implementado somente na regido Brasilia.

7. MECANISMOS DE GESTAO CONTRATUAL
7.1. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

7.1.1. Observar e fazer cumprir fielmente o que estabelece este Termo de Referéncia, em
particular no que se refere aos niveis de servigo e sangdes administrativas.

7.1.2. Garantir, quando necessario, o acesso dos empregados da empresa as suas dependéncias
que receberdo as instalagdes do servigo contratado, para execugdo dos servigos referentes ao
objeto contratado, apds o devido cadastramento dos referidos empregados pelo MP.

7.1.3. Prestar as informacdes e esclarecimentos relativos ao objeto desta contratacdo que
venham ser solicitados pelo consultor designado pela empresa.

7.1.4. Providenciar as assinaturas pela empresa no Termo de Compromisso de manutencao de
sigilo e respeito as normas de seguran¢a e no Termo de Ciéncia da Declaragdo de manutengao
de sigilo

7.1.5. Acompanhar a prestagao dos servigos e execucao do contrato por meio de servidores
especialmente designados para atuar como Fiscais do contrato e realizar a gestdo contratual
através do servidor designado como Gestor do Contrato, que aplicara as sangdes
administrativas quando cabiveis, assegurando a empresa a ampla defesa e o contraditorio.

7.1.6. Dirimir as dividas que surgirem no curso da prestacdo dos servigos por intermédio do
Gestor do Contrato, que de tudo dara ciéncia a Administragdo, conforme art. 67 da Lei n°
8.666, de 21 de junho de 1993.

7.1.7. Efetuar o pagamento dos servicos de acordo com as condi¢des contratuais.

7.2. OBRIGACOES DA CONTRATADA



7.2.1. Cumprir fielmente o que estabelece este Termo de Referéncia, em especial no que se
refere a implantacdo, operagdo e niveis de servigo.

7.2.2. Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes no ambito federal, estadual
ou no Distrito Federal, bem como, ainda, assegurar os direitos ¢ cumprimento de todas as
obrigagdes estabelecidas por regulamentacao da ANATEL.

7.2.3. Prestar o servico objeto desta contratacdo 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias
por semana, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, salvaguardados os casos de
interrupgdes programadas.

7.2.4. Fornecer numero telefobnico para contato e registro de ocorréncias sobre o
funcionamento do servigo contratado, com funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia e
7 (sete) dias por semana, disponibilizando ao MP, e/ou a quem esta designar, um atendimento
diferenciado por meio de consultoria especializada, excluindo a disponibilizagao de central de
atendimento estilo “call center”.

7.2.5. Credenciar por escrito, junto ao MP, um preposto idoneo com poderes de decisdo para
representar a empresa, principalmente no tocante a eficiéncia e agilidade da execucdo dos
servigos objeto deste Termo de Referéncia.

7.2.5.1. O preposto devera ser credenciado no prazo maximo de 24 horas Uteis apos a
assinatura do contrato.

7.2.5.2. No momento do afastamento do preposto definitivamente ou temporariamente, a
empresa deverd comunicar ao Gestor do Contrato por escrito o nome e a forma de
comunicag¢do de seu substituto até o fim do préximo dia util.

7.2.6. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo MP em
at¢ 24 (vinte e quatro) horas corridas, por intermédio do consultor designado para
acompanhamento do contrato, a contar de sua solicitagdo.

7.2.7. Implantar, de forma adequada, a supervisao permanente dos servi¢os, de modo a obter
uma operagdo correta e eficaz.

7.2.8. Nao veicular publicidade ou qualquer outra informacdo acerca da prestacdo dos
servigos do Contrato, sem prévia autorizagdo do MP.

7.2.9. Acatar as orientacdes do MP, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagao,
prestando os esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamagdes formuladas.

7.2.10. Prestar esclarecimentos ao MP sobre eventuais atos ou fatos noticiados que se refiram
a empresa, independente de solicitacdo.

7.2.11. Comunicar ao MP, por escrito, qualquer anormalidade nos servigos e prestar os
esclarecimentos julgados necessarios;

7.2.12. Apresentar, mensal e gratuitamente, juntamente com a Nota Fiscal, detalhamento dos
servigos prestados, tanto em papel quanto em arquivo eletrénico compativel com Microsoft
Office Excel ou OpenOffice Calc ou, sob demanda, em arquivo de texto no formato TXT, no



padraio FEBRABAN (versdo 2 ou superior, conforme www.febraban.org.br), incluindo
detalhes das chamadas (nimero chamado e chamador, duragdo, data e hora da chamada,
outros) e valor do servico, que devera conter todos os tributos e encargos, conforme pregos
contratados no processo licitatorio.

7.2.13. A versdo em papel das faturas deve apresentar o detalhamento das chamadas por ramal
ou linha, com quebra de pagina, ou seja, o inicio do detalhamento de um novo ramal ou linha
deve ser feito sempre em uma nova pagina.

7.2.14. Reconhecer o Gestor do Contrato, bem como outros servidores que forem indicados
pelo MP, para realizar as solicitagdes relativas a esta contratagdo, tais como manutencao,
configuragdo, entre outros.

7.2.15. Levar, imediatamente, ao conhecimento do Gestor do Contrato, qualquer fato
extraordinario ou anormal que ocorrer na execucdo do objeto contratado, para ado¢do das
medidas cabiveis.

7.2.16. Assumir as responsabilidades pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da
adjudicacao da licitagdo oriunda deste Termo de Referéncia.

7.2.17. Assumir inteira responsabilidade técnica e operacional do objeto contratado, ndo
podendo, sob qualquer hipétese, transferir a outras empresas a responsabilidade por
problemas de funcionamento do servigo.

7.2.18. Caso o problema de funcionamento do servico detectado tenha a sua origem fora do
escopo do objeto contratado, a empresa repassara as informagdes técnicas com a devida
analise fundamentada que comprovem o fato para o MP, sem qualquer 6nus para a mesma.

7.2.19. Nao fazer uso das informacdes prestadas pelo MP que ndo seja em absoluto
cumprimento ao contrato em questao.

7.2.20. Garantir sigilo e inviolabilidade das conversagdes realizadas por meio do servigo desta
contratacdo, respeitando as hipoteses e condi¢des constitucionais e legais de quebra de sigilo
de telecomunicagdes.

7.2.21. A quebra da confidencialidade ou sigilo de informag¢des obtidas na prestagido de
servigos da empresa ensejara a responsabilidade criminal, na forma da lei, sem prejuizo de
outras providéncias nas demais esferas.

7.2.22. A empresa devera assinar termo de compromisso com declaracdo de manutencao de
sigilo e respeito as normas de seguranca vigentes no 6rgao ou entidade em razdo do trabalho
vinculado ao contrato asssinado. Pela mesma razio a empresa devera providenciar o termo de
ciéncia da declaragdo de manutencdo de sigilo e respeito 4s normas vigentes no Orgao ou
entidade, a ser assinado por todos os empregados da empresa diretamente envolvidos na
contratagao.

7.2.23. Nao serd permitida a subcontratacao total dos servigos constantes neste Termo de
Referéncia.

7.2.24. O Contratado devera sujeitar-se aos acréscimos e supressoes contratuais estabelecidos
na forma do art. 65 da Lei n° 8.666/93.



7.3 MECANISMOS FORMAIS DE COMUNICACAO

Documento Resp onsavel SO Meio Periodicidade
Emissor Destinatario
A d~e SLTI/MP empresa Presencial Mensal
reunides
Sistema de Eletronico S
aberturade  Operadores empresa ou call eripre que
chamados center. R
7.4 ESTIMATIVA DE VOLUMES DE SERVICOS
Servigo Estimativa Forma de estimativa
Suporte 168 horas semanais 24 horas por 7 dias da semana
Servigo 99,90% (noventa eRelatorios gerenciais da INFOVIA
nove por cento e
noventa centésimos) do
tempo contratado
7.5 CRITERIOS DE MENSURACAO
Servigo Indicador Meétrica
Suporte Atendimento para contato e registro de  %Disponibilidade
ocorréncias sobre o funcionamento do
servigo contratado, com funcionamento
24 (vinte e quatro) horas por dia e 7
(sete) dias por semana, 100% do tempo
contratado.
Servico Os servigos deverdo ser prestados de %Disponibilidade

forma ininterrupta, com disponibilidade
anual minima em 99,90% do tempo
contratado

7.6 NIVEIS DE SERVICO

7.6.1. O servigo objeto desta contratacdo devera ser prestado 24 (vinte e quatro) horas por dia,
7 (sete) dias por semana, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, salvaguardados os
casos de interrupgdes programadas.

7.6.2. Os servigos deverdo ser prestados de forma ininterrupta, com disponibilidade anual
minima em 99,90% (noventa e nove por cento € noventa centésimos) do tempo contratado. Na
hipdtese de ocorréncia de interrupcdes total de prestagdo de servico de recebimento e/ou
realizacdo de chamadas, as falhas dever@o ser corrigidas e o servi¢o restabelecido em no
maximo 2 (duas) horas.

7.6.2.1. Caso haja indisponibilidade do Entroncamento IP em Brasilia e ndo haja interrupg¢ao



no servigo para a empresa por conta do encaminhamento das chamadas de saida para o
Entroncamento E1, ou vice-versa, as falhas em questdo deverdo ser corrigidas em até 8 (oito)
horas.

7.6.3. A empresa deverd prestar suporte técnico em periodo integral, com atendimento
imediato em caso de falha nos entroncamentos de entrada, nos entroncamentos de saida, bem
como nos demais componentes ou equipamentos de responsabilidade da empresa.

7.6.4. Para assegurar a disponibilidade do servico, a empresa deverd efetuar mensalmente
testes de verificagdo da qualidade de transmissdo, com a supervisdo do MP, ou quem esta
designar, de forma a identificar eventuais falhas de sincronismo, perdas de ligagdes, bloqueio
de canais, travamentos ou outras situagdes que possam influenciar nos niveis de servigo.

7.6.5. As interrupgdes programadas dos servigos deverdo ser comunicadas ao MP com
antecedéncia minima de 3 (trés) dias uteis e somente serdo realizadas com a concordancia do
MP.

7.7 SANCOES ADMINISTRATIVAS

7.7.1. O proponente que, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo assinar
a Ata ou o Contrato, deixar de entregar documentacdo exigida no Edital, apresentar
documentacao falsa, ndo mantiver a proposta, fraudar na execu¢do do contrato, comportar-se
de modo inidoneo, fizer declaragdo falsa ou cometer fraude fiscal ficara impedido de licitar e
de contratar com a Unido e serd descredenciado no SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco) anos,
sem prejuizo das multas e demais cominacdes legais.

7.7.2. Pela recusa em assinar a Ata, o Contrato, ou retirar a Nota de Empenho, no prazo
maximo de 5 (cinco) dias uteis, ap6s a regular convocagdo, o proponente podera ser
penalizado com multa no percentual de 10% (dez por cento), calculada sobre o valor total
estimado do Contrato, sem prejuizo da aplicacdo de outras sanc¢des previstas no paragrafo
anterior.

7.7.3. Nos casos de inadimplemento na prestacio dos servigos, as ocorréncias serao
registradas pelo MP, que notificard a empresa, atribuindo pontos para as ocorréncias segundo
a tabela abaixo:

Ocorréncias Pontos
Nao atendimento do telefone fornecido pela empresa para os contatos e registro das| 0,3
ocorréncias

Cobranga por servicos ndo prestados 0,3
Cobranga fora do prazo estabelecido na regulamentagdo pertinente 0,3
Cobranga de valores em desacordo com o contrato 0,3
Nao apresentar corretamente e/ou nao respeitar o prazo minimo de 10 dias uteis entre ai 0,3
data de entrega e a data de vencimento da fatura, para entrega fisica da Nota Fiscal dos
servicos prestados no més, tanto em papel quanto em arquivo eletronico, incluindo
detalhamento das chamadas e valor total do servico, que deverdo conter todos os tributos

e encargos, conforme pre¢os contratados no processo licitatorio

Atraso na ativacdo dos servicos, nas alteragdes de caracteristicas técnicas ou nas| 0,3
alteragcdes de endereco, para cada 5 dias corridos de atraso

Atraso na prestacdo de informagdes e esclarecimentos solicitados pelo MP, para cada 24, 0,3




horas de atraso

Deixar de informar e apresentar o preposto e seu substituto ao MP em carater definitivo, 0.3
ou tempordario

Tentativas de originar chamadas que resultem em comunicagdo com o numero chamado, 0,5
inferior a 70% dos casos (por evento)

Tentativas de originar chamadas que nao resultem em comunicagdo com o numero 0,5
chamado, por motivo de congestionamento na rede, superior a 4% (por evento)

Interrup¢ao da prestagdo dos servicos (para cada hora totalizada pela soma de 1,0
interrupg¢des), sem comunicacgdo prévia e acordada com o MP

7.7.4. A cada registro de ocorréncia sera apurado sempre o somatorio da pontuacio decorrente
das ocorréncias acumuladas no periodo de 12 (doze) meses anteriores ao fato gerador. Esta
pontuacdo servird como base para que o MP aplique as seguintes san¢des administrativas, de
modo que, atingindo o quantum necessdrio a configuragdo de uma sancgdo, esta sera
imediatamente aplicada, observado o processo administrativo:

Pontuacdo acumulada Sancao

1 (um) ponto Adverténcia

2 (dois) pontos Adverténcia

3 (trés) pontos Multa correspondente a 2% do valor faturado do

més de aplicacdo dessa san¢ao

més de aplicacdo dessa san¢ao

4 (quatro) pontos Multa correspondente a 4% do valor faturado do

més de aplicacdo dessa san¢ao

5 (cinco) pontos Multa correspondente a 6% do valor faturado do

més de aplicacdo dessa san¢ao

6 (seis) pontos Multa correspondente a 8% do valor faturado do

do més de aplicagdo dessa sang¢do

7 (sete) pontos Multa correspondente a 10% do valor faturado

8 (oito) pontos Rescisdo Unilateral do Contrato

7.7.5. A quebra ou violagdo do sigilo telefonico e de dados, a qualquer momento, ensejara a
Rescisdo Unilateral do Contrato, sem prejuizo de outras sangdes cabiveis, salvo por ordem
judicial, nas hipdteses e na forma que a lei estabelecer para fins de investigagdo criminal ou
instrugdo processual penal.

7.8 GARANTIA DE INSPECAO E DILIGENCIAS

O MP reserva-se o direito de realizar inspegdes e diligéncias a qualquer momento
a fim de avaliar a efetiva presta¢do dos servigos pela empresa.

8. DEFINICAO DE CRITERIOS TECNICOS PARA JULGAMENTO DA PROPOSTA

8.1. O proponente deverd apresentar proposta de prego baseada em estimativa de trafego,
conforme as planilhas dos anexos deste Termo de Referéncia. Os precos deverdo ser
expressos em Reais e conter todos os tributos e encargos decorrentes da prestagdo dos
servigos relativos a esta contratagao.



8.2. A Planilha de Formacao de Pregos de que trata o Anexo “C” deste Termo de Referéncia
devera ser preenchida com os precos cotados, observando-se aqueles constantes do Plano
Basico de Servigos ou Plano Alternativo de Servigos aprovado pela ANATEL.

8.3. De forma a garantir a isonomia na disputa entre as operadoras, PARA FINS DESTA
LICITACAO, deve ser adotada como critério de tarifagio a metodologia dada pelo Art. 12 do
Anexo a Resolugdo n® 424 da ANATEL, transcrito a seguir:

. I - unidade de tempo de tarifagdo: 6 (seis) segundos;

o I - tempo de tarifagdo minima: 30 (trinta) segundos;

° III - chamadas faturaveis: somente sdao faturaveis chamadas com duragao
superior a 3 (trés) segundos, observado o disposto no inciso VI;

o IV - no caso de chamadas a cobrar, exceto as chamadas destinadas ao codigo

0800, somente sdo faturadas as chamadas com duracdo superior a 6 (seis) segundos, contada a
partir do término da mensagem informativa;

o V - no caso de chamadas encaminhadas ao correio de voz somente sio
faturadas as chamadas com duragdo superior a 3 (trés) segundos, contada a partir do sinal
audivel que acompanha a mensagem caracteristica do correio de voz; e

. VI - chamadas sucessivas com duragdo inferior a 30 (trinta) segundos,
efetuadas entre os mesmos acessos de origem e de destino, e quando o intervalo entre o final
de uma ligacdo e o inicio da seguinte for inferior a 120 (cento e vinte) segundos sdo tarifadas
como uma unica ligagdo, cuja duragdo ¢ igual ao somatorio das duragdes das chamadas
sucessivas ou igual ao tempo de tarifagdo minima.

8.4. Elementos de custo como Entroncamentos, faixas de numeracao, adequagdes na rede da
empresa, entre outros, ndo serdo discriminados na Planilha de Formagdo de Precos pois
constituem insumos inerentes a prestagao do servigo.

8.5. O proponente, levando em conta o perfil de trafego informado, deverd informar os
valores ofertados conforme disposto na Planilha de Formagao de Pregos.

8.6. Sera permitida ainda a participacdo de licitantes especializadas na presta¢ao dos servigos
objeto da presente licitagdo, consorciadas entre si, desde que apresentando uma tnica
proposta € Termo de Compromisso, de Constitui¢cdo assinado por todos, com a indicagdo de
empresa — lider, sendo esta responsavel por toda a negociacdo durante o certame.

8.6.1. A participagdo de empresas reunidas em consorcio obedecera as normas
estabelecidas no Art. 17 do Decreto n°® 3.555 de 08/08/2000 e as normas
da Lei n° 8.666 de 21/07/1993.

8.7. Nao sera admitida nesta licitacdo a participagdo de empresas consorciadas, na mesma
licitagdo, através de mais de um consorcio ou isoladamente.

8.8. E permitida a subcontratagdo parcial do objeto, até o limite de 50% (cinquenta por cento)
do valor total do contrato, e depende da autorizacao prévia do MP, a quem incumbe avaliar se
a subcontratagdo cumpre os requisitos de qualificacdo técnica necessarios para a execu¢do do
objeto.

8.9. Em qualquer hipdtese de subcontratacdo, permanece a responsabilidade integral da
Empresa contratada pela perfeita execucdo contratual, cabendo-lhe realizar a supervisdo e



coordenacdo de atividades da subcontratada, bem como responder perante o MP pelo rigoroso
cumprimento das obrigagdes contratuais correspondentes ao objeto da subcontratagao.

9. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

9.1. A Lei n° 10.520/2002, em seu art. 1°, admite a possibilidade da ado¢do da modalidade
Pregdo para a aquisi¢do de bens e servigcos comuns.

9.2. O Decreto n°® 3.555/2000, em seu Anexo I, art. 3°, determina que a aquisicdo de bens e
servigos comuns sera precedida, prioritariamente, de licitagdo publica na modalidade pregao,
que se destina a garantir, por meio de disputa justa entre os interessados, a compra mais
econdmica, segura e eficiente.

9.3. O Decreto n° 5.450/2005, estabelece, em seu art. 2°, § 1°, que “consideram-se bens e
servigos comuns, aqueles cujos padrdes de desempenho e qualidade possam ser objetivamente
definidos pelo edital, por meio de especifica¢des usuais de mercado.”

9.4. O objeto deste Termo de Referéncia esta definido de acordo com padrdes de desempenho
e qualidade objetivos, com base em especificacdes usuais de mercado, enquadrando-se na
modalidade Pregdo, na sua forma eletronica.

10. PROPOSTA

10.1. O proponente devera apresentar proposta de preco baseada em estimativa de trafego,
conforme as planilhas dos anexos deste Termo de Referéncia. Os precos deverdo ser expressos
em Reais e conter todos os tributos e encargos decorrentes da prestagdo dos servigos relativos
a esta contratacdo. A estimativa de trafego indicada neste Termo de Referéncia ndo se
constitui em qualquer compromisso de consumo para o MP.

10.2. A Planilha de Formacgao de Precos de que trata o Anexo “C” deste Termo de Referéncia
devera ser preenchida com os precos cotados, observando-se aqueles constantes do Plano
Bésico de Servicos ou Plano Alternativo de Servigos aprovado pela ANATEL.

10.3. De forma a garantir a isonomia na disputa entre as operadoras, PARA FINS DESTA
LICITACAO, deve ser adotada como critério de tarifagdo a metodologia dada pelo Art. 12 do
Anexo a Resolugdo n°® 424 da ANATEL, conforme transcrito no item 8.3 deste Termo de
Referéncia.

10.4. Elementos de custo como Entroncamentos, faixas de numeracao, assinatura, instalagao,
adequagdes na rede da empresa, entre outros, ndo serdo discriminados na Planilha de
Formagao de Pregos, pois constituem insumos inerentes a prestacao do servigo.

10.5. O proponente, levando em conta o perfil de trafego informado, deverd informar os
valores ofertados conforme disposto na Planilha de Formagao de Pregos.

10.6. O proponente vencedor devera apresentar, considerando seu Plano Bésico de Servigos
ou Plano Alternativo de Servigos, os valores finais de cada item do Grupo, considerando o seu
somatdrio de acordo com o Valor Total do Grupo. Devera incluir, ainda, o percentual final de
reducao do valor em referéncia ao Plano Basico de Servigos ou Plano Alternativo de Servigos.



10.7. A proposta que ndo indicar o percentual de desconto, este sera considerado como de
valor zero.

10.8. Durante todo o periodo contratual, o percentual de desconto cotado na proposta do
vencedor incidird sobre os pregos dos servigos constantes do seu Plano Bésico de Servigos ou
Plano Alternativo de Servigos.

10.9. O MP podera solicitar a empresa durante a vigéncia do contrato, o aumento do desconto
ofertado sobre o seu Plano Basico de Servicos ou Plano Alternativo de Servigos, quando o

ofertado neste processo licitatdrio mostrar-se desvantajoso para a Administragao.

10.10. Na proposta deverdo ser apresentadas, ainda, quaisquer outras informagoes afins, que o
proponente julgar necessarias ou convenientes.

11. DA ADJUDICACAO

11.1 O julgamento das propostas de precos serd pelo critério do MENOR PRECO POR
GRUPO, sendo declarada vencedora a empresa que apresentar o Menor Preco e que atender a
todos os requisitos e exigéncias do certame.

12. FONTE DE RECURSOS

12.1 As despesas decorrentes desta contratacdo correrdo a conta dos recursos consignados no
Orcamento Geral da Unido para despesas com telefonia de cada um dos 6rgaos participantes.

13. ESTIMATIVA DE IMPACTO ECONOMICO-FINANCEIRO

13.1. A SLTI/MP, enquanto orgdo central do SISP, tem como objetivo promover a
padronizagdo tecnoldgica dos servigos de tecnologia da informagdo e comunicagdes.

13.2. Além disso, o grande beneficio da contratagdo conjunta dos servicos de telefonia advém
da utilizagdo do poder de compra agregado do governo. Na medida em que aproveita as
oportunidades de economia de escala, a Administracdo Publica pode obter melhores pregos
junto ao mercado, reduzindo seus custos.

13.3. Esta ¢ uma inteligéncia trazida pelo Sistema de Registro de Precos - SRP, utilizado
sempre que conveniente a contratacdo de servigos para atendimento a mais de um 6rgio ou
entidade, que trabalham de forma integrada suas estimativas de consumo e os aspectos
técnicos da contratacao.

13.4. Com 48 orgaos interessados em participar do presente certame, o objetivo desta nova
licitacdo ¢ alcangar pregos ainda menores dos registrados no pregdes anteriores, gerando uma
economia ainda maior para a Administracao Publica Federal.

13.5. Nao sera permitida a utilizacdo da ata de registro de pregos por 6rgao ou entidades nao
participantes.

14. PRECOS E ESTIMATIVA DE CUSTOS

14.1 A estimativa de custo para este certame ¢ da ordem de R$ 42.770.567,45 (quarenta e



dois milhdes, setecentos e setenta mil, quinhentos e sessenta e sete reais e quarenta e

cinco centavos).

15. FORMA DE PAGAMENTO

15.1. O pagamento mensal dependera da real utilizagcdo do servigo, podendo haver variagao
entre as quantidades efetivamente utilizadas e as quantidades estimadas neste processo de
contratacao.

15.1.1 O pagamento sera efetuado, mensalmente, at¢ o 10° (décimo) dia util apds o
recebimento e ateste da nota fiscal/fatura pelo Setor competente, cuja Nota
Fiscal dos servigos prestados deverd ser remetida, tanto em papel quanto em
arquivo eletronico, com antecedéncia minima de 10 (dez) dias uteis em relagdo a
data de seu vencimento, para que o Gestor do Contrato possa realizar sua
verificagdo e, ndo havendo problemas, o seu aceite.

15.2. A Nota Fiscal dos servigos prestados devera ser remetida, tanto em papel quanto em
arquivo eletronico, com antecedéncia minima de 10 (dez) dias uteis em relagdo a data de seu
vencimento, para que o Gestor do Contrato possa realizar sua verificagdo e, ndo havendo
problemas, emitir o Aceite Definitivo.

15.3. Sendo identificada cobranca indevida, os fatos serdo informados a empresa, e a
contagem do prazo para pagamento sera reiniciada a partir da reapresentacdo da Nota Fiscal
devidamente corrigida.

15.4. Sendo identificada cobranca indevida apds o pagamento da Nota Fiscal, os fatos serdo
informados a empresa para que seja feita glosa do valor correspondente no préximo
documento de cobranga.

15.5. O aceite dos servigos prestados por for¢a desta contratagdo sera feito mediante ateste das
Notas Fiscais, correspondendo tdo somente aos servigos efetivamente utilizados.

15.6. Em hipotese alguma serdo pagos servigos nao utilizados.

15.7. Apo6s o encerramento do contrato, os servi¢os utilizados decorrentes desta contratagdo
deverdo ser cobrados no prazo méaximo de 60 (sessenta), 90 (noventa) e 150 (cento e
cinquenta) dias, para as modalidades local, longa distancia nacional e longa distancia
internacional, respectivamente.

15.8. Em caso de subcontratacdo ou consorcio, os servigos prestados deverdo ser cobrados

em fatura tinica pela empresa — lider, e realizado em pagamento inico pelo MP para cada
contrato assinado.

16. DA GARANTIA CONTRATUAL

16.1 A licitante vencedora, de acordo com o disposto no art. 56 da Lei n°® 8.666/93, devera
prestar garantia para assegurar o fiel cumprimento das obriga¢des assumidas, no percentual de
5% (cinco por cento) do valor contratado, apresentando ao MP, at¢ 10 (dez) dias uteis,
contados da data de assinatura do contrato, comprovante de uma das seguintes modalidades:



a) caucdo em dinheiro ou titulos da divida publica;
b) seguro — garantia; ou
¢) fianca bancaria.

16.2 No caso de caucdo em dinheiro, o deposito devera ser efetuado em qualquer agéncia
da Caixa Econdmica Federal, mediante depdsito a crédito do MP.

16.3 Caso a opgdo seja por utilizar titulo da divida piblica como garantia, este devera
conter valor de mercado correspondente ao valor garantido e ser reconhecido pelo Governo
Federal, constando entre aqueles previstos em legislacao especifica. Além disso, devera estar
devidamente escriturado em sistema centralizado de liquidagdo e custodia, nos termos do Art.
61 da Lei Complementar n° 101, de 04 de maio de 2000, podendo o MP recusar o titulo
ofertado, caso verifique a auséncia desses requisitos.

16.4 A garantia devera ter validade de, no minimo, 15 (quinze) meses, a contar da data de
assinatura do contrato, sendo renovada, tempestivamente, quando houver prorrogagdo
contratual e complementada no caso de acréscimo previsto no art. 65, § 1° da Lei n® 8.666/93.

16.5 No caso de garantia na modalidade de carta de fianga, deverd constar da mesma
expressa renuncia pelo fiador, aos beneficios do art. 827 do Codigo Civil.

16.6 O MP fica autorizado a utilizar a garantia para corrigir imperfeicoes na execucao do
objeto do contrato ou para reparar danos decorrentes da acdo ou omissdo da Empresa, ou de
seu preposto, ou, ainda, para satisfazer qualquer obrigacdo resultante ou decorrente de suas
agdes ou omissoes.

16.6.1 A autorizacdo contida no subitem anterior € extensiva aos casos de multas
aplicadas depois de esgotado o prazo recursal.

16.7  Se o valor da garantia for utilizado, total ou parcialmente pelo MP, em pagamento de
multa que lhe tenha sido aplicada, a Empresa devera proceder a respectiva reposi¢cao no prazo
de trés dias tuteis contados da data em que tiver sido notificada da imposicao de tal sancao.

16.8 A Empresa terd sua garantia liberada ou restituida apés o cumprimento integral de
todas as obrigagdes contratuais assumidas.

17. DAVIGENCIA DO CONTRATO

17.1. Contrato tera vigéncia de 1 (um) ano a contar da data de sua assinatura, prorrogada por
iguais e sucessivos periodos com vistas a obtencdo de precos e condigdes mais vantajosas
para a administracdo, limitada a sessenta meses.

18. DAVIGENCIA DAATA

18.1. A ata de registro de precos tera validade de 12 (doze) meses.

19. CONDICOES DE ENTREGA E DISPOSICOES GERAIS

19.1. Visando dar continuidade ao servigo publico, os servigos contratados em entroncamento
E1 deverdo ser ativados no prazo maximo de 45 (quarenta e cinco) dias corridos a contar da



assinatura do contrato, dentro do qual a empresa deverd realizar todas as configuragdes
necessarias, tanto em sua rede quanto nas redes das Operadoras de Telefonia Publica,
incluindo a publicagdo da faixa de numeragdo e o servico de interceptagdo de chamadas.

19.2. O entroncamento [P (somente em Brasilia) demandado neste Termo de Referéncia
devera ser ativado no prazo maximo de 90 (noventa) dias corridos a contar da assinatura do
contrato.

19.3. As alteracdoes de caracteristicas técnicas decorrentes de alteracdes nas Centrais
Telefonicas, nas Caracteristicas de Conectividade, ou em outros fatores que impliquem em
reconfigura¢do de recursos por parte da empresa serdo efetivadas no prazo maximo de 5
(cinco) dias corridos a contar da solicitagdo do MP.

19.4. Acerca de alteragdes e/ou inclusdes de endereco para instalagdo e/ou realocagdo de
troncos digitais (E1), para locais onde a empresa ja se encontra instalada e possui folga de
infraestrutura serdo efetivadas no prazo maximo de 5 (cinco) dias corridos e, para locais que
ndo se encontrem atendidos pela empresa ou ndo possuam folga de infraestrutura, no prazo
maximo de 45 (quarenta e cinco) dias corridos a contar da solicitagdo do MP e sem 6nus para
a mesma.

19.5. Ao término do contrato, a empresa prestard todo o apoio necessario a transi¢do
contratual, de forma a garantir a continuidade dos servigos prestados.

19.6. A Administracdo se reserva o direito de realizar as diligéncias necessarias para
comprovagdo das informa¢des e documentos apresentados pela empresa, bem como para
garantir a boa execucao do contrato.

19.7 A empresa prestard garantia, conforme definido pelo Art. 56 da Lei n°® 8.666, de 21 de
junho de 1993, correspondente a 5% (cinco por cento) do valor do contrato.

20. DO REAJUSTE DE PRECOS

20.1. Os pregos propostos serdo majorados automaticamente, tomando por base o indice IST
(Indice de Servigos de Telecomunicagdes) ou outro indice que venha a substitui-lo, no caso de
extin¢do, obsevado os precos praticados no mercado.

20.2. A majoragdo podera ser aplicada com periodicidade inferior a 1 (um) ano, se assim vier
a ser autorizada de acordo com o § 5°, do art. 28 da Lei n° 9.069, de 29 de junho de 1995. De
maneira andloga, caso o 6rgdo regulador (ANATEL) venha determinar reducdo de tarifas,
essas serdo estendidas ao Contratatante.

20.2.1. Na hipotese de majoracdo de tarifas, o MP passard a pagar novos valores a partir da
data de sua vigéncia, independente da assinatura de instrumento de re-ratificacdo ou aditivo.



ANEXO “A” DO TERMO DE REFERENCIA - ORGAOS PARTICIPANTES DO REGISTRO DE PRECOS

A tabela a seguir apresenta os 6rgdos que manifestaram interesse na participagao deste Registro de Pregos, sua localizagdo, e um retrato passado da

marca e modelo da(s) Central(is) Telefonica(s), bem como o numero estimado de Troncos Digitais e a faixa de numeracdo de ramais DDR.

Todas as informagdes abaixo poderdo sofrer alteracdes de acordo com a confirmagdo a ser feita por meio da formaliza¢do da Intensdao de Registro de
Precos e caso haja redistribuicdo de conexdes E1 para outras localidades, alteragdo de enderego fisico do 6rgdo bem como de caracteristicas técnicas da
Central Telefonica, serdo consideradas as informagdes fornecidas pela CONTRATANTE por ocasido da contratagdo ou, estando vigente o contrato, as
alteracdes serdo efetivadas conforme descrito neste Termo de Referéncia.

BRASILIA

Orgéo
Ministério do Planejamento,
Or¢amento e Gestao

Advocacia Geral da Unido

Agéncia Nacional de Aguas

Agéncia Nacional de Energia
Elétrica

Agéncia Nacional de Saude
Suplementar

Sigla UASG

MP 201004
AGU 110161
ANA 443001

ANEEL 323028

ANS 253033

Localizacdo da Central Telefonica

Esplanada dos Ministérios: bloco K,
subsolo, sala S-44,
Esplanada dos Ministérios: Bloco C,
Sobreloja sala 138
SEPN 516 bloco D, lote 8, térreo sala 15
SAN Qd. 03 Edificio nacleo do
transportes ala Norte Mezanino - DNIT
SAUS Quadra 3 Lotes 5/6 — Ed. Sede |
SIG Quadra 06 Lote 800 — Subsolo Sala
17 —Ed. Sede 11

Setor Policial Sul, Area 5, Quadra 3,
Bloco M - Brasilia/DF

SGAN 603 Moédulos /] - Brasilia/DF

SCS Quadra 03, Bloco A, lote 234,
Edificio José Barros 1° Andar -
Brasilia/DF
Setor de Autarquias Sul — SAUS, Quadra
01 Bloco M, 7° andar

Modelo da Central
Telefonica

Siemens Hipath 4000

Siemens Hipath 4000

Siemens Hipath 4000

NEC-NEAX 2400
IMS

Alcatel Omni PCX Enterprise
Alcatel Omni PCX Enterprise

PABX MD 110 - Ericsson
Aastra
Ericsson-Aastra, Modelo: MX-
ONE V3.1

Central Avaya S8500

NEC, Modelo: SV 8100

Estimativa Ramais

de E1

5

[S—

DDR
1600

1440
500

200

2000
1000

1200

1000

50

100



Agéncia Nac10r}a} Fle Vigilancia ANVIS 253002
Sanitaria A
Agéncia Nacional do Cinema AN]S IN 203003

Centro Regional do Distrito Federal
da Fundacao Jorge Duprat
Figueiredo de Seguranca e

Medicina do Trabalho

CRDF 264006

Conselho Administrativo de Defesa

n CADE 303001
Economica

Conselho Nacional de

Desenvolvimento Cientifico e CNPq 364102

Tecnolodgico
Controladoria Geral da Unido CGU 110176
Departamento de Policia Federal =~ DPF 200342

SIA trecho 05 area especial 57, bloco C  Ericsson-Aastra, Modelo: MX-

sala 120 (Térreo) - Brasilia/DF
SRTV Sul Conjunto E, Edifiicio Palacio
do Radio, Bloco I, Cobertura -
Brasilia/DF

SDS Bloco “A/J” N° 44 5° Andar — Sala
505 - Ed. Boulevard Center —
Fundacentro - 70.391-900 — Brasilia/DF

SEPN 515, Conjunto D, Lote 4, Ed.
Carlos Taurisano CEP: 70770-504 -
Brasilia/DF
SHIS QI 01 Conjunto B Blocos A, B, Ce
D, Edificio Santos Dumont, Lago Sul -
Brasilia/DF
Setor de Autarquias Sul Quadra 1 Bloco
A Ed Darcy Ribeiro CEP 70070-905 —
Shaft 3° Andar
Esplanada dos Ministérios Bloco A CEP
70050-904 — 2° Subsolo Sala S 33
Setor de Autarquias Sul Quadra 2, Bloco
E, Edificio Siderbras CEP: 70070-906 -
Shaft 5° andar
SAS Quadra 06, Lotes 9/10, 5° Andar -
Ala Norte - CEP: 70037-900 -
Brasilia/DF
SPO - Lote 7 Edificio 23 (CGTI) -
Setores Complementares - Brasilia/DF
CEP:70610-902
SBN Quadra 02 Bloco J 14° Andar Salas
1401/1407 - Brasilia/DF
CEP: 70040-905
EQSW 103/104, Lote 01 , Bloco B -

ONE V4.1 SP4 HF1

Plataforma NGC Corporate
PABX + VOIP - Fabricante
Digitro Tecnologia Ltda

INTELBRAS — Modelo 141
Digital
Cisco; Modelo: UCS 210 M2

Intelbras Infinity

NORTEL CS 1000

NEC NEAX 2000

Avaya G450

Aastra/Ericson MD 110 BC13

19

1800

50

50

400

2000

900

100

100

3360



Departamento de Policia
Rodoviaria Federal

Empresa Brasileira de Servigos
Hospitalares

Empresa Brasileira de Servigos
Hospitalares - Unidade do Hospital
Universitario de Brasilia

Empresa de Planejamento e
Logistica S/A

Escola Nacional de Administrag¢ao
Publica

Fundac¢ao Nacional de
Desenvolvimento da Educagao

Hospital das Forcas Armadas

Instituto Brasileiro de Museus

DPRF 200109

EBSER
H- 155007
Sede

EBSER
H- 155009
HUB

EPL 395001

ENAP 114702

FNDE 153173

HFA 112408

IBRAM 423002

Setor Sudoeste - Brasilia/DF

CEP: 70670-350
SPO, Quadra 3, Lote 5 - Complexo Sede
da PRF, Setor Policial Sul, Brasilia- DF,

CEP 70610-200

Aeroporto Internacional de Brasilia
Juscelino Kubitschek, Setor de Hangares
lotes 40/41,

Lago Sul, Brasilia-DF, CEP 71608-900
SCS Quadra 09, Lote C, Edificio
Parque Cidade Corporate, Torre C, 2°
Andar - CEP 70308-020 -
Brasilia/DF

SGAN 605, Av. L2 Norte Brasilia / DF -
CEP: 70.830-200

SCS Quadra 09, Lote C, Edificio Parque
Cidade Corporate, Torre C, 8° Andar -
CEP 70308-020 - Brasilia/DF
SAIS Area 2-A Edificio Sede ENAP -
Térreo sala n° 02 - Brasilia/DF

Setor Bancario Sul - Quadra 02 Bloco F
Edificio FNDE - 2° Subsolo - Brasilia/DF

Hospital das For¢as Armadas - Estrada
Parque Contorno do Bosque, s/n°
Cruzeiro Novo, CEP: 70658-900 -

Brasilia-DF

Setor Bancario Norte, Quadra 2, Bloco N
— Edificio CNC III, CEP: 70040-020,
Brasilia - DF

Central IP Asterix

Intelbras Impacta R220

MD-110 - ERICSSON V. BC
10

CISCO MODELO C 2921 -
CME - SRST/K9

PABX SIEMENS HIPATH
4000

SIEMENS HIPATH 4000,
SIEMENS OPENSCAPE
VOICE (OSV)

Alcatel Omni PCX Enterprise
Ref. 3BA56018AA, serial
NBR 00424

Avaya Aura MBT
Servidor S8800
Midia Server S8800
Avaya Midia Gateway G450
Avaya Midia Server S8800

10

1000

50

615

1400

150

1000

2000

1000

500



Imprensa Nacional

Instituto Chico Mendes de
Conservacao da Biodiversidade

Instituto de Pesquisa Econdmica
Aplicada

Instituto do Patrimonio Historico e
Artistico Nacional

Instituto Nacional do Seguro Social

Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio
Teizeira

Ministério da Ciéncia Tecnologia e
Inovacgao

Ministério da Cultura

Ministério da Defesa

IN

ICMBI
O

IPEA

[PHAN

INSS

INEP

MCTI

MinC

MD

110245

443033

113601

343029

512006

153978

240101

420001

110404

SIG — Setor de Industrias Graficas,
Quadra 6, Lote 800 — Brasilia — DF —
CEP: 70610-460
SHCSW EQSW 103/104 Lote 01,
Complexo Administrativo Sudoeste -
Moédulo B - Brasilia/DF

Setor Bancario Sul - SBS, Quadra 1,
Bloco “J”, Edificio do BNDES, Subsolo
1, Sala Telecom — CEP: 70.076-900,
Brasilia/DF
SBN — Quadra 02 Bloco H Ed. Central
Brasilia 4° Andar — CEP: 70.040-904 —
Brasilia-DF

SAUS quadra 2, bloco O

SIG Quadra 4 lote 327 — Ed. Vila Lobos -
CEP: 70610-440 - Brasilia/DF

Esplanada dos Ministérios Bloco E sala
T-55 Térreo - Brasilia/DF
Setor Policial Sul &rea 5 quadra 3 bloco F
- Brasilia/DF
Esplanada dos Ministérios Bloco B 2°
Andar
SCS Quadra 09 Ed. Parque Cidade Torre
B
Esplanada dos Ministérios Bloco Q 1°
andar — Sala 134 - Brasilia - DF CEP
70049-900
Esplanada dos Ministérios - Anexo do
Bloco O - ANEXO 1 do Ed. Comando do
Exército Térreo, Brasilia — DF CEP
70052-900

modelo SOPHO 3050, marca
Philips

Central Telefonica MX ONE e
PABX ASTERIX

ERICSSON - MD 110,
VERSAO BC 11 SP12

IMPACTA 68 - INTELBRAS

Alcatel Lucent OmniPCX
Enterprise

DELL 2950 com Software
Aterix

Ericson MD110-BC12 Versdao
SP11

Alcatel - PCX4400-
MULTIMODO

Open Scape Voice - SIEMENS
Siemens Open Scape Voice

ERICSSON MD110/ Versao
BC 12

ERICSSON MD110/ Versao
BC9

10

600

2000

700

50

2500

1000

2000

800

500

500

2000

900



Ministério da Educagao

Ministério da Fazenda

Ministério da Integracdo Nacional

Ministério da Justica

Ministério da Pesca e Aquicultura

Ministério da Previdéncia Social

Ministério das Comunicagoes

Ministério das Relagdes Exteriores

MEC

MF

MI

MJ

MPA

MPS

MC

MRE

Esplanada dos Ministério Bloco. L Ed.
Anexo I, Térreo Sala PABX
Avenida L2 Sul, SGAS 607, Bloco 50,
Subsolo Sala PABX
Esplanada dos Ministérios Bloco P
Sobreloja
Esplanada dos Ministérios Bloco P Ed.
Anexo
SAS Quadra 06 Bloco O Sobreloja
SAS Quadra 03 Bloco O
SCS Quadra 1 Bloco J Térreo
BR 251 Estrada de Unai Km 04 Bloco H
Térreo
Esplanada dos Ministérios Bloco P
Térreo

SAS Quadra 01 Bloco G Lotes 1,3 e 5

SAS quadra 06 Bloco J
Esplanada dos Ministérios Bloco E -
Brasilia/DF
Esplanada dos Ministérios, Bloco T,
200005 Ministério da Justiga, Edificio Sede - Sala
T-05, Térreo - Brasilia/DF
SBS Quadra 02 Bloco J Lote 10 Sala 105
110008 - Ed. Carlton Tawer - CEP: 70.070-120 -
Brasilia/DF
Esplanada dos Ministérios Bloco F -
Anexo A - Brasilia/DF
Esplanada dos Ministérios, Bloco, R sala
13 subsolo, CEP 70044-900 - Brasilia/DF
Ministério das Relacoes Exteriores
1° Subsolo - Anexo I - Bloco H
Esplanada dos Ministérios

150002

170531

530001

330005

410003

240013

ERICSSON MX-ONE TSW
BCl13
ERICSSON MX-ONE TSW
BCl13

SIEMENS HiPath 4000 V6

ALCATEL LUCENT
OMNIPCX ENTERPRISE

SIEMENS HiPath 3800
Alcatel-Lucent OmniPCX
Enterprise

Alcatel Lucent Omni PCX
Enterprise

3COM, BCX V7000

Alcatel-Lucent OmniPCX
Enterprise
MD 110 Versao BC12 -
Ericsson

SIEMENS MODELO
HIPATH 4000

21

10

3000

3000

1711

1907

779
923
471

649

106

1500
400
2300

3500

1000

1000

1000

5000



Ministério de Minas e Energia

Ministério do Desenvolvimento
Agrario

Ministério do Desenvolvimento,
Industria e Comércio Exterior

Ministério do Trabalho e Emprego

Ministério dos Transportes

Prefeitura Militar de Brasilia

Esplanada dos Ministérios Bloco U - CEP Cisco Unified Communications
70065-900 - Brasilia/DF 7.1

Esplanada dos Ministérios, Bloco A - ~ e
Subsolo - Brasilia/DF NORTEL Opgdo 11 C "mini

SBN Qd. 1, Bloco "D", Ed. Palacio do
Desenvolvimento, 6° andar - Brasilia/DF

SBN Quadra 2, Bloco D, Lote 16, Ed.
Sarkis, Subsolo - Brasilia/DF

SBN Qd. 1, Bloco "F" Ed. Palacio da
Agricultura 8° andar - Brasilia/DF

Sede: Esplanada dos Ministérios, Bloco J, Ericsson MD-110 AASTRA

MME 320004

MDA 490002

NORTEL CS 1000

NORTEL CS 1000

NORTEL CS 1000

MDIC 280101

CEP 70053-900 - Brasilia/DF MX-ONE
DNRC: SAUS Quadra 02, Lote 1 A,  Ericsson MD-110 Versao BC-
Subsolo, CEP 70070-020 - Brasilia/DF 12

Esplanada dos Ministérios Bloco F
Sobreloja Sala 35 - Brasilia/DF HIPATH 4000

SIA Trecho 3 Lote 1220 HIPATH 3550

Esplanada dos Ministérios, Bloco R,

Subsolo do Ed. Sede do Ministério dos .
MT 390004 Transportes - CEP: 70.044-902 - Ericson MD 110 BC13

Brasilia/DF
SGO, Quadra 01, Lote 180/210 — Setores

MTE 380018

Complementares — Brasilia — DF. CEP: LG Erll(\zzgnl\r/}ﬁlg)gellg (;PECS_
70.610-610
SGO, Quadra 02, Lote 16,0./ 180 — Setores LG Ericson modelo iPECS-
Complementares — Brasilia - DF. CEP: MG MPB 100
70.610-620
SAN Q. 03 Bl. A - Ed. Nucleo dos .
Transportes — DNIT — Brasilia — DF. ALCATEL QmmPCX
Enterprise

CEP: 70.040-902
Quartel General do Exército, Bloco F,
PMB 160082 Setor Militar Urbano, CEP 70630-901 - SOPHO/PHILIPS IS3090
Brasilia/DF

1500

200

500

200

400

2800

200

2300

1300

50

50

100

5000



Esplanada dos Ministérios, Bloco O, CEP
70052-000 - Brasilia/DF

SFB 440075 SCEN Avenida L4 Trecho 2, Bloco G

SEPN 509, Bloco E, Ed. Sede — Asa
Norte, Brasilia-DF
C 07, Lote 05, Lojas 01 e 02 —
Taguatinga, Brasilia/DF
SAS, Quadra 01, Bloco D, Praga dos
TRT10 80016 Tribunais Superiores. Brasilia— DF. CEP
70.097-900
SEPN 513, Bloco B, Lotes2/3, Brasilia —
DF - CEP 70.760-530
SGAN Quadra 916, Lote "A" —
Brasilia/DF. CEP 70790-160
QSB 1 lote 20, Taguatinga-DF. CEP
72015-510
Quadra 2, conjunto "A", lote 20, Setor
Sul - Gama/DF. CEP 72415-101
QS 9 Rua 100 Lotes 3 e 5 - Aguas Claras
— DF CEP 70000-000

Servico Florestal Brasileiro

Superintendéncia Regional do

Trabalho e Emprego SRTE 380935

Tribunal Regional do Trabalho da
10* Regido

Setor de Administragdo Federal Sul

Tribunal Superior do Trabalho TST 80001 Quadra 08 Lote 01

SOPHO/PHILIPS IS3050

DIGITRO - NGC
EVOLUTION

SIEMENS HIPATH 3800
SIEMENS HIPATH 3800

Ericsson MD110 -
BC13(TSW)

Ericsson MD110 -
BC13(TSW)
Leucotron ISION IP
4000

Leucotron ISION IP
4000

Intelbras Modulare 4/12

Intelbras Modulare 4/12

Siemens Hipath 4000 versao 4
e Siemens Hipath 8000 versao

6

Total

1000

500

140

40

720

500

150

120

24

24

3000

88179



R10 DE JANEIRO

Orgéo Sigla UASG

Ministério do Planejamento,

Orcamento ¢ Gestdo MP 201004

Advocacia Geral da Unido AGU 110161

Agéncia Nacional de Aguas ANA 443001

Agéncia Nacional de Energia

Elétrica ANEEL 323028

Agéncia Nacional de Saude

ANS 253033
Suplementar
Agéncia Na010r.1a’1 fie Vigilancia ANVIS 253000
Sanitéria A
Agéncia Nacional do Cinema AN]S IN 203003

Centro Regional do Distrito Federal
da Fundagao Jorge Duprat
Figueiredo de Seguranca e

Medicina do Trabalho

Conselho Administrativo de Defesa CADE 303001

CRDF 264006

Localizacdo da Central Telefonica

Esplanada dos Ministérios: bloco K,
subsolo, sala S-44,
Esplanada dos Ministérios: Bloco C,
Sobreloja sala 138
SEPN 516 bloco D, lote 8, térreo sala 15
SAN Qd. 03 Edificio nacleo do
transportes ala Norte Mezanino - DNIT
SAUS Quadra 3 Lotes 5/6 — Ed. Sede |
SIG Quadra 06 Lote 800 — Subsolo Sala
17 —Ed. Sede I
Setor Policial Sul, Area 5, Quadra 3,
Bloco M - Brasilia/DF

SGAN 603 Moé6dulos /] - Brasilia/DF

SCS Quadra 03, Bloco A, lote 234,
Edificio José Barros 1° Andar -
Brasilia/DF
Setor de Autarquias Sul — SAUS, Quadra
01 Bloco M, 7° andar
SIA trecho 05 érea especial 57, bloco C
sala 120 (Térreo) - Brasilia/DF
SRTV Sul Conjunto E, Edifiicio Palacio
do Radio, Bloco I, Cobertura -
Brasilia/DF

SDS Bloco “A/J” N° 44 5° Andar — Sala
505 - Ed. Boulevard Center —
Fundacentro - 70.391-900 — Brasilia/DF

SEPN 515, Conjunto D, Lote 4, Ed.

Modelo da Central
Telefonica

Siemens Hipath 4000

Siemens Hipath 4000

Siemens Hipath 4000

NEC-NEAX 2400
IMS

Alcatel Omni PCX Enterprise
Alcatel Omni PCX Enterprise

PABX MD 110 - Ericsson
Aastra

Ericsson-Aastra, Modelo: MX-
ONE V3.1

Central Avaya S8500

NEC, Modelo: SV 8100

Ericsson-Aastra, Modelo: MX-
ONE V4.1 SP4 HF1

Plataforma NGC Corporate
PABX + VOIP - Fabricante
Digitro Tecnologia Ltda

INTELBRAS — Modelo 141
Digital

Cisco; Modelo: UCS 210 M2

Estimativa Ramais

de E1 DDR
5 1600
5 1440
2 500
2 200
11 2000
6 1000
3 1200
4 1000
1 50
1 100
4 1800
1 50
1 50
1 400



Econdmica Carlos Taurisano CEP: 70770-504 -
Brasilia/DF
Conselho Nacional de SHIS QI 01 Conjunto B Blocos A, B, C e
Desenvolvimento Cientifico e CNPq 364102 D, Edificio Santos Dumont, Lago Sul - Intelbras Infinity 8 2000
Tecnologico Brasilia/DF
Setor de Autarquias Sul Quadra 1 Bloco
Controladoria Geral da Unido CGU 110176 A Ed Darcy Ribeiro CEP 70070-905 — NORTEL CS 1000 4 900
Shaft 3° Andar
Esplanada dos Ministérios Bloco A CEP
70050-904 — 2° Subsolo Sala S 33
Setor de Autarquias Sul Quadra 2, Bloco
E, Edificio Siderbras CEP: 70070-906 - Avaya G450 1 100
Shaft 5° andar
SAS Quadra 06, Lotes 9/10, 5° Andar -
Departamento de Policia Federal =~ DPF 200342 Ala Norte - CEP: 70037-900 - Aastra/Ericson MD 110 BC13 8 3360
Brasilia/DF
SPO - Lote 7 Edificio 23 (CGTI) -
Setores Complementares - Brasilia/DF 19
CEP:70610-902
SBN Quadra 02 Bloco J 14° Andar Salas
1401/1407 - Brasilia/DF 1
CEP: 70040-905
EQSW 103/104, Lote 01 , Bloco B -
Setor Sudoeste - Brasilia/DF 4
CEP: 70670-350
SPO, Quadra 3, Lote 5 - Complexo Sede
DPRF 200109 da PRF, Setor Policial Sul, Brasilia- DF, Central IP Asterix 4 1000
CEP 70610-200
Aeroporto Internacional de Brasilia
Juscelino Kubitschek, Setor de Hangares
lotes 40/41,
Lago Sul, Brasilia-DF, CEP 71608-900
Empresa Brasileira de Servicos EBSER 155007 SCS Quadra 09, Lote C, Edificio Intelbras Impacta R220 4 615

NEC NEAX 2000 1 100

Departamento de Policia
Rodoviaria Federal



Hospitalares H -
Sede

Empresa Brasileira de Servigos EBSER
Hospitalares - Unidade do Hospital —H -
Universitario de Brasilia HUB

155009

Empresa de Planejamento e

Logistica S/A EPL 395001

Escola Nacmna’l d§ Administragao ENAP 114702
Publica
Fundagao Nacional de

Desenvolvimento da Educagao FNDE 153173

Hospital das Forcas Armadas HFA 112408

Instituto Brasileiro de Museus  IBRAM 423002

Imprensa Nacional IN 110245

Instituto Chico Mendes de ICMBI 443033
Conservacao da Biodiversidade O

Instituto de Pesquisa Econdmica IPEA 113601

Aplicada

Parque Cidade Corporate, Torre C, 2°
Andar - CEP 70308-020 -
Brasilia/DF

SGAN 605, Av. L2 Norte Brasilia / DF -
CEP: 70.830-200

SCS Quadra 09, Lote C, Edificio Parque
Cidade Corporate, Torre C, 8° Andar -
CEP 70308-020 - Brasilia/DF
SAIS Area 2-A Edificio Sede ENAP -
Térreo sala n® 02 - Brasilia/DF

Setor Bancario Sul - Quadra 02 Bloco F
Edificio FNDE - 2° Subsolo - Brasilia/DF

Hospital das For¢as Armadas - Estrada
Parque Contorno do Bosque, s/n°
Cruzeiro Novo, CEP: 70658-900 -

Brasilia-DF

Setor Bancario Norte, Quadra 2, Bloco N
— Edificio CNC III, CEP: 70040-020,
Brasilia - DF

SIG — Setor de Industrias Graficas,
Quadra 6, Lote 800 — Brasilia — DF —
CEP: 70610-460
SHCSW EQSW 103/104 Lote 01,
Complexo Administrativo Sudoeste -
Moédulo B - Brasilia/DF
Setor Bancario Sul - SBS, Quadra 1,
Bloco “J”, Edificio do BNDES, Subsolo
1, Sala Telecom — CEP: 70.076-900,
Brasilia/DF

MD-110 - ERICSSON V. BC
10

CISCO MODELO C 2921 -
CME - SRST/K9

PABX SIEMENS HIPATH
4000
SIEMENS HIPATH 4000,
SIEMENS OPENSCAPE
VOICE (0OSV)

Alcatel Omni PCX Enterprise
Ref. 3BA56018AA, serial
NBR 00424

Avaya Aura MBT
Servidor S8800
Midia Server S8800
Avaya Midia Gateway G450
Avaya Midia Server S8800

modelo SOPHO 3050, marca
Philips

Central Telefonica MX ONE e
PABX ASTERIX

ERICSSON - MD 110,
VERSAO BC 11 SP12

10

1400

150

1000

2000

1000

500

600

2000

700



SBN — Quadra 02 Bloco H Ed. Central
IPHAN 343029 Brasilia 4° Andar — CEP: 70.040-904 — IMPACTA 68 - INTELBRAS 1 50
Brasilia-DF

Instituto do Patrimonio Historico e
Artistico Nacional

Alcatel Lucent OmniPCX

Instituto Nacional do Seguro Social INSS 512006 SAUS quadra 2, bloco O . 4 2500
Enterprise
Instituto Nacional de Estudos e .
. o . SIG Quadra 4 lote 327 — Ed. Vila Lobos - DELL 2950 com Software
Pesquisas Edu‘CElC.IOHalS Anisio INEP 153978 CEP: 70610-440 - Brasilia/DF Aterix 4 1000
Teizeira
Ministério da Ciéncia Tecnologia e Esplanada dos Ministérios Bloco E sala  Ericson MD110-BC12 Versao
Inovagao MCTI | 240101 T-55 Térreo - Brasilia/DF SP11 > 2000
Setor Policial Sul area 5 quadra 3 bloco F Alcatel - PCX4400- 3 300
- Brasilia/DF MULTIMODO
Ministério da Cultura MinC 420001 Esplanada dos l\frrlléitfnos Bloco B 2 Open Scape Voice - SIEMENS 4 500
SCS Quadra 09 Ed.garque Cidade Torre Siemens Open Scape Voice ) 500
Esplanada dos Ministérios Bloco Q 1° ~
Ministério da Defesa MD 110404 andar — Sala 134 - Brasilia - DF CEP ERICSSON MD110/ Versao 4 2000
BC 12
70049-900
Esplanada dos Ministérios - Anexo do
Bloco O - ANEXO 1 do Ed. Comando do ERICSSON MD110/ Versao 3 900
Exército Térreo, Brasilia — DF CEP BC9
70052-900
o ~ Esplanada dos Ministério Bloco. L Ed. = ERICSSON MX-ONE TSW
Ministério da Educacao MEC 150002 Anexo L, Térreo Sala PABX BC13 9 3000
Avenida L2 Sul, SGAS 607, Bloco 50, ERICSSON MX-ONE TSW ) 3000
Subsolo Sala PABX BC13
Ministério da Fazenda MF 170531  Csplanada dossoll\)’[rle‘igtamos Bloco P SIEMENS HiPath 4000 V6 4 1711
Esplanada dos Ministérios Bloco P Ed. 4 1907
Anexo
SAS Quadra 06 Bloco O Sobreloja 2 779

SAS Quadra 03 Bloco O 3 923



Ministério da Integracdo Nacional

Ministério da Justica

Ministério da Pesca e Aquicultura

Ministério da Previdéncia Social

Ministério das Comunicagoes
Ministério das Relagdes Exteriores
Ministério de Minas e Energia

Ministério do Desenvolvimento
Agrério

MI

MJ

MPA

MPS

MC

MRE

MME

MDA

SCS Quadra 1 Bloco J Térreo
BR 251 Estrada de Unai Km 04 Bloco H

Térreo
Esplanada dos Ministérios Bloco P
Térreo
ALCATEL LUCENT
SAS Quadra 01 Bloco G Lotes 1,3 e 5 OMNIPCX ENTERPRISE
SAS quadra 06 Bloco J SIEMENS HiPath 3800
Esplanada dos Ministérios Bloco E - Alcatel-Lucent OmniPCX
530001 1 .
Brasilia/DF Enterprise
Esplanada dos Ministérios, Bloco T, )
200005 Minisl?cério da Justi¢a, Edificio Sede - Sala Alcatel Lucent Qmm PCX
T-05, Térreo - Brasflia/DF Enterprise
SBS Quadra 02 Bloco J Lote 10 Sala 105
110008 - Ed. Carlton Tawer - CEP: 70.070-120 - 3COM, BCX V7000
Brasilia/DF
330005 Esplanada dos Ministérips Bloco F - Alcatel-Lucent aniPCX
Anexo A - Brasilia/DF Enterprise
410003 Esplanada dos Ministérios, Bloco, R sala MD 110 Yersﬁo BCl12 -
13 subsolo, CEP 70044-900 - Brasilia/DF Ericsson
20013 1°Subsolo - Aneno 1. Bloco i SIEMENS MODELO
HIPATH 4000

Esplanada dos Ministérios

Esplanada dos Ministérios Bloco U - CEP Cisco Unified Communications
70065-900 - Brasilia/DF 7.1

Esplanada dos Ministérios, Bloco A - ~ e
Subsolo - Brasilia/DF NORTEL Opgdo 11 C "mini

SBN Qd. 1, Bloco "D", Ed. Palacio do
Desenvolvimento, 6° andar - Brasilia/DF

SBN Quadra 2, Bloco D, Lote 16, Ed.
Sarkis, Subsolo - Brasilia/DF

SBN Qd. 1, Bloco "F" Ed. Palacio da
Agricultura 8° andar - Brasilia/DF

320004

490002

NORTEL CS 1000

NORTEL CS 1000

NORTEL CS 1000

21

471
649

106

1500
400
2300

3500

1000

1000

1000

5000

1500

200

500

200

400



Ministério do Desenvolvimento, Sede: Esplanada dos Ministérios, Bloco J, Ericsson MD-110 AASTRA

MDIC 280101

Industria e Comércio Exterior CEP 70053-900 - Brasilia/DF MX-ONE
DNRC: SAUS Quadra 02, Lote 1 A,  Ericsson MD-110 Versao BC-
Subsolo, CEP 70070-020 - Brasilia/DF 12

Esplanada dos Ministérios Bloco F
Sobreloja Sala 35 - Brasilia/DF HIPATH 4000

SIA Trecho 3 Lote 1220 HIPATH 3550

Esplanada dos Ministérios, Bloco R,

e Subsolo do Ed. Sede do Ministério dos .
Ministério dos Transportes MT 390004 Transportes - CEP: 70.044-902 - Ericson MD 110 BC13

Brasilia/DF
SGO, Quadra 01, Lote 180/210 — Setores

Ministério do Trabalho e Emprego MTE 380018

Complementares — Brasilia — DF. CEP: LG Enﬁg}n&lﬁgellg (;PECS_
70.610-610
SGO, Quadra 02, Lote 1§Q/ 180 — Setores LG Ericson modelo iPECS-
Complementares — Brasilia - DF. CEP: MG MPB 100
70.610-620
SAN Q. 03 Bl. A - Ed. Nucleo dos .
Transportes — DNIT — Brasilia — DF. ALCATEL QmmPCX
Enterprise

CEP: 70.040-902

Quartel General do Exército, Bloco F,
Prefeitura Militar de Brasilia PMB 160082 Setor Militar Urbano, CEP 70630-901 - SOPHO/PHILIPS IS3090
Brasilia/DF

Esplanada dos Ministérios, Bloco O, CEP

70052-000 - Brasilia/DF SOPHO/PHILIPS 153050
. o . DIGITRO - NGC
Servigo Florestal Brasileiro SFB 440075 SCEN Avenida L4 Trecho 2, Bloco G EVOLUTION
Superintendéncia Regional do SEPN 509, Bloco E, Ed. Sede — Asa
Trabalho ¢ Bmprego SRTE 380935 Norte, Brasilia-DF SIEMENS HIPATH 3800
C 07, Lote 05, Lojas 01 e 02 — SIEMENS HIPATH 3800

Taguatinga, Brasilia/DF
Tribunal Regional do Trabalho da TRTIO 80016 SAS, Quadra 01, Bloco D, Praca dos Ericsson MD110 -
10* Regido Tribunais Superiores. Brasilia — DF. CEP BC13(TSW)

2800

200

2300

1300

50

50

100

5000

1000

500

140

40

720



Tribunal Superior do Trabalho

70.097-900
SEPN 513, Bloco B, Lotes2/3, Brasilia —
DF - CEP 70.760-530
SGAN Quadra 916, Lote "A" —
Brasilia/DF. CEP 70790-160
QSB 1 lote 20, Taguatinga-DF. CEP
72015-510
Quadra 2, conjunto "A", lote 20, Setor
Sul - Gama/DF. CEP 72415-101
QS 9 Rua 100 Lotes 3 ¢ 5 - Aguas Claras
— DF CEP 70000-000

Setor de Administra¢ao Federal Sul

TST 80001 Quadra 08 Lote 01;

Ericsson MD110 -
BC13(TSW)

Leucotron ISION IP
4000

Leucotron ISION IP
4000

Intelbras Modulare 4/12

Intelbras Modulare 4/12

Siemens Hipath 4000 versdo 4
e Siemens Hipath 8000 versao

6

Total

332

500

150

120

24

24

3000

88179



SAO PAULO

Orgéo Sigla UASG

Ministério do Planejamento,

Orcamento ¢ Gestdo MP 201004

Advocacia Geral da Unido AGU 110161

Agéncia Nacional de Aguas ANA 443001

Agéncia Nacional de Energia

Elétrica ANEEL 323028

Agéncia Nacional de Saude

ANS 253033
Suplementar
Agéncia Na010r.1a’1 fie Vigilancia ANVIS 253000
Sanitéria A
Agéncia Nacional do Cinema AN]S IN 203003

Centro Regional do Distrito Federal
da Fundagao Jorge Duprat
Figueiredo de Seguranca e

Medicina do Trabalho

Conselho Administrativo de Defesa CADE 303001

CRDF 264006

Localizacdo da Central Telefonica

Esplanada dos Ministérios: bloco K,
subsolo, sala S-44,
Esplanada dos Ministérios: Bloco C,
Sobreloja sala 138
SEPN 516 bloco D, lote 8, térreo sala 15
SAN Qd. 03 Edificio nacleo do
transportes ala Norte Mezanino - DNIT
SAUS Quadra 3 Lotes 5/6 — Ed. Sede |
SIG Quadra 06 Lote 800 — Subsolo Sala
17 —Ed. Sede I
Setor Policial Sul, Area 5, Quadra 3,
Bloco M - Brasilia/DF

SGAN 603 Moé6dulos /] - Brasilia/DF

SCS Quadra 03, Bloco A, lote 234,
Edificio José Barros 1° Andar -
Brasilia/DF
Setor de Autarquias Sul — SAUS, Quadra
01 Bloco M, 7° andar
SIA trecho 05 érea especial 57, bloco C
sala 120 (Térreo) - Brasilia/DF
SRTV Sul Conjunto E, Edifiicio Palacio
do Radio, Bloco I, Cobertura -
Brasilia/DF

SDS Bloco “A/J” N° 44 5° Andar — Sala
505 - Ed. Boulevard Center —
Fundacentro - 70.391-900 — Brasilia/DF

SEPN 515, Conjunto D, Lote 4, Ed.

Modelo da Central
Telefonica

Siemens Hipath 4000

Siemens Hipath 4000

Siemens Hipath 4000

NEC-NEAX 2400
IMS

Alcatel Omni PCX Enterprise
Alcatel Omni PCX Enterprise

PABX MD 110 - Ericsson
Aastra

Ericsson-Aastra, Modelo: MX-
ONE V3.1

Central Avaya S8500

NEC, Modelo: SV 8100

Ericsson-Aastra, Modelo: MX-
ONE V4.1 SP4 HF1

Plataforma NGC Corporate
PABX + VOIP - Fabricante
Digitro Tecnologia Ltda

INTELBRAS — Modelo 141
Digital

Cisco; Modelo: UCS 210 M2

Estimativa Ramais

de E1 DDR
5 1600
5 1440
2 500
2 200
11 2000
6 1000
3 1200
4 1000
1 50
1 100
4 1800
1 50
1 50
1 400



Econdmica Carlos Taurisano CEP: 70770-504 -
Brasilia/DF
Conselho Nacional de SHIS QI 01 Conjunto B Blocos A, B, C e
Desenvolvimento Cientifico e CNPq 364102 D, Edificio Santos Dumont, Lago Sul - Intelbras Infinity 8 2000
Tecnologico Brasilia/DF
Setor de Autarquias Sul Quadra 1 Bloco
Controladoria Geral da Unido CGU 110176 A Ed Darcy Ribeiro CEP 70070-905 — NORTEL CS 1000 4 900
Shaft 3° Andar
Esplanada dos Ministérios Bloco A CEP
70050-904 — 2° Subsolo Sala S 33
Setor de Autarquias Sul Quadra 2, Bloco
E, Edificio Siderbras CEP: 70070-906 - Avaya G450 1 100
Shaft 5° andar
SAS Quadra 06, Lotes 9/10, 5° Andar -
Departamento de Policia Federal =~ DPF 200342 Ala Norte - CEP: 70037-900 - Aastra/Ericson MD 110 BC13 8 3360
Brasilia/DF
SPO - Lote 7 Edificio 23 (CGTI) -
Setores Complementares - Brasilia/DF 19
CEP:70610-902
SBN Quadra 02 Bloco J 14° Andar Salas
1401/1407 - Brasilia/DF 1
CEP: 70040-905
EQSW 103/104, Lote 01 , Bloco B -
Setor Sudoeste - Brasilia/DF 4
CEP: 70670-350
SPO, Quadra 3, Lote 5 - Complexo Sede
DPRF 200109 da PRF, Setor Policial Sul, Brasilia- DF, Central IP Asterix 4 1000
CEP 70610-200
Aeroporto Internacional de Brasilia
Juscelino Kubitschek, Setor de Hangares
lotes 40/41,
Lago Sul, Brasilia-DF, CEP 71608-900
Empresa Brasileira de Servicos EBSER 155007 SCS Quadra 09, Lote C, Edificio Intelbras Impacta R220 4 615

NEC NEAX 2000 1 100

Departamento de Policia
Rodoviaria Federal



Hospitalares H -
Sede

Empresa Brasileira de Servigos EBSER
Hospitalares - Unidade do Hospital —H -
Universitario de Brasilia HUB

155009

Empresa de Planejamento e

Logistica S/A EPL 395001

Escola Nacmna’l d§ Administragao ENAP 114702
Publica
Fundagao Nacional de

Desenvolvimento da Educagao FNDE 153173

Hospital das Forcas Armadas HFA 112408

Instituto Brasileiro de Museus  IBRAM 423002

Imprensa Nacional IN 110245

Instituto Chico Mendes de ICMBI 443033
Conservacao da Biodiversidade O

Instituto de Pesquisa Econdmica IPEA 113601

Aplicada

Parque Cidade Corporate, Torre C, 2°
Andar - CEP 70308-020 -
Brasilia/DF

SGAN 605, Av. L2 Norte Brasilia / DF -
CEP: 70.830-200

SCS Quadra 09, Lote C, Edificio Parque
Cidade Corporate, Torre C, 8° Andar -
CEP 70308-020 - Brasilia/DF
SAIS Area 2-A Edificio Sede ENAP -
Térreo sala n® 02 - Brasilia/DF

Setor Bancario Sul - Quadra 02 Bloco F
Edificio FNDE - 2° Subsolo - Brasilia/DF

Hospital das For¢as Armadas - Estrada
Parque Contorno do Bosque, s/n°
Cruzeiro Novo, CEP: 70658-900 -

Brasilia-DF

Setor Bancario Norte, Quadra 2, Bloco N
— Edificio CNC III, CEP: 70040-020,
Brasilia - DF

SIG — Setor de Industrias Graficas,
Quadra 6, Lote 800 — Brasilia — DF —
CEP: 70610-460
SHCSW EQSW 103/104 Lote 01,
Complexo Administrativo Sudoeste -
Moédulo B - Brasilia/DF
Setor Bancario Sul - SBS, Quadra 1,
Bloco “J”, Edificio do BNDES, Subsolo
1, Sala Telecom — CEP: 70.076-900,
Brasilia/DF

MD-110 - ERICSSON V. BC
10

CISCO MODELO C 2921 -
CME - SRST/K9

PABX SIEMENS HIPATH
4000
SIEMENS HIPATH 4000,
SIEMENS OPENSCAPE
VOICE (0OSV)

Alcatel Omni PCX Enterprise
Ref. 3BA56018AA, serial
NBR 00424

Avaya Aura MBT
Servidor S8800
Midia Server S8800
Avaya Midia Gateway G450
Avaya Midia Server S8800

modelo SOPHO 3050, marca
Philips

Central Telefonica MX ONE e
PABX ASTERIX

ERICSSON - MD 110,
VERSAO BC 11 SP12

10

1400

150

1000

2000

1000

500

600

2000

700



SBN — Quadra 02 Bloco H Ed. Central
IPHAN 343029 Brasilia 4° Andar — CEP: 70.040-904 — IMPACTA 68 - INTELBRAS 1 50
Brasilia-DF

Instituto do Patrimonio Historico e
Artistico Nacional

Alcatel Lucent OmniPCX

Instituto Nacional do Seguro Social INSS 512006 SAUS quadra 2, bloco O . 4 2500
Enterprise
Instituto Nacional de Estudos e .
. o . SIG Quadra 4 lote 327 — Ed. Vila Lobos - DELL 2950 com Software
Pesquisas Edu‘CElC.IOHalS Anisio INEP 153978 CEP: 70610-440 - Brasilia/DF Aterix 4 1000
Teizeira
Ministério da Ciéncia Tecnologia e Esplanada dos Ministérios Bloco E sala  Ericson MD110-BC12 Versao
Inovagao MCTI | 240101 T-55 Térreo - Brasilia/DF SP11 > 2000
Setor Policial Sul area 5 quadra 3 bloco F Alcatel - PCX4400- 3 300
- Brasilia/DF MULTIMODO
Ministério da Cultura MinC 420001 Esplanada dos l\frrlléitfnos Bloco B 2 Open Scape Voice - SIEMENS 4 500
SCS Quadra 09 Ed.garque Cidade Torre Siemens Open Scape Voice ) 500
Esplanada dos Ministérios Bloco Q 1° ~
Ministério da Defesa MD 110404 andar — Sala 134 - Brasilia - DF CEP ERICSSON MD110/ Versao 4 2000
BC 12
70049-900
Esplanada dos Ministérios - Anexo do
Bloco O - ANEXO 1 do Ed. Comando do ERICSSON MD110/ Versao 3 900
Exército Térreo, Brasilia — DF CEP BC9
70052-900
o ~ Esplanada dos Ministério Bloco. L Ed. = ERICSSON MX-ONE TSW
Ministério da Educacao MEC 150002 Anexo L, Térreo Sala PABX BC13 9 3000
Avenida L2 Sul, SGAS 607, Bloco 50, ERICSSON MX-ONE TSW ) 3000
Subsolo Sala PABX BC13
Ministério da Fazenda MF 170531  Csplanada dossoll\)’[rle‘igtamos Bloco P SIEMENS HiPath 4000 V6 4 1711
Esplanada dos Ministérios Bloco P Ed. 4 1907
Anexo
SAS Quadra 06 Bloco O Sobreloja 2 779

SAS Quadra 03 Bloco O 3 923



Ministério da Integracdo Nacional

Ministério da Justica

Ministério da Pesca e Aquicultura

Ministério da Previdéncia Social

Ministério das Comunicagoes
Ministério das Relagdes Exteriores
Ministério de Minas e Energia

Ministério do Desenvolvimento
Agrério

MI

MJ

MPA

MPS

MC

MRE

MME

MDA

SCS Quadra 1 Bloco J Térreo
BR 251 Estrada de Unai Km 04 Bloco H

Térreo
Esplanada dos Ministérios Bloco P
Térreo
ALCATEL LUCENT
SAS Quadra 01 Bloco G Lotes 1,3 e 5 OMNIPCX ENTERPRISE
SAS quadra 06 Bloco J SIEMENS HiPath 3800
Esplanada dos Ministérios Bloco E - Alcatel-Lucent OmniPCX
530001 1 .
Brasilia/DF Enterprise
Esplanada dos Ministérios, Bloco T, )
200005 Minisl?cério da Justi¢a, Edificio Sede - Sala Alcatel Lucent Qmm PCX
T-05, Térreo - Brasflia/DF Enterprise
SBS Quadra 02 Bloco J Lote 10 Sala 105
110008 - Ed. Carlton Tawer - CEP: 70.070-120 - 3COM, BCX V7000
Brasilia/DF
330005 Esplanada dos Ministérips Bloco F - Alcatel-Lucent aniPCX
Anexo A - Brasilia/DF Enterprise
410003 Esplanada dos Ministérios, Bloco, R sala MD 110 Yersﬁo BCl12 -
13 subsolo, CEP 70044-900 - Brasilia/DF Ericsson
20013 1°Subsolo - Aneno 1. Bloco i SIEMENS MODELO
HIPATH 4000

Esplanada dos Ministérios

Esplanada dos Ministérios Bloco U - CEP Cisco Unified Communications
70065-900 - Brasilia/DF 7.1

Esplanada dos Ministérios, Bloco A - ~ e
Subsolo - Brasilia/DF NORTEL Opgdo 11 C "mini

SBN Qd. 1, Bloco "D", Ed. Palacio do
Desenvolvimento, 6° andar - Brasilia/DF

SBN Quadra 2, Bloco D, Lote 16, Ed.
Sarkis, Subsolo - Brasilia/DF

SBN Qd. 1, Bloco "F" Ed. Palacio da
Agricultura 8° andar - Brasilia/DF

320004

490002

NORTEL CS 1000

NORTEL CS 1000

NORTEL CS 1000

21

471
649

106

1500
400
2300

3500

1000

1000

1000

5000

1500

200

500

200

400



Ministério do Desenvolvimento, Sede: Esplanada dos Ministérios, Bloco J, Ericsson MD-110 AASTRA

MDIC 280101

Industria e Comércio Exterior CEP 70053-900 - Brasilia/DF MX-ONE
DNRC: SAUS Quadra 02, Lote 1 A,  Ericsson MD-110 Versao BC-
Subsolo, CEP 70070-020 - Brasilia/DF 12

Esplanada dos Ministérios Bloco F
Sobreloja Sala 35 - Brasilia/DF HIPATH 4000

SIA Trecho 3 Lote 1220 HIPATH 3550

Esplanada dos Ministérios, Bloco R,

e Subsolo do Ed. Sede do Ministério dos .
Ministério dos Transportes MT 390004 Transportes - CEP: 70.044-902 - Ericson MD 110 BC13

Brasilia/DF
SGO, Quadra 01, Lote 180/210 — Setores

Ministério do Trabalho e Emprego MTE 380018

Complementares — Brasilia — DF. CEP: LG Enﬁg}n&lﬁgellg (;PECS_
70.610-610
SGO, Quadra 02, Lote 1§Q/ 180 — Setores LG Ericson modelo iPECS-
Complementares — Brasilia - DF. CEP: MG MPB 100
70.610-620
SAN Q. 03 Bl. A - Ed. Nucleo dos .
Transportes — DNIT — Brasilia — DF. ALCATEL QmmPCX
Enterprise

CEP: 70.040-902

Quartel General do Exército, Bloco F,
Prefeitura Militar de Brasilia PMB 160082 Setor Militar Urbano, CEP 70630-901 - SOPHO/PHILIPS IS3090
Brasilia/DF

Esplanada dos Ministérios, Bloco O, CEP

70052-000 - Brasilia/DF SOPHO/PHILIPS 153050
. o . DIGITRO - NGC
Servigo Florestal Brasileiro SFB 440075 SCEN Avenida L4 Trecho 2, Bloco G EVOLUTION
Superintendéncia Regional do SEPN 509, Bloco E, Ed. Sede — Asa
Trabalho ¢ Bmprego SRTE 380935 Norte, Brasilia-DF SIEMENS HIPATH 3800
C 07, Lote 05, Lojas 01 e 02 — SIEMENS HIPATH 3800

Taguatinga, Brasilia/DF
Tribunal Regional do Trabalho da TRTIO 80016 SAS, Quadra 01, Bloco D, Praca dos Ericsson MD110 -
10* Regido Tribunais Superiores. Brasilia — DF. CEP BC13(TSW)

2800

200

2300

1300

50

50

100

5000

1000

500

140

40

720



Tribunal Superior do Trabalho

70.097-900
SEPN 513, Bloco B, Lotes2/3, Brasilia —
DF - CEP 70.760-530
SGAN Quadra 916, Lote "A" —
Brasilia/DF. CEP 70790-160
QSB 1 lote 20, Taguatinga-DF. CEP
72015-510
Quadra 2, conjunto "A", lote 20, Setor
Sul - Gama/DF. CEP 72415-101
QS 9 Rua 100 Lotes 3 ¢ 5 - Aguas Claras
— DF CEP 70000-000

Setor de Administra¢ao Federal Sul

TST 80001 Quadra 08 Lote 01;

Ericsson MD110 -
BC13(TSW)

Leucotron ISION IP
4000

Leucotron ISION IP
4000

Intelbras Modulare 4/12

Intelbras Modulare 4/12

Siemens Hipath 4000 versdo 4
e Siemens Hipath 8000 versao

6

Total

332

500

150

120

24

24

3000

88179



ANEXO “B” DO TERMO DE REFERENCIA - PERFIS DE TRAFEGO

As tabelas a seguir apresentam a quantidade estimada de minutos para cada grupo de itens, a ser
contratada segundo a necessidade de cada 6rgdo participante deste Registro de Precos.

Pode ser considerado que as ligagdes sdo todas efetuadas em horéario comercial, isto €, de tarifa
cheia. Quanto ao trafego de FAX (ITU T.38), pode-se considerar um percentual de 1% (um por

cento) de chamadas de FAX em relacdo a quantidade total de chamadas.

STFC NA MODALIDADE LOCAL ATRAVES DE ENTRONCAMENTOS DIGITAIS

(Quantidade anual de minutos estimada por destino das ligagdes)

BRASILIA

UASG

201004
110008
110161
110176
110245
110404
112408
113601
114702
150002
153173
153978
155007
155009
160082
170531
200005
200109
200342
203003
240013
240101
253002
253033
264006

ORGAO

MP
MPA
AGU
CGU

IN

MD
HFA
IPEA

ENAP
MEC
FNDE
INEP
EBSERH - Sede
EBSERH - HUB
PMB

MF

M
DPRF

DPF

ANCINE
MRE
MCTI
ANVISA
ANS
CRDF

Item 1

FIXO-FIXO
(Quantidade anual estimada
de minutos)

4.608.888
256.000
2.626.548
158.077
1.800.000
110.000
600.000
561.600
570.000
8.803.238
1.944.000
1.176.000
180.000
240.000
2.400.000
723.650
280.005
283.116
2.400.000
60.000
211.838
1.857.600
64.800
420.000
12.000

Item 2

FIXO-MOVEL (VC1)
(Quantidade anual estimada
de minutos)

2.305.176
28.000
450.912
49.252
264.000
45.000
303.000
86.724
225.000
2.757.282
1.188.000
1.008.000
84.000
120.000
900.000
195.974
152.002
141.180
840.000
12.000
90.641
1.599.996
21.210
84.000
3.600



280101
303001
320004
323028
330005
343029
364102
380018
380935
390004
395001
410003
420001
423002
440075
443001
443033
490002
512006
530001
550005
80001
80016

MDIC
CADE
MME
ANEEL
MPS
IPHAN
CNPq
MTE
SRTE
MT
EPL
MC
MinC
IBRAM
SFB
ANA
ICMBIO
MDA
INSS
MI
MDS
TST
TRTI10
Total

4.495.008
2.304.000
4.108.656
840.000
780.000
51.000
2.700.000
2.788.968
504.000
9.225.000
72.000
2.246.688
3.387.384
240.000
604.800
600.000
374.904
636.994
450.000
2.579.868
1.800.000
4.766.304
1.913.568

79.816.502

840.000
936.000
521.124
252.000
384.000
12.000
1.944.000
9.133.656
31.680
815.040
36.000
1.453.344
1.026.720
120.000
172.800
420.000
234.504
462.485
2.000.000
1.258.104
840.000
638.112
857.088

37.343.606



R10 DE JANEIRO

Item 27 Itqm 28
FIXO-FIXO FIXO-MOVEL (VC1)

UASG ORGAO Quantidade anual ~ Quantidade mensal
estimada de minutos estimada de minutos
113602 IPEA 256.176 31.416
153167 CPII 617.760 128.448
173030 CVM 695.244 522.708
200116 5*SRPRF/RJ 76.800 30.000
203003 ANCINE 840.000 105.444
240123 LNCC 9.350 4.129
240124 MAST 50.000 800
240126 ON 720.000 60.000
250057 INTO 12.000 12.000
343030 CNFCP 1 1
344001 FCRB 50.000 30.000
420001 MinC 192.000 40.800
423002 IBRAM 480.000 240.000
530001 MI 23.184 17.400

Total 4.022.515 1.223.146



SAO PAULO

UASG

120097
160495
173030
200117
203003
343009
420001
423002

ORGAO

PASP
HMASP

CVM

6*SRPRF/SP
ANCINE
IPHAN-SP

MinC

IBRAM
Total

Item 53

FIXO-FIXO
Quantidade anual

Item 54
FIXO-MOVEL (VC1)
Quantidade anual

estimada de minutos estimada de minutos

2.242
240.000
145.620

2.650.212
30.000
32.400
98.400
61.200

3.260.074

600
180.000
37.776
705.516
9.600
14.400
39.360
30.600
1.017.852



STFC NA MODALIDADE LONGA DISTANCIA NACIONAL
(Quantidade mensal de minutos estimada por destino das ligagdes)

BRASILIA

UASG

201004
110008
110161
110176
110245
110404
112408
113601
114702
150002
153173

153978

155007

155009

160082
170531
200005
200109
203003
240013
240101
253002
253033
264006
280101
303001
320004
323028
330005
364102
380018

Iltem 4
(D2)

Item 5
(D3)

Item 6
(D4)

Iltem 7
(VC2)

Iltem 8
(VC3)

ORGAO Qtde anual Otde anual Otde anual Qtde anual Qtde anual Qtde anual
estimada de estimada de estimada de estimada de estimada de estimada de

Item 3
(D1)
minutos
MP 33.648
MPA 2.300
AGU 3.456
CGU 21
IN 51.084
MD 5.000
HFA 2.000
IPEA 3.360
ENAP 1.200
MEC 792
FNDE 36.000
INEP 6.000
EBSERH -
Sede 24.000
EBSERH -
HUB 60.000
PMB 240.000
MF 1.245
MJ 2.200
DPRF 1.416
ANCINE 15.000
MRE 215
MCTI 21.000
ANVISA 1.300
ANS 1.200
CRDF 1.800
MDIC 40.200
CADE 91.200
MME 94.260
ANEEL 6.000
MPS -
CNPq
MTE 36.828

minutos
62.412
3.450
2.076
30
34.056
4.000
2.000
1.320
1.440
7.669
36.000
6.000

24.000

60.000

240.000

795
4.802
1.416
8.496

245

14.004
1.500
1.800

48.600

15.600

94.260

18.000

720

36.648

minutos
130.080
5.750
20.916
3.580
140.700
25.000
3.584
2.400
60.000
82.392
60.000
12.000

48.000

36.000
240.000
15.785
10.120
10.044
8.496
1.780
141.000
4.600
5.400
151.440
15.600
377.040
36.000
12.000

3.600.000 3.600.000 3.600.000 3.600.000

73.296

minutos minutos
408.024 37.200
103.500 12.000
174.336 12.936
13.715 952
1.702.656  22.476
8.000 4.000
30.000 6.284
4.680 6.000
96.000 14.400
1.291.032 208.572
180.000 54.000
336.000 153.600
120.000 24.000
36.000 36.000
240.000 240.000
126.669 3.388
29.000 2.800
187.044 7.056
8.496 3.000
31.250 2.210
699.996 30.000
18.500 1.500
60.000 3.000
12.600 720
192.000 73.200
115.200 4.800
1.508.208 515.328
240.000 12.000
156.000 9.600

1.227.600  146.580

minutos
470.280
20.000
43.104
6.153
106.884
70.000
6.284
4.800
18.000
517.632
144.000
230.400

84.000

36.000
240.000
23.871
36.100
32.496
5.100
9.715
11.996
4.000
7.800
1.440
55.200
32.400
5.196
48.000
84.000

1.200.000 1.440.000

311.484



390004 MT 186.756  186.756  186.756  186.756  305.496  305.496
395001 EPL 24.000 24.000 24.000 24.000 60.000 60.000
410003 MC 18.096 49.332 119.868  211.308 73.080 114.948
420001 MinC 12.000 12.000 24.000 360.000 36.000 120.000
423002 IBRAM 37.320 55.980 55.980 37.320 28.680 28.680
440075 SFB 240 6.120 14.400 72.000 28.800 28.800
443001 ANA 13.200 18.000 14.400 18.000 36.000 36.000
443033 ICMBIO  56.470 56.470 56.470 56.470 21.440 21.440

490002 MDA - 994 13.209 320.127 35.295 231.533
512006 INSS 30.000 26.000 50.000 900.000 47.000 328.000
530001 MI 71.796 200.460  165.336  351.432 55.116 352.404
550005 MDS 81.444 49.224 38.448 - 55.860 413.364
80001 TST 24.403 36.604 91.510 228.775 58.402 87.602

80016 TRT10 120.000  120.000  120.000  229.008  307.836  715.344
Total 5.058.450 5.173.279 6.307.380 15.951.702 3.996.607 6.949.946



R10 DE JANEIRO

UASG

113602
153167 CPII

173030 CVM
5*SRPREF/
200116 RJ
203003  ANCINE
240123 LNCC
240124 MAST
240126 ON
250057 INTO
343030 CNFCP
344001 FCRB
420001 MinC
423002 IBRAM
530001 MI

Total

IPEA

Item 29
(D1)

minutos
2.500
2.196

72.000

6.384
3.000
24.000
8.000
1
1.000
42.000
23.400
2.892
187.373

Item 30
(D2)

minutos
2.500
396
26.112

72.000

200
1.000
24.000
4.000
1
1.000
30.000
35.100
3.060
199.369

Item 31

(D3)

4.025
2.196

15.600

11.520
200
2.000
24.000
2.000
1
1.000
26.400
35.100
3.312

127.354

Item 32

(D4)

minutos
4.025
10.080
20.400

14.400

102.660
200
5.000
24.000
1
3.000
36.000
23.400
21.264

264.430

Item 33
(VC2)

minutos
450
4.500
11.760

49.200

2.304
2.590
1.000
12.000
6.000
1
1.000
42.000
9.900
3.000
145.705

Item 34
(VC3)

ORGAO Qtde anual Qtde anual Qtde anual Qtde anual Qtde anual Qtde anual
estimada de estimada de estimada de estimada de estimada de estimada de
minutos

minutos
3.000
2.004

74.952

19.080

20.592
200
2.000
12.000
2.000
1
3.000
25.200
9.900
14.400
188.329



SAO PAULO

UASG

120097
160495
173030
200117
203003
420001
423002

Item 55
(D1)

Item 56
(D2)

Item 57
(D3)

Item 58
(D4)

Item 60
(VC3)

Item 59
(VC2)

ORGAO Qtdeanual Qtdeanual Otdeanual OQtdeanual Qtde anual Qtde anual
estimada de estimada de estimada de estimada de estimada de estimada de

PASP
HMASP
CVM

minutos
75
18.000
948

6*SRPRF/SP  217.776

ANCINE
MinC
IBRAM
Total

21.600
1.560
259.959

minutos
75
12.000
948
228.648
21.600
2.340
265.611

minutos
75
6.000
948
271.644
15.000
24.000
2.340
320.007

minutos
75
6.000
44.256
669.900
25.500
24.000
1.560
771.291

minutos minutos
20 50
60.000 54.000
1.080 2.568
145.788 166.380
3.000 5.100
18.000 14.400
600 600
228.488 243.098



STFC NA MODALIDADE LONGA DISTANCIA INTERNACIONAL
(Quantidade mensal de minutos estimada por destino das ligagdes — FIXO-FIXO)

BRASILIA

Item9-R1 Item10-R2 Item 11 -R3 Item12-R4 Item 13- R5 Item 14 -R6 Item 15-R7 Item 16 - R8 Item 17 - R9
Qtde anual Qtde anual Qtde anual Qtde anual Qtdeanual Qtdeanual Qtdeanual Qtdeanual Qtde anual

UASG ORGAO estimada de estimada de estimadade estimadade estimadade estimadade estimadade estimadade estimada de

minutos minutos minutos minutos minutos minutos minutos minutos minutos
201004 MP 1.584 4.992 972 696 1.428 1.212 1.176 732 744
110008 MPA 128 136 136 136 136 136 136 136 136
110161 AGU 750 200 400 300 600 120 300 120 120
110176 CGU 25 47 59 5 29 43 5 21 49
110245 IN 120 120 120 120 120 120 120 120 120
110404 MD 1.000 2.000 1.000 800 1.500 400 300 300 300
112408 HFA 520 2.000 202 524 524 20 624 200 50
113601 IPEA 240 240 240 240 240 240 240 240 240
114702 ENAP 108 144 216 60 288 336 60 84 84
150002 MEC 2.970 4.250 1.914 422 1.980 1.386 330 396 396
153173 FNDE 36 60 60 36 48 36 24 96 36
153978 INEP 1.200 1.200 1.200 1.200 1.200 1.200 1.200 1.200 1.200

155007 ~ CBSERH-

Sede 1.200 1.200 600 360 1.200 600 600 1.200 600
155009 ~ CBSERH-

HUB 600 600 600 360 600 600 600 600 600
160082 PMB 24.000 24.000 24.000 24.000 24.000 24.000 24.000 24.000 24.000
170531 MF 8.100 4.200 2.052 420 2.232 1.692 372 288 864
200005 MJ 90 300 60 40 85 80 75 40 40

203003 ANCINE 936 552 36 24 180 - 12 - -



240013
240101
253002
253033
264006
280101
303001
320004
323028
330005
364102
380018
390004
395001
410003
420001
423002
440075
443001
443033
490002
512006
530001
550005
80001
80016

MRE
MCTI
ANVISA
ANS
CRDF
MDIC
CADE
MME
ANEEL
MPS
CNPq
MTE
MT
EPL
MC
MinC
IBRAM
SFB
ANA
ICMBIO
MDA
INSS
MI
MDS
TST
TRT10

Total

7.015
1.356
150
120
60
1.620
960
1.596
240
624
12.000
720
624
1.200
5.532
1.200
1.200
360
3.600
100
84
2.800
3.180
408
203
1.200
91.759

6.707
2.004
120
120
60
3.240
2.400
2.184
180
960
18.000
1.200
480
1.200
6.288
2.400
1.200
384
12.000
100
84
4.000
3.996
576
114
1.200
117.438

14.591
4.512
100
60
60
1.620
2.400
1.584
120
276
12.000
396
504
600
2.304
1.200
2.600
324
2.400
100
84
700
4.560
444
82
1.200
88.688

710
204
50
60
30
1.620
600
1.440
120
600
12.000
600
360
360
3.864
1.200
2.400
48
180
100
84
1.200
3.888
564
156
1.200
63.381

6.808
1.800
120
60
30
1.620
2.400
1.500
240
1.320
12.000
1.200
360
1.200
5.832
1.200
2.400
240
2.400
100
84
2.500
3.888
1.020
211
1.200
88.123

2.941
3.900
60
60
60
1.620
600
960
120
24
9.600
600
120
600
1.032
1.200
1.200
204
1.200
100
84
1.000
2.280
564
94
1.200
63.644

681
300
80
60
60
1.620
600
828
60
108
9.600
1.200
240
600
1.464
1.200
600
48
180
100
84
1.000
2.268
408
44
1.200
54.807

2.320
1.008
100
60
60
1.620
600
840
60
120
6.000
600
120
1.200
3.300
1.200
600
204
720
100
84
1.000
2.052
312
36
1.200

55.289

915
504
100
60
1.620
600
360
60
300
6.000
720
144
600
1.056
1.200
600
144
420
100
84
1.000
2.052
384
24
1.200
49.826



R10 DE JANEIRO

Item35- Item36- Item37- Item38- Item39- Item40- Item4l- Item42- Item43-
R1 R2 R3 R4 R5 R6 R7 R8 R9
UASG ORGAO Qtde anual Qtde anual Qtde anual Qtde anual Qtde anual Qtde anual Qtde anual Qtde anual Qtde anual
estimada de estimada de estimada de estimada de estimada de estimada de estimada de estimada de estimada de
minutos minutos minutos minutos minutos minutos minutos minutos minutos

113602 IPEA 90 110 110 90 90 70 90 45 40
153167 CPII 600 600 600 600 12 600 600 600 600
173030 CVM 420 1.296 180 96 1.140 36 384 12 120
200116  5*SRPRF/RJ 60 60 60 60 60 60 60 60 60
203003 ANCINE 936 552 36 24 180 12 12 12 12
240123 LNCC 25 17 9 16 10 2 8 4 2
240124 MAST 10 10 10 10 10 10 10 10 10
240126 ON 3.600 3.600 3.600 3.600 3.600 3.600 3.600 3.600 3.600
250057 INTO 1.000 1.000 300 800 300 300 200 300 200
343030 CNFCP 1 1 1 1 1 1 1 1 1
344001 FCRB 100 100 100 100 100 100 100 100 100
420001 MinC 120 120 120 120 120 120 120 120 120
423002 IBRAM 450 450 225 900 900 450 225 225 225
530001 MI 720 720 720 720 720 720 720 720 720

Total 8.132 8.636 6.071 7.137 7.243 6.081 6.130 5.809 5.810



SAO PAULO

Item6l- Item62- Item63- Item64—- Item65—- Item66—- Item67—- Item68—- Item 69—
R1 R2 R3 R4 R5 R6 R7 R8 R9
UASG ORGAO Qtde anual Qtde anual Qtde anual Qtde anual Qtde anual Qtde anual Qtde anual Qtde anual Qtde anual
estimada de estimada de estimada de estimada de estimada de estimada de estimada de estimada de estimada de
minutos minutos minutos minutos minutos minutos minutos minutos minutos

160495 HMASP 120 120 120 120 120 120 120 120 120
173030 CVM 108 216 - - 636 - - - -
200117  6*SRPRF/SP 2.928 3.144 2.028 1.572 1.752 1.512 1.524 1.512 1.512
203003 ANCINE 936 552 36 - 180 - 12 - -
420001 MinC 420 120 120 120 120 120 120 120 120
423002 IBRAM 30 60 24 60 60 30 24 24 24

Total 4.542 4.212 2.328 1.872 2.868 1.782 1.800 1.776 1.776



(Quantidade mensal de minutos estimada por destino das ligagdes — FIXO-MOVEL)

BRASILIA
Item 18 - R1 Item 19 - R2 Item 20 - R3 Item 21 - R4 Item 22 - R5 Item 23-R6 Item 24 - R7 Item 25-R8 Item 26 - R9
UASG ORGAO Qtple anual Qt_de anual Qt_de anual Qt_de anual Qt_de anual Qt_de anual Qt_de anual Qt_de anual Qt_de anual
estimada de estimadade estimadade estimadade estimadade estimadade estimadade estimadade estimadade
minutos minutos minutos minutos minutos minutos minutos minutos minutos
201004 MP 672 2.484 504 444 888 588 636 456 444
110008 MPA 68 72 61 58 58 58 58 58 58
110161 AGU 120 1.200 200 200 300 36 200 36 36
110176 CcGU 11 12 16 1 7 15 1 3 15
110245 IN 120 120 120 120 120 120 120 120 120
110404 MD 200 500 200 300 500 200 100 100 100
112408 HFA 24 24 48 24 24 24 48 24 24
113601 IPEA 180 180 180 180 180 180 180 180 180
114702 ENAP 108 84 156 36 216 276 48 48 84
150002 MEC 1.003 1.109 990 79 660 462 106 132 132
153173 FNDE 36 36 36 36 36 36 24 60 36
153978 INEP 1.200 1.200 1.200 1.200 1.200 12.000 1.200 1.200 1.200

155007 ~ DBSERH-

Sede 1.200 1.200 600 360 1.200 600 600 1.200 600
155009 ~ CBSERH-

HUB 600 600 600 360 600 600 600 600 600
160082 PMB 24.000 24.000 24.000 24.000 24.000 24.000 24.000 24.000 24.000
170531 MF 2.760 3.060 2.760 3.060 732 36 348 684 60

200005 Ml 49 180 30 30 50 35 25 20 20



240013
240101
253002
253033
280101
303001
320004
323028
330005
364102
380018
390004
395001
410003
420001
423002
440075
443001
443033
490002
512006
530001
550005
80001
80016

ANVISA

ICMBIO

Total

MRE
MCTI

ANS
MDIC
CADE
MME

ANEEL

MPS
CNPq

MTE

MT
EPL
MC
MinC
IBRAM
SFB
ANA

MDA
INSS
MI
MDS
TST
TRT10

845
864
20
120
1.620
240
324
120
120
12.000
600
252
1.200
1.152
240
1.200
144
3.600
100
48
1.200
2316
144
172
1.200
62.192

556
1.008
20
120
1.620
240
444
120
120
16.800
2.400
240
1.200
1.224
240
1.200
144
6.000
100
48
1.500
6.708
216
90
1.200
79.619

625
2.520
20
60
1.620
240
312
60
144
6.000
480
264
600
384
240
600
276
1.200
100
48
400
2.820
144
76
1.200

52.134

220
96
20
60

1.620

240

240
60

100

6.000

600

120

360

552

240

2.400
36

120

100
48

500

2.496
252
100

1.200

48.268

1.485
900
20
60
1.620
240
300
120
180
6.000
1.800
96
1.200
1.704
240
2.400
48
480
100
48
900
2.496
360
166
1.200
54.934

446
1.956
10
60
1.620
240
120
36
12
4.800
480
72
600
336
240
1.200
96
240
100
48
700
2.506
252
102
1.200
56.738

185
156
20
60
1.620
240
120
12
12
4.800
1.200
96
600
420
240
600
24
120
100
48
700
2.052
108
48
1.200
43.075

145
1.008
20
60
1.620
240
120
36
12
3.600
600
72
1.200
744
240
600
72
60
100
48
700
2.052
96
36
1.200
43.602

120
504
20
60
1.620
240
120
36

3.600
600
84
600
324
240
600
48
120
100
48
700
2.052
144
24
1.200
40.921



R10 DE JANEIRO

UASG

113602
153167
200116
203003
240123
240124
240126
250057
343030
344001
420001
423002
530001

Item44—- Item45- Item46- Item47- Item48 - Item49- Item50- Item51- Item52 -
R1 R2 R3 R4 R5 R6 R7 R8 R9
ORGAO Qtde anual Qtde anual Qtde anual Qtde anual Qtde anual Qtde anual Qtde anual Qtde anual Qtde anual
estimada de estimada de estimada de estimada de estimada de estimada de estimada de estimada de estimada de
minutos minutos minutos minutos minutos minutos minutos minutos minutos

IPEA 25 55 55 25 25 25 25 15 15
CPII 1 1 1 1 1 1 1 1 1
5*SRPRF/RJ 36 36 36 36 36 36 36 36 36
ANCINE 12 12 12 12 12 12 12 12 12
LNCC 2 2 2 2 2 2 2 2 2
MAST 5 5 5 5 5 5 5 5 5
ON 3.600 3.600 3.600 3.600 3.600 3.600 3.600 3.600 3.600
INTO 500 500 150 400 150 150 100 150 150
CNFCP 1 1 1 1 1 1 1 1 1
FCRB 50 50 50 50 50 50 50 50 50
MinC 60 60 60 60 60 60 60 60 60
IBRAM 450 45 225 900 900 450 225 225 225
MI 720 720 720 720 720 720 720 720 720

Total 5.462 5.087 4,917 5.812 5.562 5.112 4.837 4.877 4.877



SAO PAULO

Item70- Item 71 - Item 72 - Item 73 - ltem 74 - ltem 75 - Item 76 - ltem 77 - Item 78 - R9
) B R1 R2 R3 R4 R5 R6 R7 R8 Otde anual
ORGAO Qtde anual Qtde anual Qtde anual Qtde anual Qtde anual Qtde anual Qtde anual Qtde anual estimada de
estimada de estimada de estimada de estimada de estimada de estimada de estimada de estimada de minutos
minutos minutos minutos minutos minutos minutos minutos minutos

160495 HMASP 60 60 60 60 60 60 60 60 60
200117  6*°SRPRF/SP 1.512 2.112 1.512 1.572 1.572 1.512 1.512 1.512 1.512
420001 MinC 60 60 60 60 60 60 60 60 60
423002 IBRAM 30 30 24 60 60 30 24 24 24

Total 1.662 2.262 1.656 1.752 1.752 1.662 1.656 1.656 1.656



DESCRICAO DAS REGIOES

Grupo

Paises

R1

Argentina, Chile, Paraguai e Uruguai;

R2

Estados Unidos da América ¢ Havai;

R3

Alaska, Anguila, Antartida, Antigua e Barbuda, Aruba, Bahamas, Barbados,
Belize, Bermudas, Bolivia, Canada, Colombia, Costa Rica, Cuba, Dominica, El
Salvador, Equador, Granada, Groelandia, Guadalupe, Guatemala, Guiana Inglesa,
Guiana Francesa, Haiti, Honduras, Ilhas Cayman, Ilhas Malvinas, Ilhas Turquesas
e Caicos, Ilhas Virgens Americanas, [lhas Virgens Britanicas, Jamaica, Martinica,
M¢éxico, Montserrat, Nicaragua, Panamd, Peru, Porto Rico, Republica
Dominicana, Santa Lucia, Sao Cristovao e Névis, Sdo Pedro e Miguel, Sao
Vicente e Granadinas, Suriname, Trindad e Tobago, Venezuela e Antilhas;

R4

Portugal, Acores e Ilha da Madeira;

RS

Alemanha, Andorra, Austria, Bélgica, Dinamarca, Espanha, Finlandia, Franca,
Holanda (Paises Baixos), Irlanda, Italia, Liechtenstein, Noruega, Reino Unido,
Suécia e Suica;

R6

Albania, Arabia Saudita, Arménia, Azerbaijdo, Bareine, Belarus, Bosnia-
Herzegovina, Bulgaria, Catar, Chipre, Croacia, Emirados Arabes Unidos,
Eslovaquia, Eslovénia, Estonia, Georgia, Grécia, Hungria, [émen, Ilhas Feroe, Ira,
[raque, Islandia, Israel, Jordania, Kuaite, Letonia, Libano, Lituania, Luxemburgo,
Macedonia, Malta, Moldova, Monaco, Oma, Palestina, Polonia, Republical
Tcheca, Roménia, Russia, San Marino, Sérvia e Montenegro, Siria, Turquia,
Ucrania ¢ Vaticano;

R7

Austrélia e Japao;

R8

Africa do Sul, Angola, Argélia, Benin, Botsuana, Burkina Faso, Burundi, Cabo
Verde, Camardes, Chade, Costa do Marfim, Djibuti, Egito, Eritréia, Etiopia,
Gabao, Gambia, Gana, Guiné, Guiné-Bissau, Guiné-Equatorial, Ilhas Ascensao,
Ilhas Comores, Ilhas Mauricio, Ilhas Mayotte, Lesoto, Libéria, Libia,
Madagascar, Malawi, Mali, Marrocos, Mauritdnia, Mocambique, Namibia, Niger,
Nigéria, Quénia, Republica Centro-Africana, Republica Democratica do Congo,
Republica do Congo, Reunido, Ruanda, Santa Helena, Sdo Tomé e Principe,
Seicheles, Senegal, Serra Leoa, Somalia, Suazilandia, Suddo, Tanzania, Togo,
Tunisia, Uganda, Zambia, Zimbabue;

R9

Afeganistdo, Bangladesh, Brunei, Butdo, Camboja, Cazaquistdo, China,
Cingapura, Coréia do Norte, Coréia do Sul, Diego Garcia, Estados Federados daj
Micronésia, Fiji, Filipinas, Guam, Hong-Kong, Ilha Christmas, Ilha de Pitcairn,
Ilha Johnston, Ilha Niue, ITha Norfolk, IThas Coco, Ilha Cook, Ilha Wake, Ilhas de
Wallis e Futuna, Ilhas Mariana do Norte, Ilhas Marshall, Ilhas Salomdo, India,
Indonésia, Kiribati, Laos, Macau, Malasia, Maldivas, Midway, Mongolia,
Myanmar, Nauru, Nepal, Nova Caledonia, Nova Zelandia, Palau, Papua-Nova
Guiné, Paquistdo, Polinésia Francesa, Quirguizia, Samoa, Samoa Americana, Sri
Lanka, Tadjiquistdo, Tailandia, Taiwan, Timor-Leste, Tonga, Toquelau,
Turcomenistao, Tuvalu, Uzbequistao, Vanuato, Vietna e Ilhas do Pacifico (exceto

Havai).




ANEXO “C” DO TERMO DE REFERENCIA - PLANILHAS DE FORMACAO DE
PRECOS

Deverdo ser preenchidos todos os itens da Planilha de Formagdo de Precos respectiva,
segundo os quantitativos indicados nas tabelas abaixo.

A oferta de lances (diminuicao de precos), durante a sessdo do Pregdo Eletronico, devera ser
feita para cada item do grupo em que o proponente concorrer.

Para efeito de classificacdo das propostas, sera considerado o Valor Total de cada grupo,
resultante do somatorio dos itens.

Nos valores informados estdo compreendidos, além dos tributos, todos e quaisquer encargos
que, direta ou indiretamente, decorram da execug¢do do objeto licitado.

Nos campos “Quantidade Mensal de Minutos” referem-se a quantidade de Trafego Mensal
estimada e serd utilizada apenas para fins de julgamento.

Considerar:
Valor Anual Final = Quantidade Anual de Minutos x Pre¢o por Minuto
Valor Global do Grupo = soma dos Valores Anuais Finais de cada Item que compde o Grupo



GRUPO 1 - BRASILIA

STFC NA MODALIDADE LOCAL ATRAVES DE ENTRONCAMENTO DIGITAL

(Quantidades e Valores Estimados)

ITEM Quantlda_lde Anual Preco por Minuto Valor Anual Final
de Minutos
79.816.502 R$ 0,0241 R$ 1.923.577,70
1
37.343.606 RS 0,5663 RS 21.147.684,08
2

VALOR GLOBAL DO GRUPO 1

GRUPO 2 —- BRASILIA

STFC NA MODALIDADE LONGA DISTANCIA NACIONAL
(Quantidades e Valores Estimados)

ITEM

Quantidade Anual

Preco por Minuto

de Minutos

3 5.058.450 R$ 0,2303 R$ 1.164.961,04

4 5.173.279 R$ 0,2239 R$ 1.158.297,17

5 6.307.380 R$ 0,2125 RS 1.340.318,25

6 15.951.702 R$ 0,1584 R$ 2.526.749,60

7 3.996.607 R$ 0,7514 R$ 3.003.050,50

8 6.949.946 R$ 0,7065 R$ 4.910.136,85

VALOR TOTAL MODALIDADE LONGA DISTANCIA R$ 14.103.513,40

NACIONAL

STFC NA MODALIDADE LONGA DISTANCIA INTERNACIONAL
(Quantidades e Valores Estimados)

ITEM Quz?jntida_lde Anual Preco por Minuto Valor Anual Final
e Minutos
9 91.759 RS 1,0176 R$ 93.373,96
10 117.438 R$ 0,9413 R$ 110.544,39
11 88.688 RS 1,2562 RS 111.409,87
12 63.381 RS 1,4123 R$ 89.512,99
13 88.123 R$ 1,3254 R$ 116.798,22
14 63.644 RS 1,4341 R$ 91.271,86

R$ 23.071.261,78

Valor Anual Final



15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26

VALOR TOTAL MODALIDADE LONGA DISTANCIA
INTERNACIONAL

VALOR GLOBAL DO GRUPO 2

GRUPO 3 - RIO DE JANEIRO

54.807
55.289
49.826
62.192
79.619
52.134
48.268
54.934
56.738
43.075
43.602
40.921

RS 1,5436
RS$ 1,5114
RS 1,7237
R$ 1,3921
RS 1,1435
R$ 1,6348
RS 1,6250
R$ 1,4313
RS 1,9441
RS 1,8397
R$ 2,1428
R$ 2,4124

RS 84.600,09
R$ 83.563,79
RS 85.885,08
R$ 86.577,48
R$ 91.044,33
RS 85.228,66
RS$ 78.435,50
RS 78.627,03
R$ 110.304,35
RS 79.245,08
R$ 93.430,37
R$ 98.717,82
R$ 1.668.570,87

R$ 15.772.084,26

STFC NA MODALIDADE LOCAL ATRAVES DE ENTRONCAMENTO DIGITAL
(Quantidades e Valores Estimados)

ITEM

27
28

GRUPO 4 - RIO DE JANEIRO

Quantidade Anual

de Minutos
4.022.515
1.223.146

Preco por Minuto

(R$)
R$ 0,0791
RS 0,6116

VALOR GLOBAL DO GRUPO 3

STFC NA MODALIDADE LONGA DISTANCIA NACIONAL
(Quantidades e Valores Estimados)

ITEM

29
30
31
32
33

Quantidade Anual

de Minutos
187.373
199.369
127.354
264.430
145.705

Prego por Minuto

(R$)
R$ 0,2209
RS 0,2238
RS 0,2522
R$ 0,3958
R$ 0,9056

Valor Anual (RS)

R$ 318.180,93
R§ 748.076,09
R$ 1.066.257,03

Valor Anual (R$)

R$ 41.390,70
R$ 44.618,78
R$ 32.118,68
RS 104.661,39
R$ 131.950,45



34 188.329 R$ 1,0022 RS 188.743,32

VALOR TOTAL MODALIDADE LONGA DISTANCIA R$ 543.483,32
NACIONAL
STFC NA MODALIDADE LONGA DISTANCIA INTERNACIONAL
(Quantidades e Valores Estimados)
ev Quantidade Anualde - Prego porMinuto -y syt Ry

35 8.132 R§$ 3,0131 R$ 24.502,53

36 8.636 R$ 1,2221 R$ 10.554,06

37 6.071 R$ 2,5940 R$ 15.748,17

38 7.137 R$ 1,8286 R$ 13.050,72

39 7.243 R§$ 1,0275 R§ 7.442,18

40 6.081 R§$ 3,3762 R$ 20.530,67

41 6.130 R$ 1,9909 R$ 12.204,22

42 5.809 R§ 11,9923 RS$ 69.663,27

43 5.810 R$ 2,7675 R$ 16.079,18

44 5.462 R§ 3,2331 R$ 17.659,19

45 5.087 R§ 1,3883 R§ 7.062,28

46 4.917 R§$ 2,7165 R$ 13.357,03

47 5.812 R$ 2,0849 R$ 12.117,44

48 5.562 R$ 1,0645 R$ 5.920,75

49 5.112 RS 3,5195 R$ 17.991,68

50 4.837 R$ 2,2472 R$ 10.869,71

51 4.877 R§ 11,4548 R§$ 55.865,06

52 4.877 R$ 2,8821 R$ 14.056,00

VALOR TOTAL MODALIDADE LONGA DISTANCIA

INTERNACIONAL R$ 344.674,14
VALOR GLOBAL DO GRUPO 4 R$ 888.157,46

GRUPO 5 - SAO PAULO

STFC NA MODALIDADE LOCAL ATRAVES DE ENTRONCAMENTO DIGITAL
(Quantidades e Valores Estimados)

Quantidade Anual de  Prec¢o por Minuto
Minutos (RS)

53 3.260.074 RS 0,0945

ITEM Valor Anual (RS)

R$ 308.076,99



54

1.017.852

GRUPO 6 - SAO PAULO

R$ 0,7161

VALOR GLOBAL DO GRUPO 5

STFC NA MODALIDADE LONGA DISTANCIA NACIONAL
(Quantidades e Valores Estimados)

ITEM

55
56
57
58
59
60

VALOR TOTAL MODALIDADE LONGA DISTANCIA

STFC NA MODALIDADE LONGA DISTANCIA INTERNACIONAL

Quantidade Anual de

Minutos
259.959
265.611
320.007
771.291
228.488
243.098

NACIONAL

(Quantidades e Valores Estimados)

ITEM

61
62
63
64
65
66
67
68
69
70
71
72
73
74
75

Quantidade Anual

de Minutos

4.542
4.212
2.328
1.872
2.868
1.782
1.800
1.776
1.776
1.662
2.262
1.656
1.752
1.752
1.662

Preco por Minuto

(RS)
R$ 0,2175
R$ 0,2589
RS 0,3438
R$ 0,2220
RS 0,8484
RS$ 0,8570

Preco por Minuto

(R$)

RS 1,3911
R$ 2,0620
R$ 3,1361
R$ 11,9951
R$ 0,9847
R$ 4,2000
R§$ 0,8985
R$ 4,6171
R$ 4,6171
RS 3,9462
R$ 0,9960
R$ 4,1916
R$ 0,9646
R$ 0,9646
R$ 2,6205

R$ 728.883,82
R$ 1.036.960,81

Valor Anual (R$)

RS 56.541,08
R$ 68.766,69
R$ 110.018,41
R$ 171.226,60
R$ 193.849,22
R$ 208.334,99
R$ 808.736,98

Valor Anual (R$)

RS 6.318,38
RS 8.685,14
R$ 7.300,84
RS 22.454,83
RS 2.824,12
RS 7.484,40
R$ 1.617,30
RS 8.199,97
RS 8.199,97
RS$ 6.558,58
R$ 2.252,95
RS 6.941,29
RS 1.689,98
RS 1.689,98
R$ 4.355,27



76 1.656 R$ 2,6205

77 1.656 RS 12,7816
78 1.656 R$ 3,0376
VALOR TOTAL MODALIDADE LONGA DISTANCIA
INTERNACIONAL

VALOR GLOBAL DO GRUPO 6

VALOR GLOBAL DE TODOS OS GRUPOS

R$ 4.339,55
R$ 21.166,33
R$ 5.030,27

R$ 127.109,15
R$ 935.846,13

R$ 42.770.567,45



ANEXO “D” DO TERMO DE REFERENCIA - MINUTA TERMO DE
COMPROMISSO

O <NOME DO ORGAO>, sediado em <ENDERECO>, CNPJ n.° <CNPJ>, doravante
denominado CONTRATANTE, e, de outro lado, a <NOME DA EMPRESA>, sediada em
<ENDERECO>, CNPJ n.° <CNPJ>, doravante denominada CONTRATADA;

CONSIDERANDO que, em razdao do CONTRATO N.° XX/20XX doravante denominado
CONTRATO PRINCIPAL, a CONTRATADA podera ter acesso a informacdes sigilosas do
CONTRATANTE;

CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condi¢des de revelagdo destas informagodes
sigilosas, bem como definir as regras para o seu uso e protecao;

CONSIDERANDO o disposto na Politica de Seguranca da Informag¢dao da CONTRATANTE;
Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE
SIGILO, doravante TERMO, vinculado ao CONTRATO PRINCIPAL, mediante as seguintes

clausulas e condicdes:

Clausula Primeira—- DO OBJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condicdes especificas para regulamentar
as obrigacdes a serem observadas pela CONTRATADA, no que diz respeito ao trato de
informagdes sensiveis e sigilosas, disponibilizadas pela CONTRATANTE, por for¢a dos
procedimentos necessarios para a execucao do objeto do CONTRATO PRINCIPAL celebrado
entre as partes e em acordo com o que dispde o Decreto 4.553 de 27/12/2002 - Salvaguarda de
dados, informagdes, documentos e materiais sigilosos de interesse da seguranca da sociedade

e do Estado.

Clausula Segunda — DOS CONCEITOS E DEFINICOES

Para os efeitos deste TERMO, sdo estabelecidos os seguintes conceitos e defini¢des:
Informacé&o: ¢ o conjunto de dados organizados de acordo com procedimentos executados
por meios eletronicos ou ndo, que possibilitam a realizacdo de atividades especificas e/ou
tomada de decisao.

Informacédo Publica ou Ostensiva: sdo aquelas cujo acesso ¢ irrestrito, obtida por
divulgacdo publica ou por meio de canais autorizados pela CONTRATANTE.

Informacdes Sensiveis: sdo todos os conhecimentos estratégicos que, em fungdo de seu



potencial no aproveitamento de oportunidades ou desenvolvimento nos ramos econdmico,
politico, cientifico, tecnologico, militar e social, possam beneficiar a Sociedade e o Estado
brasileiros.

Informacgdes Sigilosas: sdo aquelas cujo conhecimento irrestrito ou divulgagcdo possam
acarretar qualquer risco a seguranga da sociedade e do Estado, bem como aquelas necessarias
ao resguardo da inviolabilidade da intimidade, da vida privada, da honra e da imagem das
pessoas.

Contrato Principal: contrato celebrado entre as partes, ao qual este TERMO se vincula.

Clausula Terceira— DAS INFORMAGCOES SIGILOSAS

Serdo consideradas como informagdo sigilosa, toda e qualquer informacdo escrita ou oral,
revelada a outra parte, contendo ou ndo a expressdo confidencial e/ou reservada. O TERMO
informagdo abrangera toda informagao escrita, verbal, ou em linguagem computacional em
qualquer nivel, ou de qualquer outro modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo
incluir, mas ndo se limitando a: know-how, técnicas, especificagdes, relatorios, compilagdes,
codigo fonte de programas de computador na integra ou em partes, formulas, desenhos,
copias, modelos, amostras de idéias, aspectos financeiros e econdmicos, defini¢oes,
informacdes sobre as atividades da CONTRATANTE e/ou quaisquer informacgdes
técnicas/comerciais relacionadas/resultantes ou nao ao CONTRATO PRINCIPAL, doravante
denominados INFORMACOES, a que diretamente ou pelos seus empregados, a
CONTRATADA venha a ter acesso, conhecimento ou que venha a lhe ser confiada durante e

em razao das atuacdes de execu¢ao do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes.

Paragrafo Primeiro — Comprometem-se, as partes, a ndo revelar, copiar, transmitir, reproduzir,
utilizar, transportar ou dar conhecimento, em hipdtese alguma, a terceiros, bem como a nao
permitir que qualquer empregado envolvido direta ou indiretamente na execu¢do do
CONTRATO PRINCIPAL, em qualquer nivel hierarquico de sua estrutura organizacional e
sob quaisquer alegagdes, faca uso dessas informagdes, que se restringem estritamente ao

cumprimento do CONTRATO PRINCIPAL.

Pardgrafo Segundo — As partes deverdao cuidar para que as informagdes sigilosas fiquem
restritas ao conhecimento das pessoas que estejam diretamente envolvidas nas atividades

relacionadas a execug¢do do objeto do CONTRATO PRINCIPAL.



Pardgrafo Terceiro — As obrigagdes constantes deste TERMO ndo serdo aplicadas as
INFORMACOES que:

I — Sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelagao;

IT — Tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao presente
TERMO;

III — Sejam reveladas em razdo de requisicdo judicial ou outra determinagdo valida do
Governo, somente até a extensdo de tais ordens, desde que as partes cumpram qualquer
medida de protecdo pertinente e tenham sido notificadas sobre a existéncia de tal ordem,
previamente e por escrito, dando a esta, na medida do possivel, tempo habil para pleitear

medidas de protecao que julgar cabiveis.

Clausula Quarta — DOS DIREITOS E OBRIGACOES
As partes se comprometem e se obrigam a utilizar a informagao sigilosa revelada pela outra
parte exclusivamente para os propositos da execucdo do CONTRATO PRINCIPAL, em

conformidade com o disposto neste TERMO.

Paragrafo Primeiro — A CONTRATADA se compromete a ndo efetuar qualquer tipo de copia

da informagao sigilosa sem o consentimento expresso e prévio da CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo — A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite formal
da direcao e empregados que atuardo direta ou indiretamente na execucdo do CONTRATO
PRINCIPAL sobre a existéncia deste TERMO bem como da natureza sigilosa das
informacdes.

I — A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados visando
garantir o cumprimento de todas as disposi¢cdes do presente TERMO e dard ciéncia a

CONTRATANTE dos documentos comprobatorios.
Paragrafo Terceiro — A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessarias a
prote¢do da informagao sigilosa da CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a revelagao

a terceiros, exceto se devidamente autorizado por escrito pela CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto — Cada parte permanecerd como fiel depositaria das informagdes reveladas a



outra parte em func¢ao deste TERMO.
I — Quando requeridas, as informacdes deverdo retornar imediatamente ao proprietario, bem

como todas e quaisquer cOpias eventualmente existentes.

Paragrafo Quinto — A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas controladas,
coligadas, representantes, procuradores, soOcios, acionistas e cotistas, por terceiros
eventualmente consultados, seus empregados, contratados e subcontratados, assim como por
quaisquer outras pessoas vinculadas a CONTRATADA, direta ou indiretamente, a manter
sigilo, bem como a limitar a utilizacdo das informagdes disponibilizadas em face da execugao

do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Sexto - A CONTRATADA, na forma disposta no paragrafo primeiro, acima,
também se obriga a:

I — Nao discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou dispor das
informacgdes, no territorio brasileiro ou no exterior, para nenhuma pessoa, fisica ou juridica, e
para nenhuma outra finalidade que nao seja exclusivamente relacionada ao objetivo aqui
referido, cumprindo-lhe adotar cautelas e precaugdes adequadas no sentido de impedir o uso

indevido por qualquer pessoa que, por qualquer razao, tenha acesso a elas;

II — Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando com
todos os custos do impedimento, mesmo judiciais, inclusive as despesas processuais e outras
despesas derivadas, a divulgagdo ou utilizagao das Informagdes Proprietarias por seus agentes,
representantes ou por terceiros;

III — Comunicar a8 CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer
divulgagdo, caso tenha que revelar qualquer uma das informacgdes, por determinagao judicial

ou ordem de atendimento obrigatdrio determinado por 6rgdo competente; e

IV — Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terdo acesso as informagdes

sigilosas.

Clausula Quinta — DA VIGENCIA
O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor desde a

data de sua assinatura até expirar o prazo de classificacdo da informagdo a que a



CONTRATADA teve acesso em razao do CONTRATO PRINCIPAL.

Clausula Sexta — DAS PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das informacdes, devidamente comprovada,
possibilitard a imediata aplicacdo de penalidades previstas conforme disposigdes contratuais e
legislagdes em vigor que tratam desse assunto, podendo até culminar na rescisdo do
CONTRATO PRINCIPAL firmado entre as PARTES. Neste caso, a CONTRATADA, estara
sujeita, por acdo ou omissdo, a0 pagamento ou recomposi¢do de todas as perdas e danos
sofridos pela CONTRATANTE, inclusive as de ordem moral, bem como as de
responsabilidades civil e criminal, as quais serdo apuradas em regular processo administrativo

ou judicial, sem prejuizo das demais sangdes legais cabiveis, conforme Art. 87 da Lei n°.

8.666/93.

Clausula Sétima — DISPOSICOES GERAIS
Este TERMO de Confidencialidade ¢ parte integrante e insepardvel do CONTRATO
PRINCIPAL.

Pardgrafo Primeiro — Surgindo divergéncias quanto a interpretacdo do disposto neste
instrumento, ou quanto a execu¢do das obrigagdes dele decorrentes, ou constatando-se casos
omissos, as partes buscardo solucionar as divergéncias de acordo com os principios de boa fé,

da eqiiidade, da razoabilidade, da economicidade e da moralidade.

Paragrafo Segundo — O disposto no presente TERMO prevalecerd sempre em caso de duvida
e, salvo expressa determinacdo em contrario, sobre eventuais disposi¢cdes constantes de outros
instrumentos conexos firmados entre as partes quanto ao sigilo de informagdes, tal como aqui

definidas.

Paragrafo Terceiro — Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua
concordancia no sentido de que:

I — A CONTRATANTE tera o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo, auditar e
monitorar as atividades da CONTRATADA;

I — A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pela
CONTRATANTE, todas as informagdes requeridas pertinentes ao CONTRATO PRINCIPAL.



IIT — A omissdo ou tolerancia das partes, em exigir o estrito cumprimento das condigdes
estabelecidas neste instrumento, nao constituird novagao ou rentncia, nem afetara os direitos,
que poderdo ser exercidos a qualquer tempo;

IV — Todas as condi¢des, TERMOs e obrigagdes ora constituidos serdo regidos pela legislacao
e regulamentagdo brasileiras pertinentes;

V — O presente TERMO somente podera ser alterado mediante TERMO aditivo firmado pelas
partes;

VI — Alteragdes do numero, natureza e quantidade das informagdes disponibilizadas para a
CONTRATADA nao descaracterizardo ou reduzirdo o compromisso ¢ as obrigacdes pactuadas
neste TERMO, que permanecera valido e com todos seus efeitos legais em qualquer uma das
situacdes tipificadas neste instrumento;

VII — O acréscimo, complementagdo, substituicdo ou esclarecimento de qualquer uma das
informagdes disponibilizadas para a CONTRATADA, serdo incorporados a este TERMO,
passando a fazer dele parte integrante, para todos os fins e efeitos, recebendo também a
mesma prote¢do descrita para as informagdes iniciais disponibilizadas, sendo necessario a
formalizagao de TERMO aditivo a CONTRATO PRINCIPAL;

VIII — Este TERMO nao deve ser interpretado como criagdo ou envolvimento das Partes, ou
suas filiadas, nem em obrigacao de divulgar Informacdes Sigilosas para a outra Parte, nem

como obrigacdo de celebrarem qualquer outro acordo entre si.

Clausula Oitava — DO FORO
A CONTRATANTE elege o foro da <CIDADE DA CONTRATANTE>, onde esta localizada
a sede da CONTRATANTE, para dirimir quaisquer duvidas originadas do presente TERMO,

com renuncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por assim estarem justas ¢ estabelecidas as condi¢des, o presente TERMO DE
COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO ¢ assinado pelas partes em 2 vias de
igual teor e um so efeito.



ANEXO |11 DO EDITAL

MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

(em papel personalizado da empresa)

Ao: Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestao
AJ/C: Senhor Pregoeiro

PREGAO ELETRONICO N° 34/2013
PROCESSO N° 04300.002724/2013-97

Prezado Senhor,

Apresentamos a Vossa Senhoria nossa proposta para a prestagdo Servigo Telefonico
Fixo Comutado (fixo-fixo e fixo-moével), a ser executado de forma continua, pelo preco total
global de RS .....cccoeeviiiiinnn, (ereerreereeenn ), nos termos do Edital ¢ das Planilhas de
Formagao de Pregos, conforme abaixo:

GRUPO 1 - BRASILIA

STFC NA MODALIDADE LOCAL ATRAVES DE ENTRONCAMENTO DIGITAL
(Quantidades e Valores Estimados)

ITEM Quantlda}de Anual Preco por Minuto Valor Anual Final
de Minutos
79.816.502
1
37.343.606
2

VALOR GLOBAL DO GRUPO 1

GRUPO 2 - BRASILIA

STFC NA MODALIDADE LONGA DISTANCIA NACIONAL
(Quantidades e Valores Estimados)

Quantidade Anual

ITEM de Minutos Preco por Minuto Valor Anual Final
3 5.058.450
4 5.173.279
3) 6.307.380
6 15.951.702



7 3.996.607

8 6.949.946
VALOR TOTAL MODALIDADE LONGA DISTANCIA
NACIONAL

STFC NA MODALIDADE LONGA DISTANCIA INTERNACIONAL
(Quantidades e Valores Estimados)

ITEM Quaantida}de Anual Preco por Minuto Valor Anual Final
e Minutos

9 91.759
10 117.438
11 88.688

12 63.381

13 88.123

14 63.644
15 54.807
16 55.289
17 49.826
18 62.192
19 79.619
20 52.134
21 48.268
22 54.490
23 56.738
24 43.075
25 43.602
26 40.921

VALOR TOTAL MODALIDADE LONGA DISTANCIA
INTERNACIONAL

VALOR GLOBAL DO GRUPO 2

GRUPO 3 - RIO DE JANEIRO

STFC NA MODALIDADE LOCAL ATRAVES DE ENTRONCAMENTO DIGITAL
(Quantidades e Valores Estimados)



Quantidade Anual Prego por Minuto

ITEM de Minutos (RS) Valor Anual (R$)
27 4.022.767
28 1.223.854
VALOR GLOBAL DO GRUPO 3
GRUPO 4 - RIO DE JANEIRO
STFC NA MODALIDADE LONGA DISTANCIA NACIONAL
(Quantidades e Valores Estimados)
ey Quantidade Amal - Prego porMinuto - yygr Ayl (rs)
29 187.373
30 199.369
31 127.354
32 264.430
33 145.705
34 188.329
VALOR TOTAL MODALIDADE LONGA DISTANCIA
NACIONAL

STFC NA MODALIDADE LONGA DISTANCIA INTERNACIONAL
(Quantidades e Valores Estimados)

Quantidade Anual ~ Prego por Minuto

ITEM de Minutos (RS) Valor Anual (RS)
35 8.132
36 8.636
37 6.071
38 7.137
39 7.243
40 6.081
41 6.130
42 5.809
43 5.810

44 5.462



45 5.087

46 4.917
47 5.812
48 5.562
49 5.112
50 4.837
51 4.877
52 4.877
VALOR TOTAL MODALIDADE LONGA DISTANCIA
INTERNACIONAL

VALOR GLOBAL DO GRUPO 4
GRUPO 5 - SAO PAULO

STFC NA MODALIDADE LOCAL ATRAVES DE ENTRONCAMENTO DIGITAL
(Quantidades e Valores Estimados)

Quantidade Anual de  Prego por Minuto

ITEM Minutos (RS) Valor Anual (R$)
53 3.198.874
54 987.252
VALOR GLOBAL DO GRUPO 5
GRUPO 6 - SAO PAULO
STFC NA MODALIDADE LONGA DISTANCIA NACIONAL
(Quantidades e Valores Estimados)
Em Quanidade Amal - Preo por MInuo - yjor sl ()
55 259.959
56 265.611
57 320.007
58 771.291
59 228.488
60 243.098
VALOR TOTAL MODALIDADE LONGA DISTANCIA
NACIONAL

STFC NA MODALIDADE LONGA DISTANCIA INTERNACIONAL
(Quantidades e Valores Estimados)



Quantidade Anual = Preco por Minuto

ITEM de Minutos (RS) Valor Anual (RS)
61 4.542
62 4.212
63 2.328
64 1.872
65 2.868
66 1.782
67 1.800
68 1.776
69 1.776
70 1.662
71 2.262
72 1.656
73 1.752
74 1.752
75 1.662
76 1.656
77 1.656
78 1.656
VALOR TOTAL MODALIDADE LONGA DISTANCIA
INTERNACIONAL

VALOR GLOBAL DO GRUPO 6

VALOR GLOBAL DE TODOS OS GRUPQOS

Declaramos que nos pregos propostos estdo incluidas todas as despesas com material,
mao-de-obra, taxas, tributos, encargos sociais € demais obrigagdes necessarias ao completo
desempenho dos servigos.

O prazo de validade da proposta ¢ de 60 (sessenta) dias, contados da data de abertura
do Pregao n°® 34/2013.

Caso nos seja adjudicado o objeto da licitagdo, comprometemo-nos a assinar o
contrato no prazo determinado no documento de convocagao, e para esse fim fornecemos os
seguintes dados:

DADOS DA EMPRESA
Razdo Social: CNPJ:




Endereco: Tel/Fax:

CEP: Cidade: UF:

Banco: Agéncia: C/C:

DADOS DO REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA PARA ASSINATURA DO

CONTRATO:

Nome:

Endereco:

CEP: Cidade: UF:
CPF: Cargo/Fungao

RG: Orgao Expedido:

Naturalidade: Nacionalidade:

Local e data Nome e assinatura do responsavel legal



ANEXO |11 DO EDITAL
MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

PREGAO ELETRONICO N° 34/2013
PROCESSO N° 04300.002724/2013-97

VALIDADE: 12 (DOZE) MESES

Aos  dias de do ano de , 0 MINISTERIO DO PLANEJAMENTO,
ORCAMENTO E GESTAO, com sede na Esplanada dos Ministérios, Bloco "K" -
Brasilia/DF, inscrito no CNPJ/MF sob o n° 00.489.828/0003-17, por meio da Subsecretaria de
Planejamento, Orcamento e Administracdo, consoante delegagdo de competéncia conferida
pela Portaria GM/MP n° 326, de 12 de julho de 2010, publicada no D.O.U. de 13 de julho de
2010, neste ato representada pela Subsecretaria de Planejamento, Or¢camento e Administracao,
Senhora ANA CLECIA SILVA GONCALVES DE FRANCA, brasileira, casada, portadora
da Carteira de Identidade n° 3.364.592, expedida pela SSP/PE e do CPF n°® 471.775.944-34,
residente e domiciliada em Brasilia/DF, nomeada pela Portaria n® 451, de 11 de maio de 2012,
da Casa Civil da Presidéncia da Republica, publicada no D.O.U. de 14 de maio de 2012, nos
termos e de acordo com a Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002, Decreto n° 5.450, de 31 de
maio de 2005, Decreto n° 7.892, de 23 de janeiro de 2013, Lei complementar n° 123, de 14 de
dezembro de 2006, Decreto n°® 3.722, de 09 de janeiro de 2001, Decreto n° 6.204, de 05 de
setembro de 2007, Instru¢do Normativa SLTI/MP n° 02, de 30 de abril de 2008, Instrucgao
Normativa SLTI/MP n° 02, de 11 de outubro de 2010, Instru¢do Normativa SLTI/MP n°® 04,
de 12 de novembro de 2010, Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, e demais normas legais
aplicaveis, em face da classificacdo da proposta apresentada no Pregdo Eletronico para
Registro de Pregos n°® 34/2013, cujo resultado foi publicado no Diario Oficial da Unido e
homologado, as fls. ~ do processo n® 04300.002724/2013-97, RESOLVE registrar os
precos a prestagdo de servico continuado de manutengdo emergencial, programada e
preventiva da infraestrutura de rede otica no Distrito Federal, mediante as condi¢des
seguintes:

1-DO OBJETO

A presente Ata tem como objeto a contratagdo de empresa especializada na prestagao de
Servico Telefonico Fixo Comutado (fixo-fixo e fixo-modvel), a ser executado de forma
continua, nas condi¢des estabelecidas no ato convocatorio.

2 - DA RELACAO DA(S) EMPRESA(S) BENEFICIARIA(S) DO REGISTRO DE
PRECOS

Em decorréncia das propostas e lances apresentados e homologados no certame
licitatorio, ficam registrados, para contratacdes futuras, os precos unitdrios e o(s)
fornecedor(es) classificado(s), conforme Relagdo da Empresa(s) Beneficidria(s) do Registro



de Precos, Anexo “A”, devidamente assinada pelos representantes legais, declarando estar
ciente e de acordo com as Clausulas e Condi¢des da Ata de Registro de Precos.

3 —-DOS PRECOS REGISTRADOS

GRUPO 1 - BRASILIA

STFC NA MODALIDADE LOCAL ATRAVES DE ENTRONCAMENTO DIGITAL
(Quantidades e Valores Estimados)

Quantidade Anual

ITEM de Minutos Preco por Minuto Valor Anual Final
79.816.502
1
37.343.606
2

VALOR GLOBAL DO GRUPO 1

GRUPO 2 - BRASILIA

STFC NA MODALIDADE LONGA DISTANCIA NACIONAL
(Quantidades e Valores Estimados)

Quantidade Anual
de Minutos

5.058.450
5.173.279
6.307.380
15.951.702
3.996.607
6.949.946

VALOR TOTAL MODALIDADE LONGA DISTANCIA
NACIONAL

ITEM Preco por Minuto Valor Anual Final

o N oo o1 b~ W

STFC NA MODALIDADE LONGA DISTANCIA INTERNACIONAL
(Quantidades e Valores Estimados)

Quantidade Anual

ITEM de Minutos

Preco por Minuto Valor Anual Final



9 91.759

10 117.438
11 88.688
12 63.381
13 88.123
14 63.644
15 54.807
16 55.289
17 49.826
18 62.192
19 79.619
20 52.134
21 48.268
22 54.490
23 56.738
24 43.075
25 43.602
26 40.921
VALOR TOTAL MODALIDADE LONGA DISTANCIA
INTERNACIONAL

VALOR GLOBAL DO GRUPO 2

GRUPO 3 - RIO DE JANEIRO

STFC NA MODALIDADE LOCAL ATRAVES DE ENTRONCAMENTO DIGITAL
(Quantidades e Valores Estimados)

Quantidade Anual  Prego por Minuto

ITEM de Minutos (RS) Valor Anual (R$)
27 4.022.767
28 1.223.854

VALOR GLOBAL DO GRUPO 3

GRUPO 4 - RIO DE JANEIRO

STFC NA MODALIDADE LONGA DISTANCIA NACIONAL
(Quantidades e Valores Estimados)



Quantidade Anual  Prego por Minuto

ITEM de Minutos (RS) Valor Anual (R$)
29 187.373
30 199.369
31 127.354
32 264.430
33 145.705
34 188.329
VALOR TOTAL MODALIDADE LONGA DISTANCIA
NACIONAL

STFC NA MODALIDADE LONGA DISTANCIA INTERNACIONAL
(Quantidades e Valores Estimados)

Quantidade Anual  Preco por Minuto

ITEM de Minutos (RS) Valor Anual (R$)
35 8.132
36 8.636
37 6.071
38 7.137
39 7.243
40 6.081
41 6.130
42 5.809
43 5.810
44 5.462
45 5.087
46 4917
47 5.812
48 5.562
49 5.112
50 4.837
51 4.877
52 4.877

VALOR TOTAL MODALIDADE LONGA DISTANCIA
INTERNACIONAL



VALOR GLOBAL DO GRUPO 4

GRUPO 5 - SAO PAULO

STFC NA MODALIDADE LOCAL ATRAVES DE ENTRONCAMENTO DIGITAL
(Quantidades e Valores Estimados)

Quantidade Anual de Prego por Minuto

ITEM Minutos (RS) Valor Anual (R$)
53 3.198.874
54 987.252
VALOR GLOBAL DO GRUPO 5
GRUPO 6 - SAO PAULO
STFC NA MODALIDADE LONGA DISTANCIA NACIONAL
(Quantidades e Valores Estimados)
ITEM Q“Zr:ﬁ‘iiiggual Preco lzﬁgymmo Valor Anual (R$)
55 259.959
56 265.611
57 320.007
58 771.291
59 228.488
60 243.098
VALOR TOTAL MODALIDADE LONGA DISTANCIA
NACIONAL

STFC NA MODALIDADE LONGA DISTANCIA INTERNACIONAL
(Quantidades e Valores Estimados)

Quantidade Anual  Prego por Minuto

ITEM de Minutos (RS) Valor Anual (RS)
61 4.542
62 4212
63 2.328
64 1.872
65 2.868

66 1.782



67 1.800

68 1.776
69 1.776
70 1.662
71 2.262
72 1.656
73 1.752
74 1.752
75 1.662
76 1.656
71 1.656
78 1.656
VALOR TOTAL MODALIDADE LONGA DISTANCIA
INTERNACIONAL

VALOR GLOBAL DO GRUPO 6

VALOR GLOBAL DE TODOS OS GRUPOS

4 - DA VIGENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

A presente Ata de Registro de Precos tera vigéncia de 12 (doze) meses, a contar da
data de sua assinatura.
5- DA NAO UTILIZACAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

Nao sera permitida a utilizacdo da ata de registro de precos por 6rgido ou entidades nao
participantes.
6 - DAS CONDICOES PARA A PRESTACAO DOS SERVICOS

Os servigos serdo executados observando o disposto no Edital de Pregdo Eletronico
por Registro de Pregos n°® 34/2013 e respectivos Anexos.
7— DA MAJORACAO DOS PRECOS
7.1 Os pregos propostos serdo majorados automaticamente, tomando por base o indice IST

(Indice de Servicos de Telecomunicagdes) ou outro indice que venha a substitui-lo no caso de
extin¢do, observados os precos praticados no mercado



7.2 A majoracao podera ser aplicada com periodicidade inferior a 01 (um) ano, se assim
vier a ser autorizada de acordo com o § 5°, do art. 28 da Lei n°® 9.069, de 29 de junho de 1995.
De maneira analoga, caso o orgdo regulador (ANATEL) venha a determinar reducdo de
tarifas, essas serdo estendidas ao Contratante.

7.2.1 Na hipotese da majoracdo das tarifas, o Contratante passard a pagar 0s novos

valores a partir da data de sua vigéncia, independente da assinatura de instrumento de
re-ratificacao ou aditivo.

8.1 O proponente tera o seu registro de preco cancelado, por intermédio de processo
administrativo especifico, assegurado o contraditério e ampla defesa:

8.1.1 A pedido, quando:

a) Comprovar estar impossibilitado de cumprir as exigéncias da Ata, por ocorréncia de
casos fortuitos ou de for¢a maior.

b) O seu prego registrado se tornar, comprovadamente, inexeqiiivel em funcdo da
elevagdo dos pregos de mercado dos insumos que compdem o custo do servigo.

7.1.2  Por iniciativa do MP, quando o proponente:

a) Nao aceitar reduzir o preco registrado, na hipdtese deste se tornar superior aqueles
praticados no mercado.

b) Perder qualquer condicao de habilitagdo ou qualificagdo técnica exigida no processo
licitatorio.

c) Por razdes de interesse publico, devidamente motivadas e justificadas.

d) Nao cumprir as obrigagdes decorrentes da Ata de Registro de Prego.

e) Nao comparecer ou se recusar a executar os servicos, nos prazos estabelecidos nesta

Ata de Registro de Precos e seus anexos.

f) Caracterizada qualquer hipotese de inexecucdo total ou parcial das condi¢des
estabelecidas na Ata de Registro de Preco ou nos pedidos dela decorrentes.

8.1.3 A Ata de Registro de Pregos, decorrente desta licitacdo, serd cancelada
automaticamente:

a) Por decurso de prazo de vigéncia.
b) Quando nao restarem prestadores de servigo registrados.
8.1.4 Em qualquer das hipoteses acima, concluido o processo, o MP fard o devido

apostilamento na Ata de Registro de Preco e informard aos proponentes a nova ordem de
registro.



9- DO PAGAMENTO

O pagamento sera efetuado pelo MP em conformidade com o disposto no item 24 do
Edital.
10- DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

O detentor da Ata de Registro de Precos estara sujeito a aplicagdo das sangdes
administrativas previstas no item 29 do Edital, no caso de descumprimento parcial ou total
das condigoes estipuladas.
11 - DA AUTORIZACAO PARA A CONTRATACAO

A contratacdo e os demais atos inerentes a presente Ata de Registro de Precos serdo
autorizados, caso a caso, pelo Senhor Coordenador-Geral de Aquisi¢des e no caso dos 6rgaos
usuarios pela respectiva autoridade responsavel de cada 6rgao.

12- DAS DISPOSICOES FINAIS

Integram esta Ata, o Edital do Pregdo Eletronico por Registro de Precos n® /2013 e
a proposta da empresa , classificada em primeiro lugar no certame.

Brasilia-DF, de de

Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestdo

Representante da empresa:
Empresa:



ANEXO “A” DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

RELACAO DOS FORNECEDORES BENEFICIARIOS DO REGISTRO DE PRECOS

EMPRESA: CNPJ:

GRUPO 1 - BRASILIA

STFC NA MODALIDADE LOCAL ATRAVES DE ENTRONCAMENTO DIGITAL
(Quantidades e Valores Estimados)

Quantidade Anual

ITEM de Minutos Preco por Minuto Valor Anual Final
79.816.502
1
37.343.606
2

VALOR GLOBAL DO GRUPO 1

GRUPO 2 - BRASILIA

STFC NA MODALIDADE LONGA DISTANCIA NACIONAL
(Quantidades e Valores Estimados)

Quantidade Anual
de Minutos

5.058.450
5.173.279
6.307.380
15.951.702
3.996.607
6.949.946

VALOR TOTAL MODALIDADE LONGA DISTANCIA
NACIONAL

ITEM Preco por Minuto Valor Anual Final

o N oo o1 b~ W

STFC NA MODALIDADE LONGA DISTANCIA INTERNACIONAL
(Quantidades e Valores Estimados)




Quantidade Anual

ITEM de Minutos Preco por Minuto Valor Anual Final

9 91.759
10 117.438
11 88.688

12 63.381

13 88.123

14 63.644
15 54.807
16 55.289
17 49.826
18 62.192
19 79.619
20 52.134
21 48.268
22 54.490
23 56.738
24 43.075
25 43.602
26 40.921

VALOR TOTAL MODALIDADE LONGA DISTANCIA
INTERNACIONAL

VALOR GLOBAL DO GRUPO 2

GRUPO 3 - RIO DE JANEIRO

STFC NA MODALIDADE LOCAL ATRAVES DE ENTRONCAMENTO DIGITAL
(Quantidades e Valores Estimados)

Quantidade Anual Prego por Minuto

ITEM de Minutos (RS) Valor Anual (R$)
27 4.022.767
28 1.223.854

VALOR GLOBAL DO GRUPO 3

GRUPO 4 - RIO DE JANEIRO

STFC NA MODALIDADE LONGA DISTANCIA NACIONAL



(Quantidades e Valores Estimados)

Quantidade Anual  Prego por Minuto

ITEM de Minutos (RS) Valor Anual (R$)
29 187.373
30 199.369
31 127.354
32 264.430
33 145.705
34 188.329
VALOR TOTAL MODALIDADE LONGA DISTANCIA
NACIONAL

STFC NA MODALIDADE LONGA DISTANCIA INTERNACIONAL
(Quantidades ¢ Valores Estimados)

Quantidade Anual = Precgo por Minuto

ITEM de Minutos (R$) Valor Anual (R$)
35 8.132
36 8.636
37 6.071
38 7.137
39 7.243
40 6.081
41 6.130
42 5.809
43 5.810
44 5.462
45 5.087
46 4917
47 5.812
48 5.562
49 5.112
50 4.837
51 4.877
52 4.877

VALOR TOTAL MODALIDADE LONGA DISTANCIA



INTERNACIONAL

VALOR GLOBAL DO GRUPO 4
GRUPO 5 - SAO PAULO

STFC NA MODALIDADE LOCAL ATRAVES DE ENTRONCAMENTO DIGITAL
(Quantidades e Valores Estimados)

Quantidade Anual de Prego por Minuto

ITEM Minutos (RS) Valor Anual (R$)
53 3.198.874
54 987.252
VALOR GLOBAL DO GRUPO 5
GRUPO 6 - SAO PAULO
STFC NA MODALIDADE LONGA DISTANCIA NACIONAL
(Quantidades e Valores Estimados)
ITEM Q“Z‘gﬁiﬁﬁ“al Prego Eﬁg\/hnmo Valor Anual (RS)
55 259.959
56 265.611
57 320.007
58 771.291
59 228.488
60 243.098
VALOR TOTAL MODALIDADE LONGA DISTANCIA
NACIONAL

STFC NA MODALIDADE LONGA DISTANCIA INTERNACIONAL
(Quantidades e Valores Estimados)

Quantidade Anual ~ Prego por Minuto

ITEM de Minutos (RS) Valor Anual (RS)
61 4.542
62 4212
63 2.328
64 1.872
65 2.868

66 1.782



67 1.800

68 1.776
69 1.776
70 1.662
71 2.262
72 1.656
73 1.752
74 1.752
75 1.662
76 1.656
71 1.656
78 1.656
VALOR TOTAL MODALIDADE LONGA DISTANCIA
INTERNACIONAL

VALOR GLOBAL DO GRUPO 6

VALOR GLOBAL DE TODOS OS GRUPOS

FORNECEDOR



ANEXO “B” DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

DADOS COMPLEMENTARES DO(S) FORNECEDOR(ES)

Fornecedor:

Representante Legal:

Endereco:

Telefone/Fax:

E-mail:

Fornecedor:

Representante Legal:

Endereco:

Telefone/Fax:

E-mail:

Fornecedor:

Representante Legal:

Endereco:

Telefone/Fax:

E-mail:

Fornecedor:

Representante Legal:

Endereco:

Telefone/Fax:

E-mail:

Fornecedor:

Representante Legal:

Endereco:

Telefone/Fax:

E-mail:




ANEXO IV

MINISTERIO DO PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E GESTAO .
SUBSECRETARIA DE PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E ADMINISTRACAO

CONTRATO ADMINISTRATIVO N. /2013
PROCESSO N.° 04300.002724/2013-97

CONTRATO DE PRESTACAO DE
SERVICOS, QUE ENTRE SI
CELEBRAM A UNIAO, POR
INTERMEDIO DO MINISTERIO DO
PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E
GESTAO E A EMPRESA ---------mmmmme-

A UNIAO, por intermédio do MINISTERIO DO PLANEJAMENTO, ORCAMENTO
E GESTAO, com sede na Esplanada dos Ministérios, Bloco "K" - Brasilia/DF, inscrito no
CNPJ/MF sob o n° 00.489.828/0003-17, por meio da Subsecretaria de Planejamento,
Or¢amento ¢ Administragdo, consoante delegagdo de competéncia conferida pelo Regimento
Interno aprovado pela Portaria GM/MP n° 326, de 12 de julho de 2010, publicada no D.O.U.
de 13 de julho de 2010, neste ato representada pela Subsecretaria de Planejamento,
Orcamento ¢ Administra¢io, Senhora ANA CLECIA SILVA GONCALVES DE FRANCA,
brasileira, casada, portadora da Carteira de Identidade n°® 3.364.592, expedida pela SSP/PE e
do CPF n°® 471.775.944-34, residente e domiciliada em Brasilia/DF, nomeada pela Portaria n°
451, de 11 de maio de 2012, da Casa Civil da Presidéncia da Republica, publicada no D.O.U.
de 14 de maio de 2012, doravante denominada CONTRATANTE e, de outro lado, a empresa

., inscrita no CNPJ/MF sob 0 n°® ---------eeeeemm- , estabelecida no -----

, CEP: -mee- , daqui por diante designada

CONTRATADA, neste ato representada pelo Sr. , (nacionalidade), (estado
civil), portador da Carteira de Identidade n.® ---------- , expedida pela ------ e do CPF n.® --------

------ , resolvem celebrar o presente Contrato de prestacdo de servigos, de conformidade com o
que consta do Processo Administrativo n.® 04300.002724/2013-97, referente ao Pregao
Eletronico por Sistema de Registro de Precos n® 34/2013, com fundamento nos seguintes
diplomas: Lein® 10.520, de 17 de julho de 2002, ao Decreto n° 5.450, de 31 de maio de 2005,
ao Decreto n°® 3.555, de 08 de agosto de 2000, a Lei complementar n° 123, de 14 de dezembro
de 2006, ao Decreto n°® 3.722, de 09 de janeiro de 2001, ao Decreto n° 6.204, de 05 de
setembro de 2007, a Lei n°® 12.349, de 15 de dezembro de 2010, a Lei n® 12.440, de 07 de
julho de 2011, a Instrucdo Normativa SLTI/MP n° 02, de 11 de outubro de 2010, a Instrugao
Normativa SLTI/MP n° 04, de 12 de novembro de 2010, a Instru¢do Normativa SLTI/MP n°
03, de 16 de dezembro de 2011, a Instrugao Normativa SLTI/MP n° 02, de 14 de fevereiro de
2012, ao Decreto n° 7.546, de 2 de agosto de 2011, ao Decreto n° 7.892, de 23 de janeiro de
2013, ao Decreto n° 7.903, de 4 de fevereiro de 2013, a Lei n°® 8.666, de 21 de junho de 1993,
e demais normas legais aplicaveis, em face da classificagdo da proposta apresentada no
Pregao Eletronico.



CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1. O presente Contrato tem por objeto a prestagao de Servigo Telefonico Fixo Comutado
(fixo-fixo e fixo-movel), a ser executado de forma continua, conforme as especificacdes e
condi¢des constantes deste Contrato e seus anexos.

2. O objeto desta contratacdo ¢ composto por itens organizados em grupos, conforme
abaixo:
o Grupo 1 - Servigo Telefonico Fixo Comutado (STFC) na Modalidade Local a partir da
cidade de Brasilia através de entroncamento digital;
. Grupo 2 - Servico Telefonico Fixo Comutado (STFC) na Modalidade Longa Distancia
Nacional e Internacional a partir da cidade de Brasilia;
o Grupo 3 - Servigo Telefonico Fixo Comutado (STFC) na Modalidade Local a partir da
cidade do Rio de Janeiro através de entroncamento digital;
o Grupo 4 - Servigo Telefonico Fixo Comutado (STFC) na Modalidade Longa Distancia
Nacional e Internacional a partir da cidade do Rio de Janeiro;
o Grupo 5 - Servigo Telefonico Fixo Comutado (STFC) na Modalidade Local a partir da
cidade de Sao Paulo através de entroncamento digital;
o Grupo 6 - Servigo Telefonico Fixo Comutado (STFC) na Modalidade Longa Distancia
Nacional e Internacional a partir da cidade de Sao Paulo;

CLAUSULA SEGUNDA - DA VINCULACAO AO EDITAL E A PROPOSTA DA
CONTRATADA

Vinculam-se ao presente Contrato, independentemente de transcricdo, o Edital do
Pregdo Eletronico por Sistema de Registro de Pregos n® 34/2013 com seus anexos e a proposta
da CONTRATADA.

CLAUSULA TERCEIRA - DA DESCRICAO DO SERVICO

GRUPO 1 — SERVICO TELEFONICO FIXO COMUTADO (STFC) NA MODALIDADE
LOCAL NA CIDADE DE BRASILIA

1. O servico telefonico na modalidade Local compreende a realizacdo de chamadas
locais para telefones fixos e para telefones moveis, bem como a recep¢do de chamadas
diretamente nos ramais (Discagem Direta a Ramal — DDR) na cidade de Brasilia.

2. Para cotacdo e formagdo de Registro de Precos, este Grupo esta divido em dois itens.

a. Item 1 - Servico Telefonico Fixo-Fixo na modalidade Local, assim entendidas as ligacdes
oriundas da Area Local em que estd compreendida a cidade de Brasilia para telefones fixos
nesta mesma area.

b. Item 2 - Servico Telefonico Fixo-Movel na modalidade Local (VC1), assim entendidas as
ligacdes oriundas da Area Local em que estd compreendida cidade de Brasilia para telefones
moveis nesta mesma area.



GRUPO 2 - SERVICO TELEFONICO FIXO COMUTADO NA MODALIDADE LONGA
DISTANCIA NACIONAL E INTERNACIONAL A PARTIR DA CIDADE DE BRASILIA

1. Para cotacdo e formacdo de Registro de Precos, este Grupo estd divido em itens
segundo o padrio tarifario das liga¢des telefonicas.

a. Item 3 - Servico Telefonico Fixo-Fixo na modalidade Longa Distancia Nacional
compreendido pelo Degrau Tarifario 1 (D1), que abrange as ligagdes originadas em telefones
fixos e destinadas a telefones fixos cujas distancias entre localidades de origem e destino
sejam de até 50 km.

b. Item 4 - Servico Telefonico Fixo-Fixo na modalidade Longa Distancia Nacional
compreendido pelo Degrau Tarifario 2 (D2), que abrange as ligagdes originadas em telefones
fixos e destinadas a telefones fixos cujas distancias entre localidades de origem e destino
sejam de 51 a 100 km.

c. Item 5 - Servico Telefonico Fixo-Fixo na modalidade Longa Distancia Nacional
compreendido pelo Degrau Tarifario 3 (D3), que abrange as ligagdes originadas em telefones
fixos e destinadas a telefones fixos cujas distancias entre localidades de origem e destino
sejam de 101 a 300 km.

d. Item 6 - Servico Telefonico Fixo-Fixo na modalidade Longa Distdncia Nacional
compreendido pelo Degrau Tarifario 4 (D4), que abrange as ligagdes originadas em telefones
fixos e destinadas a telefones fixos cujas distancias entre localidades de origem e destino
sejam acima de 300 km.

e. Item 7 - Servigo Telefonico Fixo-Moével na modalidade Longa Distancia Nacional
compreendido pelo Valor de Comunicagdo 2 (VC2), que abrange as ligagdes originadas em
telefones fixos e destinadas a telefones moveis em areas compreendidas por cddigos nacionais
(DDD) com o primeiro digito igual e o segundo diferente ao da cidade de Brasilia.

f. Item 8 - Servico Telefonico Fixo-Movel na modalidade Longa Distancia Nacional
compreendido pelo Valor de Comunicacdo 3 (VC3), que abrange as ligagdes originadas em
telefones fixos e destinadas a telefones mdveis em areas compreendidas por c6digos nacionais
(DDD) com o primeiro digito diferente ao da cidade de Brasilia.

2. O servigo telefonico na modalidade Longa Distincia Internacional compreende as
ligagdes originadas em telefones fixos na cidade de Brasilia e destinadas a telefones fixos e

telefones moveis no exterior.

a. Item 9 - Servigo Telefonico Fixo-Fixo para Regido 1 (R1), descrita em tabela no anexo “B”
deste Contrato.

b. Item 10 - Servi¢o Telefonico Fixo-Fixo para Regido 2 (R2), descrita em tabela no anexo
“B” deste Contrato.

c. Item 11 - Servigo Telefonico Fixo-Fixo para a Regido 3 (R3), descrita em tabela no anexo
“B” deste Contrato.

d. Item 12 - Servig¢o Telefonico Fixo-Fixo para a Regido 4 (R4), descrita em tabela no anexo



“B” deste Contrato.

e. Item 13 - Servigo Telefonico Fixo-Fixo para a Regido 5 (RS), descrita em tabela no anexo
“B” deste Contrato.

f. Item 14 - Servico Telefonico Fixo-Fixo para a Regido 6 (R6), descrita em tabela no anexo
“B” deste Contrato.

g. Item 15 - Servigo Telefonico Fixo-Fixo para a Regido 7 (R7), descrita em tabela no anexo
“B” deste Contrato.

h. Item 16 - Servigo Telefonico Fixo-Fixo para a Regiao 8 (R8), descrita em tabela no anexo
“B” deste Contrato.

I. Item 17 - Servigo Telefonico Fixo-Fixo para a Regido 9 (R9), descrita em tabela no anexo
IL.

j. Item 18 - Servigo Telefonico Fixo-Movel para os Paises da Regido 1 (R1), descrita em
tabela no anexo “B” deste Contrato.

k. Item 19 - Servigo Telefonico Fixo-Movel para os Paises da Regido 2 (R2), descrita em
tabela no anexo “B” deste Contrato.

I. Item 20 - Servigo Telefonico Fixo-Movel para os Paises da Regido 3 (R3), descrita em
tabela no anexo “B” deste Contrato.

m. Item 21 - Servigo Telefonico Fixo-Movel para os Paises da Regido 4 (R4), descrita em
tabela no anexo I, deste Contrato.

n. Item 22 - Servigo Telefonico Fixo-Movel para os Paises da Regido 5 (RS5), descrita em
tabela no anexo “B” deste Contrato.

0. Item 23 - Servigo Telefonico Fixo-Modvel para os Paises da Regido 6 (R6), descrita em
tabela no anexo “B” deste Contrato.

p. Item 24 - Servico Telefonico Fixo-Movel para os Paises da Regido 7 (R7), descrita em
tabela no anexo “B” deste Contrato.

g. Item 25 - Servigo Telefonico Fixo-Modvel para os Paises da Regido 8 (RS), descrita em
tabela no anexo “B” deste Contrato.

r. Item 26 - Servigo Telefonico Fixo-Modvel para os Paises da Regido 9 (R9), descrita em
tabela no anexo “B” deste Contrato.

RIO DE JANEIRO

GRUPO 3 — SERVICO TELEFONICO FIXO COMUTADO (STFC) NA MODALIDADE
LOCAL NA CIDADE DO RIO DE JANEIRO

1. O servico telefonico na modalidade Local compreende a realizacdo de chamadas



locais para telefones fixos e para telefones moéveis, bem como a recep¢do de chamadas
diretamente nos ramais (Discagem Direta a Ramal — DDR) na cidade do Rio de Janeiro.

2. Para cotacdo e formagdo de Registro de Precos, este Grupo estd divido em dois itens.

a. Item 27 - Servigo Telefonico Fixo-Fixo na modalidade Local, assim entendidas as ligagdes
oriundas da Area Local em que estd compreendida a cidade do Rio de Janeiro para telefones
fixos nesta mesma area.

b. Item 28 - Servigo Telefonico Fixo-Movel na modalidade Local (VC1), assim entendidas as
ligacdes oriundas da Area Local em que estd compreendida cidade do Rio de Janeiro para
telefones moveis nesta mesma area.

GRUPO 4 - SERVICO TELEFONICO FIXO COMUTADO NA MODALIDADE LONGA
DISTANCIA NACIONAL E INTERNACIONAL A PARTIR DA CIDADE DO RIO DE
JANEIRO

1. Para cotacdo e formacdo de Registro de Precos, este Grupo estd divido em itens
segundo o padrio tarifario das liga¢des telefonicas.

a. Item 29 - Servigo Telefonico Fixo-Fixo na modalidade Longa Distancia Nacional
compreendido pelo Degrau Tarifario 1 (D1), que abrange as ligagdes originadas em telefones
fixos e destinadas a telefones fixos cujas distancias entre localidades de origem e destino
sejam de até 50 km.

b. Item 30 - Servigo Telefonico Fixo-Fixo na modalidade Longa Distancia Nacional
compreendido pelo Degrau Tarifario 2 (D2), que abrange as ligagdes originadas em telefones
fixos e destinadas a telefones fixos cujas distancias entre localidades de origem e destino
sejam de 51 a 100 km.

c. Item 31 - Servigo Telefonico Fixo-Fixo na modalidade Longa Distancia Nacional
compreendido pelo Degrau Tarifario 3 (D3), que abrange as ligagdes originadas em telefones
fixos e destinadas a telefones fixos cujas distancias entre localidades de origem e destino
sejam de 101 a 300 km.

d. Item 32 - Servigo Telefonico Fixo-Fixo na modalidade Longa Distancia Nacional
compreendido pelo Degrau Tarifario 4 (D4), que abrange as ligacdes originadas em telefones
fixos e destinadas a telefones fixos cujas distancias entre localidades de origem e destino
sejam acima de 300 km.

e. Item 33 - Servigo Telefonico Fixo-Moével na modalidade Longa Distancia Nacional
compreendido pelo Valor de Comunicagdo 2 (VC2), que abrange as ligacdes originadas em
telefones fixos e destinadas a telefones moveis em areas compreendidas por cddigos nacionais
(DDD) com o primeiro digito igual e o segundo diferente ao da cidade de Rio de Janeiro.

f. Item 34 - Servico Telefonico Fixo-Movel na modalidade Longa Distancia Nacional
compreendido pelo Valor de Comunicagdo 3 (VC3), que abrange as ligagdes originadas em
telefones fixos e destinadas a telefones moveis em areas compreendidas por cddigos nacionais
(DDD) com o primeiro digito diferente ao da cidade de Rio de Janeiro.



2. O servigo telefonico na modalidade Longa Distancia Internacional compreende as
ligagdes originadas em telefones fixos na cidade do Rio de Janeiro e destinadas a telefones
fixos e telefones mdveis no exterior.

a. Item 35 - Servigo Telefonico Fixo-Fixo para Regido 1 (R1), descrita em tabela no anexo
“B” deste Contrato.

b. Item 36 - Servigo Telefonico Fixo-Fixo para Regido 2 (R2), descrita em tabela no anexo
“B” deste Contrato.

c. Item 37 - Servigo Telefonico Fixo-Fixo para a Regido 3 (R3), descrita em tabela no anexo
“B” deste Contrato.

d. Item 38 - Servico Telefonico Fixo-Fixo para a Regido 4 (R4), descrita em tabela no anexo
“B” deste Contrato.

e. Item 39 - Servigo Telefonico Fixo-Fixo para a Regido 5 (RS), descrita em tabela no anexo
“B” deste Contrato.

f. Item 40 - Servico Telefonico Fixo-Fixo para a Regido 6 (R6), descrita em tabela no a anexo
“B” deste Contrato.

g. Item 41 - Servigo Telefonico Fixo-Fixo para a Regido 7 (R7), descrita em tabela no anexo
“B” deste Contrato.

h. Item 42 - Servigo Telefonico Fixo-Fixo para a Regiao 8 (R8), descrita em tabela no anexo
“B” deste Contrato.

I. Item 43 - Servigo Telefonico Fixo-Fixo para a Regido 9 (R9), descrita em tabela no anexo
“B” deste Contrato.

j. Item 44 - Servigo Telefonico Fixo-Movel para os Paises da Regido 1 (R1), descrita em
tabela no anexo “B” deste Contrato.

k. Item 45 - Servigo Telefonico Fixo-Movel para os Paises da Regido 2 (R2), descrita em
tabela no anexo “B” deste Contrato.

I. Item 46 - Servigo Telefonico Fixo-Modvel para os Paises da Regidao 3 (R3), descrita em
tabela no anexo “B” deste Contrato.

m. Item 47 - Servigo Telefonico Fixo-Movel para os Paises da Regido 4 (R4), descrita em
tabela no anexo “B” deste Contrato.

n. Item 48 - Servico Telefonico Fixo-Movel para os Paises da Regido 5 (RS), descrita em
tabela no anexo “B” deste Contrato.

0. Item 49 - Servigo Telefonico Fixo-Mdvel para os Paises da Regido 6 (R6), descrita em
tabela no anexo “B” deste Contrato.

p. Item 50 - Servico Telefonico Fixo-Movel para os Paises da Regido 7 (R7), descrita em



tabela no anexo “B” deste Contrato.

g. Item 51 - Servigo Telefonico Fixo-Modvel para os Paises da Regido 8 (RS), descrita em
tabela no anexo “B” deste Contrato.

r. Item 52 - Servigo Telefonico Fixo-Movel para os Paises da Regido 9 (R9), descrita em
tabela no anexo “B” deste Contrato.

SAO PAULO

GRUPO 5 — SERVICO TELEFONICO FIXO COMUTADO (STFC) NA MODALIDADE
LOCAL NA CIDADE DE SAO PAULO

1. O servico telefonico na modalidade Local compreende a realizagdo de chamadas
locais para telefones fixos e para telefones moéveis, bem como a recep¢do de chamadas
diretamente nos ramais (Discagem Direta a Ramal — DDR) na cidade de Sao Paulo.

2. Para cotacdo e formagdo de Registro de Precos, este Grupo estd divido em dois itens.

a. Item 53 - Servigo Telefonico Fixo-Fixo na modalidade Local, assim entendidas as ligagdes
oriundas da Area Local em que estd compreendida a cidade de Sao Paulo para telefones fixos
nesta mesma area.

b. Item 54 - Servigo Telefonico Fixo-Movel na modalidade Local (VC1), assim entendidas as
ligacdes oriundas da Area Local em que estd compreendida cidade de Sdo Paulo para
telefones moveis nesta mesma area.

GRUPO 6 - SERVICO TELEFONICO FIXO COMUTADO NA MODALIDADE LONGA
DISTANCIA NACIONAL E INTERNACIONAL A PARTIR DA CIDADE DE SAO PAULO

1. Para cotacdo e formagdo de Registro de Pregos, este Grupo estd divido em itens
segundo o padrao tarifario das ligacdes telefonicas.

a. Item 55 - Servico Telefonico Fixo-Fixo na modalidade Longa Distancia Nacional
compreendido pelo Degrau Tarifario 1 (D1), que abrange as ligagdes originadas em telefones
fixos e destinadas a telefones fixos cujas distancias entre localidades de origem e destino
sejam de até 50 km.

b. Item 56 - Servico Telefonico Fixo-Fixo na modalidade Longa Distancia Nacional
compreendido pelo Degrau Tarifario 2 (D2), que abrange as ligacdes originadas em telefones
fixos e destinadas a telefones fixos cujas distancias entre localidades de origem e destino
sejam de 51 a 100 km.

c. Item 57 - Servigo Telefonico Fixo-Fixo na modalidade Longa Distancia Nacional
compreendido pelo Degrau Tarifario 3 (D3), que abrange as ligagdes originadas em telefones
fixos e destinadas a telefones fixos cujas distancias entre localidades de origem e destino
sejam de 101 a 300 km.

d. Item 58 - Servigo Telefonico Fixo-Fixo na modalidade Longa Distancia Nacional
compreendido pelo Degrau Tarifario 4 (D4), que abrange as ligacdes originadas em telefones



fixos e destinadas a telefones fixos cujas distancias entre localidades de origem e destino
sejam acima de 300 km.

e. Item 59 - Servigo Telefonico Fixo-Movel na modalidade Longa Distancia Nacional
compreendido pelo Valor de Comunicacdo 2 (VC2), que abrange as ligagdes originadas em
telefones fixos e destinadas a telefones mdveis em areas compreendidas por c6digos nacionais
(DDD) com o primeiro digito igual e o segundo diferente ao da cidade de Sao Paulo.

f. Item 60 - Servico Telefonico Fixo-Movel na modalidade Longa Distancia Nacional
compreendido pelo Valor de Comunicagdo 3 (VC3), que abrange as ligagdes originadas em
telefones fixos e destinadas a telefones moveis em areas compreendidas por codigos nacionais
(DDD) com o primeiro digito diferente ao da cidade de Sdo Paulo.

2. O servigo telefonico na modalidade Longa Distincia Internacional compreende as
ligagdes originadas em telefones fixos na cidade de Sao Paulo e destinadas a telefones fixos e
telefones mdveis no exterior.

a. Item 61 - Servi¢o Telefonico Fixo-Fixo para Regido 1 (R1), descrita em tabela no anexo
“B” deste Contrato.

b. Item 62 - Servi¢o Telefonico Fixo-Fixo para Regido 2 (R2), descrita em tabela no anexo
“B” deste Contrato.

c. Item 63 - Servigo Telefonico Fixo-Fixo para a Regido 3 (R3), descrita em tabela no anexo
“B” deste Contrato.

d. Item 64 - Servigco Telefonico Fixo-Fixo para a Regido 4 (R4), descrita em tabela no anexo
“B” deste Contrato.

e. Item 65 - Servigo Telefonico Fixo-Fixo para a Regido 5 (R5), descrita em tabela no anexo
“B” deste Contrato.

f. Item 66 - Servigo Telefonico Fixo-Fixo para a Regidao 6 (R6), descrita em tabela no anexo
“B” deste Contrato.

g. Item 67 - Servigo Telefonico Fixo-Fixo para a Regido 7 (R7), descrita em tabela no anexo
“B” deste Contrato.

h. Item 68 - Servigo Telefonico Fixo-Fixo para a Regido 8 (R8), descrita em tabela no anexo
“B” deste Contrato.

i. Item 69 - Servigo Telefonico Fixo-Fixo para a Regido 9 (R9), descrita em tabela no anexo
“B” deste Contrato.

J. Item 70 - Servigo Telefonico Fixo-Movel para os Paises da Regido 1 (R1), descrita em
tabela no anexo “B” deste Contrato.

k. Item 71 - Servi¢o Telefonico Fixo-Moével para os Paises da Regido 2 (R2), descrita em
tabela no anexo “B” deste Contrato..



I. Item 72 - Servigo Telefonico Fixo-Modvel para os Paises da Regidao 3 (R3), descrita em
tabela no anexo “B” deste Contrato.

m. Item 73 - Servigo Telefonico Fixo-Movel para os Paises da Regido 4 (R4), descrita em
tabela no anexo “B” deste Contrato.

n. Item 74 - Servigo Telefonico Fixo-Movel para os Paises da Regido 5 (RS), descrita em
tabela no anexo “B” deste Contrato.

0. Item 75 - Servigo Telefonico Fixo-Movel para os Paises da Regido 6 (R6), descrita em
tabela no anexo “B” deste Contrato.

p. Item 76 - Servigo Telefonico Fixo-Movel para os Paises da Regido 7 (R7), descrita em
tabela no anexo “B” deste Contrato.

g. Item 77 - Servigo Telefonico Fixo-Modvel para os Paises da Regido 8 (RS), descrita em
tabela no anexo “B” deste Contrato.

r. Item 78 - Servigo Telefonico Fixo-Movel para os Paises da Regido 9 (R9), descrita em
tabela no anexo “B” deste Contrato.

CARACTERISTICAS DO SERVICO
Troncos Digitais (E1 e IP)

1. A quantidade de entroncamentos de entrada e saida fornecida pela Contratada devera
ser suficiente e necessaria para evitar chamadas perdidas e proporcionar qualidade no servigo
telefonico objeto deste Termo de Referéncia.

2. Todos os materiais e servigos necessarios as instalagdes e conexdes dos Troncos de
Entrada e Saida serdo fornecidos pela Contratada, sem 6nus de qualquer natureza para a
Contratante.

3. A(s) empresa(s) vencedora(s) do certame firmara(ao) contratos separados com cada
orgdo participante deste Registro de Precos. Apesar de o trafego de saida estar tanto
concentrado em duas localidades como junto a Central Telefonica do 6rgdo, como sera
explanado mais adiante, a tarifacdo devera ser tratada separadamente e unica para cada 6rgao,
segundo cada contrato firmado. Para tanto, a identificacdo das liga¢des para tarifacdo e
faturamento serd de acordo com os nimeros de origem e destino presentes nas chamadas IP e
TDM entregues para a(s) operadora(s).

4. O Perfil de Trafego, contendo as estimativas de contratagdes por 6rgdo participante, ¢
apresentado no anexo I, deste Contrato. O perfil indicado, no entanto, ndo se constitui em
qualquer compromisso de aquisi¢ao.

5. Em particular, no caso dos orgdos participantes que possuem mais de uma Central
Telefonica indicada neste Termo de Referéncia, as contratagdes poderdo ser feitas apenas para
determinada(s) Central(is), segundo a necessidade do 6rgdo participante, conforme o Decreto
n® 7.892, de 23 de Janeiro 2013.



6. Os pregos deverao ser cotados mediante preenchimento da Planilha de Formagao de
Precos, constante na Clausula Oitava deste Contrato.. O proponente devera cotar todos os
itens do Grupo de seu interesse, sendo considerado para fins de classificagdo o menor valor
por Grupo.

7. A descrigdo das caracteristicas dos entroncamentos digitais para conexao com Centrais
Telefonicas dos 6rgdos participantes sdo apresentadas a seguir

Entroncamento E1 e Faixa de Numeragdo (GRUPO 1)

1. Para prestagdo dos servicos de telefonia local, a CONTRATADA deverd fornecer e
conectar Troncos de Entrada e Saida Digitais (E1) junto a(s) Central(is) Telefonica(s) de cada
orgao participante desta Contratagdo Conjunta.

2. A Agéncia Nacional de Telecomunicacdes (ANATEL) reservou uma faixa de
numeragao para ramais DDR exclusiva para utilizacdo do Governo Federal, e o Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo (MP) esta administrando a distribui¢do desta numeracao
reservada pela ANATEL para os 6rgaos e entidades da Administracdo Publica Federal em
Brasilia. Desta forma, a licitante vencedora dos itens 01 e 02 do Grupo 1 devera requisitar ao
MP a faixa de numeragdo para cada novo contrato celebrado no ambito deste processo
licitatorio.

3. Alternativamente, a Contratada poderd solicitar a Contratante a facilidade de
portabilidade numérica, devendo esta manter a(s) faixa(s) de numeragdo utilizados pela
Contratada, sem Onus para a mesma, e independentemente da operadora do servigo a que
esteja atualmente vinculado.

4. Os Troncos Digitais (E1) serdo fornecidos no padrdo ISDN ou, no caso deste padrao
ndo ser suportado pela(s) Central(is) Telefonica(s) do 6rgdo participante, no padrao MFC/R2
sendo utilizados para recep¢ao de chamadas diretamente nos ramais.

5. A quantidade de entroncamentos de entrada e saida indicada é estimada, devendo ser
fornecido o quantitativo de Troncos de Entrada necessario para evitar chamadas perdidas e
proporcionar qualidade no servigo telefonico.

6. Todos os materiais ¢ servigos necessarios as instalagdes e conexdes dos Troncos de
Entrada e Saida e a alocacao das faixas de numeracdo de ramais DDR serdo fornecidos pela
Contratada, sem 6nus de qualquer natureza para a Contratante.

Entroncamento IP somente em Brasilia (GRUPO 1)

1. Com relagdo a realizagdo de chamadas, para cada modalidade de servico, o trafego de
saida de todos os Orgdos participantes sera entregue tanto de forma conjunta a Contratada no
respectivo servigo quanto localmente, junto ao(s) PABX(s) designado(s) pela Contratante, de
acordo com as caracteristicas descritas na se¢ao anterior.

2. Para a forma conjunta, em cada grupo, a empresa devera fornecer e conectar Troncos
de Saida em apenas duas localidades, que escoardo o trafego de todos os 6rgdos que se
interligam através da Rede de Dados Metropolitana do Governo Federal denominada



INFOVIA. Para efeitos de balanceamento de trafego e redundancia, o entroncamento de saida
se daré nas instalagdes do SERPRO Regional Brasilia, no enderego Avenida L2 Norte, SGAN
Quadra 601, Mddulo G, e da DATAPREV Brasilia, no endereco SAS Quadra 01, Bloco E/F.
As duas localidades deverao ser atendidas por segmentos de rede distintos da Contratada, com
dupla abordagem em fibra 6tica para cada localidade.

3. O entroncamento de saida serad efetivado através de conexdes em 02 (dois) Switches
Gigabit Ethernet em cada localidade, no padrao IP (IETF RFC 791) via protocolo SIP (IETF
RFC 3261). Para tanto, a Contratada devera disponibilizar equipamentos necessarios para
conexao nas instalagdes do SERPRO e da DATAPREV. Caso a empresa ndo esteja apta a
receber o trafego de saida diretamente em IP, a mesma poderd alocar equipamentos do tipo
gateway em cada uma das duas localidades para a conversao do trafego de IP para ISDN, no
prazo estipulado para ativacdo dos servicos, mas sem qualquer 6nus para a Contratante.

4. A Contratada devera receber o trafego de sinalizacio SIP e de midia de forma
centralizada da INFOVIA através de um Session Border Controller, de propriedade desta, ou
outro equipamento que desempenhe a mesma funcdo. Este equipamento também devera ser
capaz de realizar manipulag¢des no cabegalho dos pacotes SIP recebidos, caso seja necessario.

5. Segue abaixo especificacdo técnica do trafego em IP referente ao STFC que sera
entregue para a empresa:

. padroes:
- I[P (Internet Protocol - RFC 0791);
- TCP (Transmission Control Protocol - RFC 0793);
- UDP (User Datagram Protocol - RFC 0768);
- SIP (Session Initiation Protocol - RFC 3261);
- SDP (Session Description Protocol - RFC 2327);
- RTP (Real-Time Transport Protocol - RFCs 1889 e 1890);
- SRTP (Secure Real-time Transport Protocol - RFC 3711);

6. Os codecs de compressdo de audio presentes no trafego estdo configurados com a
seguinte prioridade de utilizagdo:
-1ITU G.729A;
-ITU G.711 Alaw;
-ITU G.711 plaw;
- ITU G.723 6.3 kbps;

7. O trafego de audio utiliza para transmissao de voz os protocolos RTP ¢ SRTP, sendo
predominante a utilizagdo deste ultimo, e a sinalizacdo das chamadas ¢ feita utilizando o

protocolo SIP.

8. Todo o trafego sera entregue para a operadora com niveis minimos de atraso e jitter
dos pacotes.

9. Este item devera ser implementado somente na regiao Brasilia.



CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
Compete a CONTRATANTE:

1. Observar e fazer cumprir fielmente o que estabelece este Contrato, em particular no
que se refere aos niveis de servigo e sangdes administrativas.

2. Garantir, quando necessario, o acesso dos empregados da CONTRATADA as suas
dependéncias que receberdo as instalagdes do servigo contratado, para execucao dos servigos
referentes ao objeto contratado, apds o devido cadastramento dos referidos empregados pela
CONTRATANTE.

3. Prestar as informacdes e esclarecimentos relativos ao objeto desta contratacdo que
venham ser solicitados pelo consultor designado pela CONTRATADA.

4. Providenciar as assinaturas pela CONTRATADA no Termo de Compromisso de
manutencdo de sigilo e respeito as normas de seguranga e no Termo de Ciéncia da Declaragao
de manutengao de sigilo

5. Acompanhar a prestagdo dos servigos ¢ execugdo do contrato por meio de servidores
especialmente designados para atuar como Fiscais do contrato e realizar a gestdo contratual
através do servidor designado como Gestor do Contrato, que aplicard as sangdes
administrativas quando cabiveis, assegurando a CONTRATADA a ampla defesa e o
contraditdrio.

6. Dirimir as dividas que surgirem no curso da prestagdo dos servigos por intermédio do
Gestor do Contrato, que de tudo daréd ciéncia a Administracdo, conforme art. 67 da Lei n°

8.666, de 21 de junho de 1993.

7. Efetuar o pagamento dos servigos de acordo com as condi¢des contratuais.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
Compete a CONTRATADA:

1. Cumprir fielmente o que estabelece este Contrato, em especial no que se refere a
implantagdo, operacdo e niveis de servigo.

2. Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes no ambito federal,
estadual ou no Distrito Federal, bem como, ainda, assegurar os direitos e cumprimento de
todas as obrigagdes estabelecidas por regulamentagdo da ANATEL.

3. Prestar o servigo objeto desta contratagdo 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete)
dias por semana, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, salvaguardados os casos de
interrupgdes programadas.

4. Fornecer numero telefonico para contato e registro de ocorréncias sobre o
funcionamento do servigo contratado, com funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia e



7 (sete) dias por semana, disponibilizando a CONTRATANTE, e/ou a quem esta designar, um
atendimento diferenciado por meio de consultoria especializada, excluindo a disponibilizagao
de central de atendimento estilo “call center”.

5. Credenciar por escrito, junto a CONTRATANTE, um preposto idoneo com poderes de
decisdo para representar a CONTRATADA, principalmente no tocante a eficiéncia e agilidade
da execugdo dos servigos objeto deste Contrato.

6. O preposto deverd ser credenciado no prazo maximo de 24 horas uteis apos a
assinatura do contrato.

7. No momento do afastamento do preposto definitivamente ou temporariamente, a
CONTRATADA devera comunicar ao Gestor do Contrato por escrito o nome ¢ a forma de
comunicac¢do de seu substituto até o fim do préximo dia util.

8. Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATANTE em até¢ 24 (vinte e quatro) horas corridas, por intermédio do consultor
designado para acompanhamento do contrato, a contar de sua solicitagao.

9. Implantar, de forma adequada, a supervisdo permanente dos servigos, de modo a obter
uma operagao correta e eficaz.

10. Nao veicular publicidade ou qualquer outra informacdo acerca da prestacdo dos
servigos do Contrato, sem prévia autorizagdo da CONTRATANTE.

11. Acatar as orientacdes da CONTRATANTE, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita
fiscalizagdo, prestando os esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamagdes formuladas.

12. Prestar esclarecimentos 8 CONTRATANTE sobre eventuais atos ou fatos noticiados
que se refiram a CONTRATADA, independente de solicitagao.

13. Comunicar a CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade nos servigos e
prestar os esclarecimentos julgados necessarios;

14. Apresentar, mensal e gratuitamente, juntamente com a Nota Fiscal, detalhamento dos
servicos prestados, tanto em papel quanto em arquivo eletronico compativel com Microsoft
Office Excel ou OpenOffice Calc ou, sob demanda, em arquivo de texto no formato TXT, no
padrio FEBRABAN (versao 2 ou superior, conforme www.febraban.org.br), incluindo
detalhes das chamadas (nimero chamado e chamador, duragdo, data e hora da chamada,
outros) e valor do servico, que devera conter todos os tributos e encargos, conforme pregos
contratados no processo licitatorio.

15. A versdo em papel das faturas deve apresentar o detalhamento das chamadas por ramal
ou linha, com quebra de pagina, ou seja, o inicio do detalhamento de um novo ramal ou linha
deve ser feito sempre em uma nova pagina.

16. Reconhecer o Gestor do Contrato, bem como outros servidores que forem indicados
pela CONTRATANTE, para realizar as solicitagdes relativas a esta contratacdo, tais como
manuten¢do, configuragao, entre outros.



17. Levar, imediatamente, ao conhecimento do Gestor do Contrato, qualquer fato
extraordinario ou anormal que ocorrer na execucdo do objeto contratado, para ado¢do das
medidas cabiveis.

18. Assumir as responsabilidades pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da
adjudicacao da licitagdo oriunda deste Contrato.

19. Assumir inteira responsabilidade técnica e operacional do objeto contratado, ndo
podendo, sob qualquer hipétese, transferir a outras empresas a responsabilidade por
problemas de funcionamento do servigo.

20. Caso o problema de funcionamento do servigo detectado tenha a sua origem fora do
escopo do objeto contratado, a CONTRATADA repassara as informagdes técnicas com a
devida analise fundamentada que comprovem o fato para a CONTRATANTE, sem qualquer
onus para a mesma.

21. Nao fazer uso das informagdes prestadas pela CONTRATANTE que ndo seja em
absoluto cumprimento ao contrato em questao.

22. Garantir sigilo e inviolabilidade das conversagdes realizadas por meio do servico desta
contratacdo, respeitando as hipoteses e condi¢des constitucionais e legais de quebra de sigilo
de telecomunicagdes.

23. A quebra da confidencialidade ou sigilo de informagdes obtidas na prestagdo de
servigos da CONTRATADA ensejara a responsabilidade criminal, na forma da lei, sem
prejuizo de outras providéncias nas demais esferas.

24. A CONTRATADA deverd assinar termo de compromisso com declaragdo de
manutengdo de sigilo e respeito as normas de seguranca vigentes no 6rgao ou entidade em
razdo do trabalho vinculado ao contrato asssinado. Pela mesma razdo a CONTRATADA
devera providenciar o termo de ciéncia da declaracdo de manutencdo de sigilo e respeito as
normas vigentes no o6rgdo ou entidade, a ser assinado por todos os empregados da
CONTRATADA diretamente envolvidos na contratagao.

25. O Contratado devera sujeitar-se aos acréscimos e supressdes contratuais estabelecidos
na forma do art. 65 da Lei n° 8.666/93.

CLAUSULA SEXTA — DA SUBCONTRATACAO

1. E permitida a subcontratagdo parcial do objeto, até o limite de 50% (cinquenta por
cento) do valor total do contrato, nas seguintes condigdes:

1.1 A subcontratacdo depende de autorizacdo prévia da Contratante, a quem
incumbe avaliar se a subcontratada cumpre os requisitos de qualificacdo
técnica necessarios para a execu¢ao do objeto, os quais devem ser no minimo
equivalentes aos da subcontratante.

2.  Em qualquer hipotese de subcontratacdo, permanece a responsabilidade integral da
Contratada pela perfeita execugdo contratual, cabendo-lhe realizar a supervisao e



coordenacdo das atividades da subcontratada, bem como responder perante a
Contratante pelo rigoroso cumprimento das obrigagdes contratuais correspondentes ao
objeto da subcontratacao.

CLAUSULA SETIMA — DAS CONDICOES DE ENTREGA

1. Visando dar continuidade ao servigo publico, os servicos contratados em
entroncamento E1 deverdo ser ativados no prazo maximo de 45 (quarenta e cinco) dias
corridos a contar da assinatura do contrato, dentro do qual a Contratada devera realizar todas
as configuracdes necessarias, tanto em sua rede quanto nas redes das Operadoras de Telefonia
Publica, incluindo a publicacdo da faixa de numeracdo e o servigo de interceptagdo de
chamadas.

2. O entroncamento IP (somente em Brasilia) demandado neste Termo de Referéncia
devera ser ativado no prazo maximo de 90 (noventa) dias corridos a contar da assinatura do
contrato.

3. As alteracdes de caracteristicas técnicas decorrentes de alteracdes nas Centrais
Telefonicas, nas Caracteristicas de Conectividade, ou em outros fatores que impliquem em
reconfiguragdo de recursos por parte da Contratada serdo efetivadas no prazo maximo de 5
(cinco) dias corridos a contar da solicitagdo da Contratante.

4. Acerca de alteragdes e/ou inclusdes de enderego para instalacdo e/ou realocagdo de
troncos digitais (E1), para locais onde a empresa ja se encontra instalada e possui folga de
infraestrutura serdo efetivadas no prazo maximo de 5 (cinco) dias corridos e, para locais que
ndo se encontrem atendidos pela empresa ou ndo possuam folga de infraestrutura, no prazo
maximo de 45 (quarenta e cinco) dias corridos a contar da solicitagdo da Contratante e sem
onus para a mesma.

5. Ao término do contrato, a Contratada prestara todo o apoio necessario a transicao
contratual, de forma a garantir a continuidade dos servigos prestados.

6. A Contratante se reserva no direito de realizar as diligéncias necessarias para
comprovagdo das informagdes e documentos apresentados pela Contratada, bem como para
garantir a boa execu¢ao do contrato.

7. A Contratada prestara garantia, conforme definido pelo Art. 56 da Lei n°® 8.666, de 21
de junho de 1993, correspondente a 5% (cinco por cento) do valor do contrato.
CLAUSULA OITAVA - DA VIGENCIA
O prazo de vigéncia deste Contrato sera de 12 (doze) meses, podendo, por interesse da

Administragdo, ser prorrogado por periodos iguais e sucessivos, limitada a sua duragdo a 60
(sessenta) meses, nos termos do inciso I do art. 57, da Lei n°® 8.666/93.



CLAUSULA NONA - DO VALOR DO CONTRATO

A CONTRATANTE pagara a CONTRATADA o valor total estimado de R§ ------- (-
---------- ), conforme demonstrativo abaixo:

GRUPO 1 - BRASILIA

STFC NA MODALIDADE LOCAL ATRAVES DE ENTRONCAMENTO DIGITAL
(Quantidades e Valores Estimados)

ITEM Quantlda_lde Anual Preco por Minuto Valor Anual Final
de Minutos
79.816.502
1
37.343.606
2

VALOR GLOBAL DO GRUPO 1

GRUPO 2 - BRASILIA

STFC NA MODALIDADE LONGA DISTANCIA NACIONAL
(Quantidades e Valores Estimados)

Quantidade Anual
de Minutos

5.058.450
5.173.279
6.307.380
15.951.702
3.996.607
6.949.946

VALOR TOTAL MODALIDADE LONGA DISTANCIA
NACIONAL

ITEM Preco por Minuto Valor Anual Final

o N oo o b~ W

STFC NA MODALIDADE LONGA DISTANCIA INTERNACIONAL
(Quantidades e Valores Estimados)

Quantidade Anual

ITEM de Minutos

Preco por Minuto Valor Anual Final



9 91.759

10 117.438
11 88.688
12 63.381
13 88.123
14 63.644
15 54.807
16 55.289
17 49.826
18 62.192
19 79.619
20 52.134
21 48.268
22 54.490
23 56.738
24 43.075
25 43.602
26 40.921
VALOR TOTAL MODALIDADE LONGA DISTANCIA
INTERNACIONAL

VALOR GLOBAL DO GRUPO 2

GRUPO 3 - RIO DE JANEIRO

STFC NA MODALIDADE LOCAL ATRAVES DE ENTRONCAMENTO DIGITAL
(Quantidades e Valores Estimados)

Quantidade Anual  Prego por Minuto

ITEM de Minutos (RS) Valor Anual (R$)
27 4.022.767
28 1.223.854

VALOR GLOBAL DO GRUPO 3

GRUPO 4 - RIO DE JANEIRO

STFC NA MODALIDADE LONGA DISTANCIA NACIONAL
(Quantidades e Valores Estimados)



Quantidade Anual  Prego por Minuto

ITEM de Minutos (RS) Valor Anual (R$)
29 187.373
30 199.369
31 127.354
32 264.430
33 145.705
34 188.329
VALOR TOTAL MODALIDADE LONGA DISTANCIA
NACIONAL

STFC NA MODALIDADE LONGA DISTANCIA INTERNACIONAL
(Quantidades e Valores Estimados)

Quantidade Anual  Preco por Minuto

ITEM de Minutos (RS) Valor Anual (R$)
35 8.132
36 8.636
37 6.071
38 7.137
39 7.243
40 6.081
41 6.130
42 5.809
43 5.810
44 5.462
45 5.087
46 4917
47 5.812
48 5.562
49 5.112
50 4.837
51 4.877
52 4.877

VALOR TOTAL MODALIDADE LONGA DISTANCIA
INTERNACIONAL



VALOR GLOBAL DO GRUPO 4
GRUPO 5 - SAO PAULO

STFC NA MODALIDADE LOCAL ATRAVES DE ENTRONCAMENTO DIGITAL
(Quantidades e Valores Estimados)

Quantidade Anual de  Preco por Minuto

ITEM Minutos (RS) Valor Anual (R$)
53 3.198.874
54 987.252
VALOR GLOBAL DO GRUPO 5
GRUPO 6 - SAO PAULO
STFC NA MODALIDADE LONGA DISTANCIA NACIONAL
(Quantidades e Valores Estimados)
ITEM Q“Zfﬁﬁ t’zgual Prego IZ%;WMO Valor Anual (RS)
55 259.959
56 265.611
57 320.007
58 771.291
59 228.488
60 243.098
VALOR TOTAL MODALIDADE LONGA DISTANCIA
NACIONAL

STFC NA MODALIDADE LONGA DISTANCIA INTERNACIONAL
(Quantidades e Valores Estimados)

Quantidade Anual ~ Prego por Minuto

ITEM de Minutos (RS) Valor Anual (R$)
61 4.542
62 4.212
63 2.328
64 1.872
65 2.868
66 1.782

67 1.800



68 1.776

69 1.776
70 1.662
71 2.262
72 1.656
73 1.752
74 1.752
75 1.662
76 1.656
77 1.656
78 1.656
VALOR TOTAL MODALIDADE LONGA DISTANCIA
INTERNACIONAL

VALOR GLOBAL DO GRUPO 6

VALOR GLOBAL DE TODOS OS GRUPOS

CLAUSULA DECIMA - DA FORMA DE PAGAMENTO

O pagamento sera efetuado, mensalmente, at¢ o 10° (décimo) dia util apds o
recebimento e ateste da nota fiscal/fatura pelo Setor competente, cuja Nota Fiscal dos servicos
prestados devera ser remetida, tanto em papel quanto em arquivo eletronico, com
antecedéncia minima de 10 (dez) dias uteis em relacdo a data de seu vencimento, para que o
Gestor do Contrato possa realizar sua verificacdo e, ndo havendo problemas, o seu aceite.

Paragrafo primeiro

O pagamento serd creditado em conta corrente, por meio de ordem bancéria a favor da
instituicdo bancdria indicada na Nota Fiscal, devendo para isso ficar explicito o nome do
banco, agéncia, localidade e nimero da conta corrente em que devera ser efetivado o crédito
ou por meio de ordem bancaria para pagamento de faturas com coédigo de barras, uma vez
satisfeitas as condi¢Oes estabelecidas nessa contratagao.

Paragrafo segundo

Sendo identificada cobranca indevida, havendo erro na Nota Fiscal ou circunstancia
que impeca a liquidacdo da despesa, os fatos serdo informados a CONTRATADA, e a
contagem do prazo para pagamento sera reiniciada a partir da reapresentacdo da Nota Fiscal
devidamente corrigida.



Paragrafo terceiro

Sendo identificada cobranca indevida apds o pagamento da Nota Fiscal, os fatos serdo
informados a8 CONTRATADA para que seja feita glosa do valor correspondente no proximo
documento de cobranga.

Paragrafo quarto

Nenhum pagamento sera realizado pela CONTRATANTE sem que antes seja
procedida prévia e necessaria consulta ao Sistema de Cadastramento de Fornecedores -
SICAF, para comprovacdo de regularidade da CONTRATADA, bem como da comprovagao
do recolhimento das contribui¢des sociais (FGTS e Previdéncia Social) correspondentes ao
més da ultima competéncia vencida.

Paragrafo quinto

Ocorrendo eventuais atrasos de pagamento, provocados exclusivamente pela
Administragdo, o valor devido devera ser acrescido de atualizagdo financeira, e sua apuracao
se fard desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de
mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano,
mediante a aplicacdo das seguintes formulas:

1= (TX/100) /365
EM=1xN X VP

Onde:

I = Indice de atualizaco financeira;

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento; e
VP = Valor da parcela em atraso.

Paragrafo sexto

Apos o encerramento do contrato, os servicos utilizados decorrentes desta contratagdo
deverdo ser cobrados no prazo maximo de 60 (sessenta), 90 (noventa) e 150 (cento e
cinqlienta) dias, para as modalidades local, longa distancia nacional e longa distancia
internacional, respectivamente, contados a partir da efetiva prestagao dos servigos.

Paragrafo sétimo

A CONTRATADA nao podera apresentar nota fiscal/fatura com CNPJ diverso do
qualificado no predmbulo do Contrato.

Paragrafo oitavo

O pagamento serd realizado mediante o ateste da Nota Fiscal/Fatura pela area
responsavel da CONTRATANTE.



Paragrafo nono

Caso a Contratada seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e
Contribui¢des das Microempresas ¢ Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES, devera
apresentar, juntamente com a Nota Fiscal/Fatura, a devida comprovacdo, a fim de evitar a
reten¢do na fonte dos tributos e contribui¢des, de acordo com a Lei Complementar n°® 123, de
14 de dezembro de 2006.

Paragrafo décimo

Havendo erro na Nota Fiscal ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa,
aquela serd devolvida a Contratada, ¢ o pagamento ficara pendente até que a mesma
providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apos
a regularizagdo da situagdo ou reapresentacao do documento fiscal ndo acarretando qualquer
onus para o MP.

Parégrafo décimo primeiro

Em caso de subcontratacdo ou consorcio, os servigos prestados deverdo ser cobrados
em fatura Unica pela empresa — lider, e realizado em pagamento tinico pela Contratante para
cada contrato assinado.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes do presente Contrato correrdo a conta da Dotagdo
Orcamentaria da Unido, para o exercicio de , na seguinte classificacdo orgamentéria:
Programa de Trabalho , Elemento de Despesa 339039, Fonte

Paragrafo Unico

Quanto a despesa do exercicio subsequente, ela correra a conta da Dotagdo
Or¢amentaria consignada para essa atividade no respectivo exercicio, ficando a mesma,
condicionada a previsdo na LOA e a disponibilidade suficiente de caixa, de acordo com o
artigo 42, da Lei Complementar n° 101, de 04/05/2000.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA FISCALIZACAO

A fiscalizacdo do presente Contrato serd exercida por um representante da
CONTRATANTE, designado pela Subsecretaria de Planejamento, Orgamento e
Administra¢do, ao qual competira dirimir as dividas que surgirem no curso da prestacdo dos
servigos e de tudo dara ciéncia a Administracdo, conforme art. 67 da Lei n® 8.666, de 1993.

Paragrafo Unico
A Contratada ¢ responsavel pelos danos causados diretamente a Administracdo ou a

terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execucdo do contrato, ndo excluindo ou
reduzindo essa responsabilidade a fiscaliza¢ao ou o acompanhamento pelo érgao interessado.



CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA MAJORACAO DOS PRECOS

1. Os pregos propostos serdo majorados automaticamente, tomando por base o indice IST
(Indice de Servigos de Telecomunicagdes) ou outro indice que venha a substitui-lo no caso de
extingdo, observados os precos praticados no mercado.

2. A majoracdo poderd ser aplicada com periodicidade inferior a 01 (um) ano, se assim
vier a ser autorizada de acordo com o § 5°, do art. 28 da Lei n°® 9.069, de 29 de junho de 1995.
De maneira andloga, caso o orgdo regulador (ANATEL) venha a determinar reducdo de
tarifas, essas serdo estendidas a CONTRATANTE.

3. Na hipotese da majoragao das tarifas, a CONTRATANTE passara a pagar os novos
valores a partir da data de sua vigéncia, independente da assinatura de instrumento de re-
ratifica¢do ou aditivo.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS NIVEIS DE SERVICO

1. O servigo objeto desta contratagdo devera ser prestado 24 (vinte e quatro) horas por
dia, 7 (sete) dias por semana, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, salvaguardados
os casos de interrupgdes programadas.

2. Os servigos deverdo ser prestados de forma ininterrupta, com disponibilidade anual
minima em 99,90% (noventa e nove por cento € noventa centésimos) do tempo contratado. Na
hipdtese de ocorréncia de interrupcdes total de prestagdo de servico de recebimento e/ou
realizacdo de chamadas, as falhas deverfo ser corrigidas e o servi¢o restabelecido em no
maximo 2 (duas) horas.

3. Caso haja indisponibilidade do Entroncamento IP em Brasilia e ndo haja interrupgao
no servigo para a empresa por conta do encaminhamento das chamadas de saida para o
Entroncamento E1, ou vice-versa, as falhas em questdo deverdo ser corrigidas em até 8 (oito)
horas.

4. A Contratada deverd prestar suporte técnico em periodo integral, com atendimento
imediato em caso de falha nos entroncamentos de entrada, nos entroncamentos de saida, bem
como nos demais componentes ou equipamentos de responsabilidade da Contratada.

5. Para assegurar a disponibilidade do servico, a Contratada devera efetuar mensalmente
testes de verificacdo da qualidade de transmissdo, com a supervisdo da Contratante, ou quem
esta designar, de forma a identificar eventuais falhas de sincronismo, perdas de ligagdes,
bloqueio de canais, travamentos ou outras situagdes que possam influenciar nos niveis de
Servico.

6. As interrupcdes programadas dos servi¢os deverdo ser comunicadas a Contratante com
antecedéncia minima de 3 (trés) dias Uteis e somente serdo realizadas com a concordancia da
Contratante.



CLAUSULA DECIMA QUINTA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Nos casos de inadimplemento na prestacdo dos servigos, as ocorréncias serao
registradas pela CONTRATANTE, que notificara a CONTRATADA, atribuindo pontos para

as ocorréncias segundo a tabela abaixo:

Ocorréncias Pontos

Nao atendimento do telefone fornecido pela CONTRATADA para os contatos e registro, 0,3

das ocorréncias

Cobranga por servicos ndo prestados 0,3

Cobranga fora do prazo estabelecido na regulamentagdo pertinente 0,3

Cobranga de valores em desacordo com o contrato 0,3

Nao apresentar corretamente e/ou nao respeitar o prazo minimo de 10 dias uteis entre ai 0,3

data de entrega e a data de vencimento da fatura, para entrega fisica da Nota Fiscal dos

servicos prestados no meés, tanto em papel quanto em arquivo eletronico, incluindo

detalhamento das chamadas e valor total do servico, que deverdo conter todos os tributos

e encargos, conforme pregos contratados no processo licitatorio

Atraso na ativacdo dos servicos, nas alteragdes de caracteristicas técnicas ou nas 0,3

alteragdes de endereco, para cada 5 dias corridos de atraso

Atraso na prestagdo de informacdes e esclarecimentos solicitados pela CONTRATANTE, 0,3
ara cada 24 horas de atraso

Deixar de informar e apresentar o preposto e seu substituto a CONTRATANTE em| 0.3

carater definitivo ou temporario

Tentativas de originar chamadas que resultem em comunica¢do com o nimero chamado 0,5

inferior a 70% dos casos (por evento)

Tentativas de originar chamadas que ndo resultem em comunicacdo com o numero 0,5

chamado, por motivo de congestionamento na rede, superior a 4% (por evento)

Interrupcdo da prestacdo dos servigos (para cada hora totalizada pela soma de 1,0

interrupcoes), sem comunicagdo prévia e acordada com a CONTRATANTE

Paragrafo primeiro

A cada registro de ocorréncia serd apurado sempre o somatdério da pontuagdo
decorrente das ocorréncias acumuladas no periodo de 12 (doze) meses anteriores ao fato
gerador. Esta pontuacdo servird como base para que a CONTRATANTE aplique as seguintes
sancoes administrativas, de modo que, atingindo o quantum necessario a configuracdo de uma

san¢ao, esta sera imediatamente aplicada, observado o processo administrativo:

Pontuacdo acumulada Sancéao

1 (um) ponto Adverténcia

2 (dois) pontos Adverténcia

3 (trés) pontos Multa correspondente a 2% do valor faturado

do més de aplicagdo dessa san¢do

4 (quatro) pontos Multa correspondente a 4% do valor faturado

do més de aplicagdo dessa san¢do

5 (cinco) pontos Multa correspondente a 6% do valor faturado




do més de aplicagdo dessa sang¢do

6 (seis) pontos Multa correspondente a 8% do valor faturado
do més de aplicagdo dessa san¢do

7 (sete) pontos Multa correspondente a 10% do wvalor
faturado do més de aplicagdo dessa sancao

8 (oito) pontos Rescisdo Unilateral do Contrato
Paragrafo segundo
A quebra ou violagdo do sigilo telefonico e de dados, a qualquer momento, ensejara a
Rescisdo Unilateral do Contrato, sem prejuizo de outras sangdes cabiveis, salvo por ordem
judicial, nas hipoteses e na forma que a lei estabelecer para fins de investigacdo criminal ou
instrugdo processual penal.

Paragrafo terceiro

A multa deverd ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, a contar da
data do recebimento da comunicagdo enviada pela CONTRATANTE.

Paréagrafo quarto

O valor da multa podera ser descontado da Nota Fiscal ou do crédito existente na
CONTRATANTE em relagcio a CONTRATADA. Caso o valor da multa seja superior ao
crédito existente, a diferenca sera cobrada na forma da lei.

Paragrafo quinto

As penalidades serdao obrigatoriamente registradas no SICAF, e no caso de suspensao
de licitar a CONTRATADA devera ser descredenciada por igual periodo, sem prejuizo das
multas previstas neste Contrato e das demais cominagdes legais.

Paragrafo sexto

As sangdes aqui previstas sao independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas
ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

Paragrafo sétimo
Em qualquer hipotese de aplicacdo de sangdes sera assegurado a Contratada o
contraditorio e a ampla defesa.
CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA GARANTIA CONTRATUAL
1. A Contratada, de acordo com o disposto no art. 56 da Lei n° 8.666/93, devera prestar
garantia para assegurar o fiel cumprimento das obriga¢des assumidas, no percentual de 5%

(cinco por cento) do valor contratado, apresentando a Contratante, até 10 (dez) dias uteis,
contados da data de assinatura do contrato, comprovante de uma das seguintes modalidades:



a) caucdo em dinheiro ou titulos da divida publica;
b) seguro — garantia; ou
c) fianga bancéria.

2. No caso de caucao em dinheiro, o deposito devera ser efetuado em qualquer agéncia
da Caixa Econdmica Federal, mediante depdsito a crédito da Contratante.

3. Caso a opc¢do seja por utilizar titulo da divida publica como garantia, este devera
conter valor de mercado correspondente ao valor garantido e ser reconhecido pelo Governo
Federal, constando entre aqueles previstos em legislagcdo especifica. Além disso, devera estar
devidamente escriturado em sistema centralizado de liquidagao e custodia, nos termos do Art.
61 da Lei Complementar n° 101, de 04 de maio de 2000, podendo a Contratante recusar o
titulo ofertado, caso verifique a auséncia desses requisitos.

4. A garantia devera ter validade de, no minimo, 15 (quinze) meses, a contar da data de
assinatura do contrato, sendo renovada, tempestivamente, quando houver prorrogacao
contratual e complementada no caso de acréscimo previsto no art. 65, § 1° da Lei n°® 8.666/93.

5. No caso de garantia na modalidade de carta de fianca, deverd constar da mesma
expressa renuncia pelo fiador, aos beneficios do art. 827 do Cddigo Civil.

6. A Contratante fica autorizado a utilizar a garantia para corrigir imperfeicdes na
execu¢ao do objeto do contrato ou para reparar danos decorrentes da acdo ou omissdo da
Empresa, ou de seu preposto, ou, ainda, para satisfazer qualquer obrigacdo resultante ou
decorrente de suas agdes ou omissoes.

6.1 A autorizagdo contida no subitem anterior ¢ extensiva aos casos de multas
aplicadas depois de esgotado o prazo recursal.

7. Se o valor da garantia for utilizado, total ou parcialmente pela Contratante, em
pagamento de multa que lhe tenha sido aplicada, a Contratada devera proceder a respectiva
reposicdo no prazo de trés dias tuteis contados da data em que tiver sido notificada da
imposi¢ao de tal sancdo.

8. A Contratada terd sua garantia liberada ou restituida apoés o cumprimento integral de
todas as obrigacdes contratuais assumidas.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA RESCISAO CONTRATUAL

I - A inexecugdo total ou parcial deste Contrato enseja a sua rescisdo, com as consequéncias
contratuais e as previstas em lei ou regulamento.

Constituem motivo para rescisao deste Contrato:
I - ndo cumprimento de cldusulas contratuais, especificagdes, projetos ou prazos;

IT - o cumprimento irregular de cldusulas contratuais, especificagdes, projetos e prazos;



IIT - a lentidao do seu cumprimento, levando a Administragdo a comprovar a impossibilidade
da conclusdo do servico, nos prazos estipulados;
IV - o atraso injustificado no inicio do servigo;

V - a paralisacdo do servigo, sem justa causa e prévia comunicacdo a Administracao;

VI - o desatendimento as determinagdes regulares da autoridade designada para acompanhar e
fiscalizar a sua execucgdo, assim como as de seus superiores;

VII - o cometimento reiterado de faltas na sua execugdo, anotadas na forma do § 1° do art. 67
da Lein® 8.666/93;

VII - a decretagdo de faléncia ou a instaurac¢do de insolvéncia civil;
IX - a dissolugdo da CONTRATADA;

X - a alteragdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da CONTRATADA, que
prejudique a execugdo do Contrato;

XI - razdes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e
determinadas pela maxima autoridade da esfera administrativa a que esta subordinada a
CONTRATANTE e exaradas no processo administrativo a que se refere o Contrato;

XII - a supressdo, por parte da Administragdo, de servigos, acarretando modificagdo do valor
inicial do Contrato além do limite permitido no § 1° do art. 65 da Lei n°® 8.666/93;

XIII - a suspensdo de sua execucao, por ordem escrita da Administragdo por prazo superior a
120 (cento e vinte) dias, salvo em caso de calamidade publica, grave perturbacdo da ordem
interna, guerra, ou ainda por repetidas suspensdes que totalizem o mesmo prazo,
independentemente do pagamento obrigatorio de indenizacdo pelas sucessivas e
contratualmente imprevistas desmobilizagdes, mobilizagcdes e outras previstas, assegurada a
CONTRATADA, nesses casos, o direito de optar pela suspensdo do cumprimento das
obrigagdes assumidas, até que seja normalizada a situagao;

XIV - o atraso superior a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos pela Administragdo,
decorrentes de servicos, fornecimento, ou parcelas destes, ja recebidos ou executados, salvo
em caso de calamidade publica, grave perturbagdo da ordem interna ou guerra, assegurada a
CONTRATADA o direito de optar pela suspensdo de cumprimento de suas obrigacdes, até
que seja normalizada a situacdo;

XV - a ndo liberagdo, por parte da Administracdo, do objeto para execu¢do do servigo, nos
prazos contratuais;

XVI - a ocorréncia de caso fortuito ou de for¢a maior, regularmente comprovada, impeditiva
da execucao do Contrato;

XVII - descumprimento do disposto no inciso V do art. 27 da Lei n® 8.666/93, sem prejuizo
das sanc¢des penais cabiveis.



Paragrafo primeiro

Os casos da rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos, assegurado o
contraditdrio e a ampla defesa.

Paragrafo segundo
A rescisdo deste Contrato poderd ser:

I - determinada por ato unilateral e escrito da Administracdo, nos casos enumerados nos
incisos I a XI, XVI e XVII desta clausula;

IT - amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo, desde que haja
conveniéncia para a Administragao;

III - judicial nos termos da legislagao.
Paragrafo terceiro

A rescisdo administrativa ou amigavel deverd ser precedida de autorizagdo escrita e
fundamentada da autoridade competente.

Paragrafo quarto

Quando a rescisao ocorrer com base nos incisos XI a XVI desta clausula, sem que haja
culpa da CONTRATADA, sera esta ressarcida dos prejuizos regularmente comprovados que
houver sofrido, tendo ainda direito aos pagamentos devidos pela execucao do Contrato até a
data da rescisao.

Paragrafo quinto

A rescisdo por descumprimento das clausulas contratuais acarretard na retengao dos
créditos decorrentes do Contrato, at¢ o limite dos prejuizos causados, além das sancdes
previstas neste instrumento.
CLAUSULA DECIMA OITAVA - DAS ALTERACOES

Este Contrato somente sofrera alteragdes em razdo de fatos supervenientes, consoante
disposi¢des do Art. 65, da Lei n.° 8.666, de 1993 e suas alteracdes posterior, por meio de
Termo Aditivo, numerado em ordem crescente e publicado no Diario Oficial da Unido.

CLAUSULA DECIMA NONA - DOS CASOS OMISSOS

Os casos omissos ou situagdes nao explicitadas nas clausulas deste Instrumento serdo
decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢gdes contidas na Lei n°® 8.666, de 1993.



CLAUSULA VIGESIMA - DA PUBLICACAO

Incumbira @ CONTRATANTE a publicacdo do extrato deste Contrato no Diério
Oficial da Unido, conforme dispde a legislagdo vigente.
CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DO FORO

Fica eleito o Foro da Justica Federal, Secdo Judiciaria do Distrito Federal, com

exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir quaisquer questdes
oriundas do presente Contrato.

E assim, por estarem de acordo, ajustadas e contratadas, apds lido e achado conforme,
as partes a seguir firmam o presente contrato em 02 (duas) vias, de igual teor e forma, para
um so efeito, na presenca de 02 (duas) testemunhas abaixo assinadas.

Brasilia, de de 2013.

UNIAO, POR INTERMEDIO DO MINISTERIQ DO PLANEJAMENTO,
ORCAMENTO E GESTAO.

EMPRESA:
TESTEMUNHAS:
Nome: Nome:
CPF: CPF:

Identidade: Identidade:



ANEXO “A” DO CONTRATO - ORGAOS PARTICIPANTES DO REGISTRO DE PRECOS

A tabela a seguir apresenta os 6rgdos que manifestaram interesse na participagao deste Registro de Pregos, sua localizagdo, e um retrato passado da
marca e modelo da(s) Central(is) Telefonica(s), bem como o numero estimado de Troncos Digitais e a faixa de numeracdo de ramais DDR.

Todas as informagdes abaixo poderdo sofrer alteracdes de acordo com a confirmagdo a ser feita por meio da formaliza¢do da Intensdao de Registro de
Precos e caso haja redistribuicdo de conexdes E1 para outras localidades, alteragdo de enderego fisico do 6rgdo bem como de caracteristicas técnicas da
Central Telefonica, serdo consideradas as informagdes fornecidas pela CONTRATANTE por ocasido da contratagdo ou, estando vigente o contrato, as
alteracdes serdo efetivadas conforme descrito neste Termo de Referéncia.

BRASILIA

- : s A Modelo da Central Estimativa Ramais
Orgéo Sigla UASG  Localizacéo da Central Telefonica Telefonica de E1 DDR
Ministério do PlanejarPento, MP 201004 Esplanada dos Ministérios: bloco K, Siemens Hipath 4000 5 1600
Orcamento e Gestao subsolo, sala S-44,
Esplanada dos Ministérios: Bloco C, ) .
Sobreloja sala 138 Siemens Hipath 4000 5 1440
SEPN 516 bloco D, lote 8, térreo sala 15 Siemens Hipath 4000 2 500
SAN Qd. 03 Edificio nacleo do NEC-NEAX 2400 ) 200
transportes ala Norte Mezanino - DNIT IMS
Advocacia Geral da Unido AGU 110161 SAUS Quadra 3 Lotes 5/6 — Ed. Sede I ~ Alcatel Omni PCX Enterprise 11 2000
SIG Quadra 06 Lote 800 — Subsolo Sala . .
17 —Ed. Sede 11 Alcatel Omni PCX Enterprise 6 1000
A ) ‘ Setor Policial Sul, Area 5, Quadra 3, PABX MD 110 - Ericsson
Agéncia Nacional de Aguas ANA 443001 Bloco M - Brasilia/DF Aastra 3 1200

Agéncia Nacional de Energia Ericsson-Aastra, Modelo: MX-

Elétrica ANEEL 323028 SGAN 603 Modulos 1/ - Brasilia/DF ONE V3.1 4 1000
SCS Quadra 03, Bloco A, lote 234,
Edificio José Barros 1° Andar - Central Avaya S8500 1 50
Brasilia/DF
Agéncia Nacional de Saude ANS 253033 Setor de Autarquias Sul — SAUS, Quadra NEC, Modelo: SV 8100 1 100



Suplementar

Agéncia Na01or}a,1 Fle Vigilancia ANVIS 253002
Sanitaria A
Agéncia Nacional do Cinema AN]S IN 203003

Centro Regional do Distrito Federal
da Fundagao Jorge Duprat
Figueiredo de Seguranca e

Medicina do Trabalho

CRDF 264006

Conselho Administrativo de Defesa

. CADE 303001
Economica

Conselho Nacional de

Desenvolvimento Cientifico e CNPq 364102

Tecnologico
Controladoria Geral da Unido CGU 110176
Departamento de Policia Federal = DPF 200342

01 Bloco M, 7° andar

SIA trecho 05 area especial 57, bloco C  Ericsson-Aastra, Modelo: MX-

sala 120 (Térreo) - Brasilia/DF
SRTV Sul Conjunto E, Edifiicio Palacio
do Radio, Bloco I, Cobertura -
Brasilia/DF

SDS Bloco “A/J” N° 44 5° Andar — Sala
505 - Ed. Boulevard Center —
Fundacentro - 70.391-900 — Brasilia/DF

SEPN 515, Conjunto D, Lote 4, Ed.
Carlos Taurisano CEP: 70770-504 -
Brasilia/DF
SHIS QI 01 Conjunto B Blocos A, B, C e
D, Edificio Santos Dumont, Lago Sul -
Brasilia/DF
Setor de Autarquias Sul Quadra 1 Bloco
A Ed Darcy Ribeiro CEP 70070-905 —
Shaft 3° Andar
Esplanada dos Ministérios Bloco A CEP
70050-904 — 2° Subsolo Sala S 33
Setor de Autarquias Sul Quadra 2, Bloco
E, Edificio Siderbras CEP: 70070-906 -
Shaft 5° andar
SAS Quadra 06, Lotes 9/10, 5° Andar -
Ala Norte - CEP: 70037-900 -
Brasilia/DF
SPO - Lote 7 Edificio 23 (CGTI) -
Setores Complementares - Brasilia/DF
CEP:70610-902
SBN Quadra 02 Bloco J 14° Andar Salas
1401/1407 - Brasilia/DF
CEP: 70040-905

ONE V4.1 SP4 HF1

Plataforma NGC Corporate
PABX + VOIP - Fabricante
Digitro Tecnologia Ltda

INTELBRAS — Modelo 141
Digital
Cisco; Modelo: UCS 210 M2

Intelbras Infinity

NORTEL CS 1000

NEC NEAX 2000

Avaya G450

Aastra/Ericson MD 110 BC13

19

1800

50

50

400

2000

900

100

100

3360



Departamento de Policia
Rodoviaria Federal

Empresa Brasileira de Servigos
Hospitalares

Empresa Brasileira de Servigos
Hospitalares - Unidade do Hospital
Universitario de Brasilia

Empresa de Planejamento e
Logistica S/A

Escola Nacional de Administragao
Publica

Fundagdo Nacional de
Desenvolvimento da Educagao

Hospital das For¢as Armadas

Instituto Brasileiro de Museus

DPRF

EBSER
H -
Sede

EBSER
H-
HUB

EPL

ENAP

FNDE

HFA

EQSW 103/104, Lote 01 , Bloco B -
Setor Sudoeste - Brasilia/DF
CEP: 70670-350
SPO, Quadra 3, Lote 5 - Complexo Sede
200109 da PRF, Setor Policial Sul, Brasilia- DF, Central IP Asterix
CEP 70610-200
Aeroporto Internacional de Brasilia

Juscelino Kubitschek, Setor de Hangares

lotes 40/41,

Lago Sul, Brasilia-DF, CEP 71608-900
SCS Quadra 09, Lote C, Edificio
Parque Cidade Corporate, Torre C, 2°
Andar - CEP 70308-020 -
Brasilia/DF

155007 Intelbras Impacta R220

SGAN 605, Av. L2 Norte Brasilia/ DF - MD-110 - ERICSSON V. BC
CEP: 70.830-200 10

SC'S Quadra 09, Lote C, Edlﬁilo Parque CISCO MODELO C 2921 -
395001 Cidade Corporate, Torre C, 8° Andar - CME - SRST/KO
CEP 70308-020 - Brasilia/DF )

SAIS Area 2-A Edificio Sede ENAP - PABX SIEMENS HIPATH

155009

14702 Térreo sala n° 02 - Brasilia/DF 4000
. SIEMENS HIPATH 4000,
153173 Setor Bancario Sul - Quadra 02 Bloco F SIEMENS OPENSCAPE

Edificio FNDE - 2° Subsolo - Brasilia/DF VOICE (OSV)

Hospital das For¢cas Armadas - Estrada

Parque Contorno do Bosque, /n° Alcatel Omni PCX Enterprise

112408 Cruzeiro Novo, CEP: 70658-900 - Ref. 3BA56018AA, serial
e NBR 00424
Brasilia-DF
Setor Bancario Norte, Quadra 2, Bloco N ASV aryzszlrlrsaglg/IO]?)T
IBRAM 423002 — Edificio CNC III, CEP: 70040-020, SeIvido
Midia Server S8800

Brasilia - DF Avaya Midia Gateway G450

10

1000

50

615

1400

150

1000

2000

1000

500



Imprensa Nacional

Instituto Chico Mendes de
Conservacao da Biodiversidade

Instituto de Pesquisa Economica
Aplicada

Instituto do Patrimonio Historico e
Artistico Nacional

Instituto Nacional do Seguro Social

Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio
Teizeira

Ministério da Ciéncia Tecnologia e
Inovacgao

Ministério da Cultura

Ministério da Defesa

IN

ICMBI
O

IPEA

[PHAN

INSS

INEP

MCTI

MinC

MD

110245

443033

113601

343029

512006

153978

240101

420001

110404

SIG — Setor de Industrias Graficas,
Quadra 6, Lote 800 — Brasilia — DF —
CEP: 70610-460
SHCSW EQSW 103/104 Lote 01,
Complexo Administrativo Sudoeste -
Moédulo B - Brasilia/DF
Setor Bancario Sul - SBS, Quadra 1,
Bloco “J”, Edificio do BNDES, Subsolo
1, Sala Telecom — CEP: 70.076-900,
Brasilia/DF
SBN — Quadra 02 Bloco H Ed. Central
Brasilia 4° Andar — CEP: 70.040-904 —
Brasilia-DF

SAUS quadra 2, bloco O

SIG Quadra 4 lote 327 — Ed. Vila Lobos -
CEP: 70610-440 - Brasilia/DF

Esplanada dos Ministérios Bloco E sala
T-55 Térreo - Brasilia/DF
Setor Policial Sul area 5 quadra 3 bloco F
- Brasilia/DF
Esplanada dos Ministérios Bloco B 2°
Andar
SCS Quadra 09 Ed. Parque Cidade Torre
B
Esplanada dos Ministérios Bloco Q 1°
andar — Sala 134 - Brasilia - DF CEP
70049-900
Esplanada dos Ministérios - Anexo do
Bloco O - ANEXO 1 do Ed. Comando do
Exército Térreo, Brasilia — DF CEP

Avaya Midia Server S8800
modelo SOPHO 3050, marca
Philips

Central Telefonica MX ONE e
PABX ASTERIX

ERICSSON - MD 110,
VERSAO BC 11 SP12

IMPACTA 68 - INTELBRAS

Alcatel Lucent OmniPCX
Enterprise

DELL 2950 com Software
Aterix

Ericson MD110-BC12 Versao
SP11

Alcatel - PCX4400-
MULTIMODO

Open Scape Voice - SIEMENS
Siemens Open Scape Voice

ERICSSON MD110/ Versao
BC 12

ERICSSON MD110/ Versao
BC9

10

600

2000

700

50

2500

1000

2000

800

500

500

2000

900



Ministério da Educacao

Ministério da Fazenda

Ministério da Integracao Nacional

Ministério da Justica

Ministério da Pesca e Aquicultura

Ministério da Previdéncia Social

Ministério das Comunicagoes

Ministério das Relagdes Exteriores

MEC

MF

MI

MJ

MPA

MPS

MC
MRE

70052-900

Esplanada dos Ministério Bloco. L Ed.
Anexo I, Térreo Sala PABX

Avenida L2 Sul, SGAS 607, Bloco 50,
Subsolo Sala PABX

Esplanada dos Ministérios Bloco P
Sobreloja

Esplanada dos Ministérios Bloco P Ed.
Anexo

SAS Quadra 06 Bloco O Sobreloja
SAS Quadra 03 Bloco O
SCS Quadra 1 Bloco J Térreo

BR 251 Estrada de Unai Km 04 Bloco H
Térreo

Esplanada dos Ministérios Bloco P
Térreo

SAS Quadra 01 Bloco G Lotes 1,3 e 5

SAS quadra 06 Bloco J
Esplanada dos Ministérios Bloco E -
Brasilia/DF
Esplanada dos Ministérios, Bloco T,
200005 Ministério da Justica, Edificio Sede - Sala
T-05, Térreo - Brasilia/DF
SBS Quadra 02 Bloco J Lote 10 Sala 105
110008 - Ed. Carlton Tawer - CEP: 70.070-120 -
Brasilia/DF
Esplanada dos Ministérios Bloco F -
Anexo A - Brasilia/DF
Esplanada dos Ministérios, Bloco, R sala
13 subsolo, CEP 70044-900 - Brasilia/DF
240013 Ministério das Relacdes Exteriores

150002

170531

530001

330005

410003

ERICSSON MX-ONE TSW
BCl13

ERICSSON MX-ONE TSW
BCl13

SIEMENS HiPath 4000 V6

ALCATEL LUCENT
OMNIPCX ENTERPRISE

SIEMENS HiPath 3800

Alcatel-Lucent OmniPCX
Enterprise

Alcatel Lucent Omni PCX
Enterprise

3COM, BCX V7000

Alcatel-Lucent OmniPCX
Enterprise

MD 110 Versao BC12 -
Ericsson

SIEMENS MODELO

21

10

3000

3000

1711

1907

779
923
471

649

106

1500
400
2300

3500

1000

1000

1000
5000



Ministério de Minas e Energia

Ministério do Desenvolvimento
Agrério

Ministério do Desenvolvimento,
Industria e Comércio Exterior

Ministério do Trabalho e Emprego

Ministério dos Transportes

Prefeitura Militar de Brasilia

MME

MDA

MDIC

MTE

MT

PMB

1° Subsolo - Anexo I - Bloco H HIPATH 4000
Esplanada dos Ministérios

Esplanada dos Ministérios Bloco U - CEP Cisco Unified Communications
70065-900 - Brasilia/DF 7.1

Esplanada dos Ministérios, Bloco A - ~ e
Subsolo - Brasilia/DF NORTEL Opgdo 11 C "mini

SBN Qd. 1, Bloco "D", Ed. Palacio do
Desenvolvimento, 6° andar - Brasilia/DF

SBN Quadra 2, Bloco D, Lote 16, Ed.
Sarkis, Subsolo - Brasilia/DF

SBN Qd. 1, Bloco "F" Ed. Palacio da
Agricultura 8° andar - Brasilia/DF NORTEL CS 1000

Sede: Esplanada dos Ministérios, Bloco J, Ericsson MD-110 AASTRA

320004

490002

NORTEL CS 1000

NORTEL CS 1000

280101 CEP 70053-900 - Brasilia/DF MX-ONE
DNRC: SAUS Quadra 02, Lote 1 A,  Ericsson MD-110 Versao BC-
Subsolo, CEP 70070-020 - Brasilia/DF 12

Esplanada dos Ministérios Bloco F

380018 Sobreloja Sala 35 - Brasilia/DF HIPATH 4000
SIA Trecho 3 Lote 1220 HIPATH 3550
Esplanada dos Ministérios, Bloco R,
Subsolo do Ed. Sede do Ministério dos )
390004 Transportes - CEP: 70.044-902 - Encson MD 110 BC13
Brasilia/DF

SGO, Quadra 01, Lote 180/210 — Setores

Complementares — Brasilia — DF. CEP: LG Erll(\zzgnl\r/}ﬁlg)gellg (;PECS_
70.610-610
SGO, Quadra 02, Lote 1§Q/ 180 — Setores LG Ericson modelo iPECS-
Complementares — Brasilia - DF. CEP: MG MPB 100
70.610-620
SAN Q. 03 Bl. A - Ed. Nucleo dos .
Transportes — DNIT — Brasilia — DF. ALCATEL QmmPCX
Enterprise

CEP: 70.040-902
160082  Quartel General do Exército, Bloco F, SOPHO/PHILIPS IS3090

1500

200

500

200

400

2800

200

2300

1300

50

50

100

5000



Setor Militar Urbano, CEP 70630-901 -
Brasilia/DF

Esplanada dos Ministérios, Bloco O, CEP

70052-000 - Brasilia/DF SOPHO/PHILIPS 1S3050 1000
. o . DIGITRO - NGC
Servico Florestal Brasileiro SFB 440075 SCEN Avenida L4 Trecho 2, Bloco G EVOLUTION 500
Superintendéncia Regional do SEPN 509, Bloco E, Ed. Sede — Asa
Trabalho e Emprego SRTE 380935 Norte, Brasilia-DF SIEMENS HIPATH 3800 140
C 07, Lote 05, Lojas 01 e 02 —
Taguatinga, Brasilia/DF SIEMENS HIPATH 3800 40
Tribunal Regional do Trabalho da .SAS’ Quadra .01’ Bloco ],).’ Praga dos Ericsson MD110 -
10° Residio TRT10 80016 Tribunais Superiores. Brasilia — DF. CEP BCI13(TSW) 720
& 70.097-900
SEPN 513, Bloco B, Lotes2/3, Brasilia — Ericsson MD110 - 500
DF - CEP 70.760-530 BC13(TSW)
SGAN Quadra 916, Lote "A" — Leucotron ISION IP 150
Brasilia/DF. CEP 70790-160 4000
QSB 1 lote 20, Taguatinga-DF. CEP Leucotron ISION IP 120
72015-510 4000
Quadra 2, conjunto "A", lote 20, Setor
Sul - Gama/DF. CEP 72415-101 Intelbras Modulare 4/12 24
QS 9 Rua 100 Lotes 3 e 5 - Aguas Claras
_ DF CEP 70000-000 Intelbras Modulare 4/12 24
.. ~ Siemens Hipath 4000 versao 4

Tribunal Superior do Trabalho TST 80001 Setor de Administragdo Federal Sul e Siemens Hipath 8000 versao 8 3000

Quadra 08 Lote 01; 6

Total 332 88179






R10 DE JANEIRO

Orgéo Sigla UASG Localizacao da Central Telefénica
> Supe‘rrln‘tenden(na de P(.)hCla 5*SRPRF Rodovia Presidente Dutra - KM 163
Rodoviaria Federal do Rio de 200116 .
/RJ - Vigario Geral - RJ

Janeiro

Agéncia Nacional do Cinema ANCINE 203003 V- Oraga Aranha, n° 35, Centro - Rio de
Janeiro/RJ
Rua Teixeira de Freitas n° 31, 2° Andar - Lapa -
Rio de Janeiro/RJ

Campus Centro - Avenida Marechal Floriano,
80 - Centro — RJ - CEP: 20080-001
Campus Engenho Novo - Rua Bardao do Bom
Retiro, 726 — Engenho Novo - CEP: 20715-003
Campus Humaita - Rua Humaita, 80 - Rio de
Janeiro - CEP: 22261 - 001
Campus Realengo - Rua Bernardo de
Vasconcelos, 941 — Realengo - CEP: 21710-
261
Campos Sao Cristévao - Campo de Sao
Cristovao, 177
Campus Tijuca - Rua Sao Francisco Xavier,
204 /208 — Tijuca - CEP: 20550 — 012
Comissao de Valores Rua Sete de Setembro, 111/23° andar — Centro

Mobiliarios CVM | 173030 — Rio de Janeiro

Fundagao Casa de Rui Rua Sao Clemente, 134 - Rio de Janeiro, RJ -
Barbosa FCRB | 344001 22260-000
Museu Historico Nacional - Praga Marechal
Ancora, S/N°

Colégio Pedro 11 CPII 153167

Instituto Brasileiro de Museus IBRAM 423002

Modelo da Central
Telefénica

Asterisk IP

Plataforma NGC Corporate
PABX + VOIP - Fabricante
Digitro Tecnologia Ltda
Plataforma NGC Corporate
PABX + VOIP - Fabricante
Digitro Tecnologia Ltda

Hipath 3800 Siemens

ERICSSON, modelo MD-
110
Ericsson-AASTRA
MODELO BP250
INTELBRAS IMPACTA
220

Estimativa Ramais

de E1

1

DDR

200

360

140

65

70

65

95

200

70

600

184

200



Instituto de Pesquisa
Econdmica Aplicada
Instituto do Patrimdnio
Histodrico e Artistico Nacional
- (Unidade especial) Centro
Nacional de Folclore e
Cultura Popular
Instituto Nacional de
Traumatologia e Ortopedia
Laboratério Nacional de
Computacao Cientifica

Ministério da Cultura

IPEA

CNFCP

INTO

LNCC

MinC

Centro - Rio de Janeiro - CEP 20021-200
Museu da Republica - "Rua do Catete, n° 179
Catete - Rio de Janeiro - CEP 22200-000"
Museu Nacional de Belas Artes - Av. Rio
Branco,n® 199 - Rio de Janeiro - CEP 20040-
008
Representacdao Regional RJ - Palacio Gustavo
Capanema - Rua da Imprensa, 16, sala 701 —
Centro Rio de Janeiro-RJ, CEP 20.030-120
Museu Casa Benjamin Constant - Rua Monte
Alegre, 255 - Santa Teresa, Rio de Janeiro —
RJ, CEP 20240-190
Museu Villa Lobos - Rua Sorocaba, n° 200 —

Botafogo, Rio de Janeiro — RJ, CEP 22271-110
Museu Chacara do Céu - Rua Murtinho Nobre,

93 - Santa Teresa, Rio de Janeiro — RJ, CEP
20241-050
Museu do Agude - Estrada do Acude, 764 -
Alto da Boa Vista, Rio de Janeiro — RJ, CEP
20531-330
Av. Presidente Antonio Carlos n® 51 — 13°

113602 pavimento, Centro, Rio de Janeiro — RJ

343030 Cep. 22220-000

250057 Av. Brasil 500 — Rio de Janeiro — RJ

240123 - Rio de Janeiro/RJ

420001~ 0’16, 20 andar — Centro, CEP: 20030-120 —

Rua do catete, n°179 - catete - Rio de Janeiro -

Lauro Muller, 455 - Botafogo, CEP: 22290-160

Palacio Gustavo Capanema — Rua da Imprensa

DIGISTAR XT 160 1 100

Siemens HIPATH 3550 1 150

* Localidades participantes apenas do Grupo 4
(Longa Distancia)

Ericsson MD 110 2 500
HIPTH 3550 1 50
Cisco Call Manag@r 8.03 5 2000
com Gateway Cisco
SIEMENS Mipatm 1150 1 10
> PABX Impacta 220 Intelbras 1 30



Ministério da Integracao
Nacional

Museu de Astronomia e
Ciéncias Afins

Observatoério Nacional

Rio de Janeiro/RJ
Rua Aristide Caire, n° 218, 3° andar, Bairro:
MI 530001 Meéier, Rio de Janeiro, CEP: 20.775-090,

Prédio do INSS
MAST 240124 Rua General Bruce, 58§ - Sao Cristovao - Rio
de Janeiro/RJ
Rua General José Cristino, 77 — Sao Cristovao,
ON 240126 Rio de Janeiro/RJ

Siemens / Hipath 1120

SIEMENS HIPATH 3800
V5.0

Monytel Modelo Compact
400

Total

36

20

200

300
5609



SAO PAULO

Orgéo Sigla UASG Localizacdo da Central Telefonica
P6 HSlilchlrgen;i;?;n; %eg;n:lalsdg 6*SRPRF 200117 Rua Ciro Soares de Almeida, 150 - Vila
olieta 1o OVPaulo cderalde>ao—op Maria -Sio Paulo CEP: 02167-000

Rua Formosa, 367, conjunto 2160, Centro,

Agéncia Nacional do Cinema  ANCINE 203003 Vale Anhangabai - Sio Paulo/SP

Rua Cincinato Braga, 340/2° andar — Bela

Comissdo de Valores Mobiliarios CVM 173030 . -
Vista — Sdo Paulo

Hospital da Aerondutica de Sao HASP Av. Olavo Fontoura, n° 1400 - Santana, Sao
Paulo Paulo, CEP: 02012-021

Rua Ouvidor Portugal, nr 230, Vila
HMASP 160495 Monumento - Sdo Paulo — SP CEP: 01551-
000
Museu Lasar Segall - Rua Beta, n® 111
Vila Mariana - Sdo Paulo - CEP 04120-040

Hospital Militar de Area de Sdo
Paulo

Instituto Brasileiro de Museus IBRAM 423002

Instituto do Patrimonio Historico e

Artistico Nacional/Superintendéncia IPI;?N_ 343009  Avenida Angélica, n° 626 - Santa Cecilia
em Sdo Paulo
Rua General Julio Marcondes Salgado, 234 —
Ministério da Cultura MinC 420001 Campos Eliseos — Sao Paulo — CEP 01.201-
020
Prefeitura de Aeronautica de Sio Av. Braz Leme, 2594, Santana, Sao Paulo,
Paulo PASP 1120097 CEP 02022-021

Modelo da Central
Telefdnica

Servidor IBM (Software
ASTERISK)

Plataforma NGC
Corporate PABX + VOIP
- Digitro Tecnologia Ltda

ERICSSON, modelo MD-
110

Acatel OMNI PCX
Enterprise OXE Sistema
4760.

Phillips 1s3050

INTELBRAS IMPACTA
94

Intelbras, modelo 16064

PABX Impacta 220
Intelbras

Intelbras
modelo Interconexio
Corp a6000
Total

2

12

Estimativa Ramais

de E1 DDR

100

50

100

600

800

100

64

30

25

1869






ANEXO “B” DO CONTRATO - PERFIS DE TRAFEGO

As tabelas a seguir apresentam a quantidade estimada de minutos para cada grupo de itens, a
ser contratada segundo a necessidade de cada 6rgao participante deste Registro de Pregos.

Pode ser considerado que as ligagdes sdo todas efetuadas em hordrio comercial, isto ¢, de
tarifa cheia. Quanto ao trafego de FAX (ITU T.38), pode-se considerar um percentual de 1%
(um por cento) de chamadas de FAX em relacdo a quantidade total de chamadas.

STFC NA MODALIDADE LOCAL ATRAVES DE ENTRONCAMENTOS DIGITAIS
(Quantidade anual de minutos estimada por destino das ligagdes)

BRASILIA
Item 1 Item 2

UASG ORGAC (0uaidad anual estimada  (Quantidade anual sstimada

de minutos) de minutos)
201004 MP 4.608.888 2.305.176
110008 MPA 256.000 28.000
110161 AGU 2.626.548 450.912
110176 CcGU 158.077 49.252
110245 IN 1.800.000 264.000
110404 MD 110.000 45.000
112408 HFA 600.000 303.000
113601 IPEA 561.600 86.724
114702 ENAP 570.000 225.000
150002 MEC 8.803.238 2.757.282
153173 FNDE 1.944.000 1.188.000
153978 INEP 1.176.000 1.008.000
155007 EBSERH - Sede 180.000 84.000
155009 EBSERH - HUB 240.000 120.000
160082 PMB 2.400.000 900.000
170531 MF 723.650 195.974
200005 MJ 280.005 152.002
200109 DPRF 283.116 141.180
200342 DPF 2.400.000 840.000
203003 ANCINE 60.000 12.000
240013 MRE 211.838 90.641
240101 MCTI 1.857.600 1.599.996
253002 ANVISA 64.800 21.210
253033 ANS 420.000 84.000



264006
280101
303001
320004
323028
330005
343029
364102
380018
380935
390004
395001
410003
420001
423002
440075
443001
443033
490002
512006
530001
550005
80001
80016

CRDF
MDIC
CADE
MME
ANEEL
MPS
IPHAN
CNPq
MTE
SRTE
MT
EPL
MC
MinC
IBRAM
SFB
ANA
ICMBIO
MDA
INSS
MI
MDS
TST
TRTI10
Total

12.000
4.495.008
2.304.000
4.108.656

840.000
780.000

51.000
2.700.000
2.788.968

504.000
9.225.000

72.000
2.246.688
3.387.384

240.000
604.800
600.000
374.904
636.994
450.000
2.579.868
1.800.000
4.766.304
1.913.568

79.816.502

3.600
840.000
936.000
521.124
252.000
384.000

12.000
1.944.000
9.133.656

31.680

815.040

36.000
1.453.344
1.026.720

120.000
172.800
420.000
234.504
462.485
2.000.000
1.258.104
840.000
638.112
857.088

37.343.606



R10 DE JANEIRO

Item 27 Itqm 28
FIXO-FIXO FIXO-MOVEL (VC1)

UASG ORGAO Quantidade anual Quantidade mensal
estimada de minutos estimada de minutos
113602 IPEA 256.176 31.416
153167 CPII 617.760 128.448
173030 CVM 695.244 522.708
200116 5*SRPRF/RJ 76.800 30.000
203003 ANCINE 840.000 105.444
240123 LNCC 9.350 4.129
240124 MAST 50.000 800
240126 ON 720.000 60.000
250057 INTO 12.000 12.000
343030 CNFCP 1 1
344001 FCRB 50.000 30.000
420001 MinC 192.000 40.800
423002 IBRAM 480.000 240.000
530001 MI 23.184 17.400

Total 4.022.515 1.223.146



SAO PAULO

UASG

120097
160495
173030
200117
203003
343009
420001
423002

ORGAO

PASP
HMASP

CVM

6*SRPRF/SP
ANCINE
IPHAN-SP

MinC

IBRAM
Total

Item 53
FIXO-FIXO

Quantidade anual

estimada de minutos

2.242
240.000
145.620

2.650.212
30.000
32.400
98.400
61.200

3.260.074

Item 54
FIXO-MOVEL (VC1)
Quantidade anual
estimada de minutos

600
180.000
37.776
705.516
9.600
14.400
39.360
30.600
1.017.852



STFC NA MODALIDADE LONGA DISTANCIA NACIONAL
(Quantidade anual de minutos estimada por destino das ligagdes)

BRASILIA

ltem 3
(D1)

Iltem 4
(D2)

Item 5
(D3)

Item 6
(D4)

Iltem 7
(VC2)

Item 8
(VC3)

UASG ORGAO Qtdeanual Otdeanual Otdeanual Qtdeanual Otdeanual Qtde anual
estimada de estimada de estimada de estimada de estimada de estimada de

minutos
201004 MP 33.648
110008 MPA 2.300
110161 AGU 3.456

110176 CGU 21

110245 IN 51.084
110404 MD 5.000
112408 HFA 2.000

113601 IPEA 3.360
114702 ENAP 1.200
150002 MEC 792
153173 FNDE 36.000
153978  INEP 6.000

EBSERH -
155007 Sede  24.000
EBSERH -

155009 "HuB 60.000
160082 PMB 240000
170531 MF 1245

200005 MJ 2200

200109 DPRF 1.416
203003 ANCINE  15.000
240013 MRE 215
240101 MCTI 21.000
253002  ANVISA 1.300
253033 ANS 1.200
264006 CRDF 1.800
280101 MDIC 40.200
303001 CADE 91.200
320004 MME 94.260
323028  ANEEL 6.000
330005 MPS -

364102 CNPq  3.600.000 3.600.000 3.600.000 3.600.000
1.227.600

380018 MTE 36.828

minutos
62.412
3.450
2.076
30
34.056
4.000
2.000
1.320
1.440
7.669
36.000
6.000

24.000

60.000
240.000
795
4.802
1.416
8.496
245
14.004
1.500
1.800
48.600
15.600
94.260
18.000
720

36.648

minutos
130.080
5.750
20.916
3.580
140.700
25.000
3.584
2.400
60.000
82.392
60.000
12.000

48.000

36.000
240.000
15.785
10.120
10.044
8.496
1.780
141.000
4.600
5.400
151.440
15.600
377.040
36.000
12.000

73.296

minutos minutos
408.024 37.200
103.500 12.000
174.336 12.936
13.715 952
1.702.656  22.476
8.000 4.000
30.000 6.284
4.680 6.000
96.000 14.400
1.291.032 208.572
180.000 54.000
336.000 153.600
120.000 24.000
36.000 36.000
240.000 240.000
126.669 3.388
29.000 2.800
187.044 7.056
8.496 3.000
31.250 2.210
699.996 30.000
18.500 1.500
60.000 3.000
12.600 720
192.000 73.200
115.200 4.800
1.508.208 515.328
240.000 12.000
156.000 9.600

146.580

minutos
470.280
20.000
43.104
6.153
106.884
70.000
6.284
4.800
18.000
517.632
144.000
230.400

84.000

36.000
240.000
23.871
36.100
32.496
5.100
9.715
11.996
4.000
7.800
1.440
55.200
32.400
5.196
48.000
84.000

1.200.000 1.440.000

311.484



390004 MT 186.756  186.756  186.756  186.756  305.496  305.496
395001 EPL 24.000 24.000 24.000 24.000 60.000 60.000
410003 MC 18.096 49.332 119.868  211.308 73.080 114.948
420001 MinC 12.000 12.000 24.000 360.000 36.000 120.000
423002  IBRAM 37.320 55.980 55.980 37.320 28.680 28.680
440075 SFB 240 6.120 14.400 72.000 28.800 28.800
443001 ANA 13.200 18.000 14.400 18.000 36.000 36.000
443033 ICMBIO  56.470 56.470 56.470 56.470 21.440 21.440

490002 MDA - 994 13.209 320.127 35.295 231.533
512006 INSS 30.000 26.000 50.000 900.000 47.000 328.000
530001 MI 71.796 200.460  165.336  351.432 55.116 352.404
550005 MDS 81.444 49.224 38.448 - 55.860 413.364
80001 TST 24.403 36.604 91.510 228.775 58.402 87.602

80016 TRT10 120.000  120.000  120.000  229.008  307.836  715.344
Total 5.058.450 5.173.279 6.307.380 15.951.702 3.996.607 6.949.946



R10 DE JANEIRO

UASG

113602
153167
173030

200116

203003
240123
240124
240126
250057
343030
344001
420001
423002
530001

Item 29 Item 30 Item 31 Item 32 Item 33 Item 34
. . (D1) (D2) (D3) (D4) (VC2) (VC3)
ORGAO Qtdeanual Qtde anual Qtde anual Qtde anual Qtde anual Qtde anual
estimada de estimada de estimada de estimada de estimada de estimada de
minutos minutos minutos minutos minutos minutos

IPEA 2.500 2.500 4.025 4.025 450 3.000
CPII 2.196 396 2.196 10.080 4.500 2.004
CVM - 26.112 - 20.400 11.760 74.952
SaS%I;RF/ 72.000 72.000 15.600 14.400 49.200 19.080
ANCINE - - 11.520 102.660 2.304 20.592
LNCC 6.384 200 200 200 2.590 200
MAST 3.000 1.000 2.000 5.000 1.000 2.000
ON 24.000 24.000 24.000 24.000 12.000 12.000
INTO 8.000 4.000 2.000 - 6.000 2.000
CNFCP 1 1 1 1 1 1

FCRB 1.000 1.000 1.000 3.000 1.000 3.000

MinC 42.000 30.000 26.400 36.000 42.000 25.200

IBRAM 23.400 35.100 35.100 23.400 9.900 9.900
MI 2.892 3.060 3.312 21.264 3.000 14.400

Total 187.373  199.369  127.354 264430 145.705  188.329



SAO PAULO

UASG

120097
160495
173030
200117
203003
420001
423002

Item 55
(D1)

Item 56
(D2)

Item 57
(D3)

Item 58
(D4)

Item 60
(VC3)

Item 59
(VC2)

ORGAO Qtdeanual Otdeanual Otdeanual Otde anual Qtde anual Qtde anual
estimada de estimada de estimada de estimada de estimada de estimada de

PASP
HMASP
CVM

minutos
75
18.000
948

6°SRPRF/SP  217.776

ANCINE
MinC
IBRAM
Total

21.600
1.560
259.959

minutos
75
12.000
948
228.648
21.600
2.340

265.611

minutos
75
6.000
948
271.644
15.000
24.000
2.340
320.007

minutos
75
6.000
44.256
669.900
25.500
24.000
1.560
771.291

minutos minutos
20 50
60.000 54.000
1.080 2.568
145.788 166.380
3.000 5.100
18.000 14.400
600 600
228.488 243.098



STFC NA MODALIDADE LONGA DISTANCIA INTERNACIONAL
(Quantidade anual de minutos estimada por destino das ligagdes — FIXO-FIXO)

BRASILIA

Item9-R1 Item10-R2 Item 11 -R3 Item 12-R4 Item 13- R5 Item 14 -R6 Item 15-R7 Item 16 - R8 Item 17 - R9
Qtde anual Qtde anual Qtde anual Qtdeanual Qtdeanual Qtdeanual Qtdeanual Qtdeanual Qtde anual

UASG ORGAO estimada de estimada de estimadade estimadade estimadade estimadade estimadade estimadade estimadade

minutos minutos minutos minutos minutos minutos minutos minutos minutos
201004 MP 1.584 4.992 972 696 1.428 1.212 1.176 732 744
110008 MPA 128 136 136 136 136 136 136 136 136
110161 AGU 750 200 400 300 600 120 300 120 120
110176 CGU 25 47 59 5 29 43 5 21 49
110245 IN 120 120 120 120 120 120 120 120 120
110404 MD 1.000 2.000 1.000 800 1.500 400 300 300 300
112408 HFA 520 2.000 202 524 524 20 624 200 50
113601 IPEA 240 240 240 240 240 240 240 240 240
114702 ENAP 108 144 216 60 288 336 60 84 84
150002 MEC 2.970 4.250 1.914 422 1.980 1.386 330 396 396
153173 FNDE 36 60 60 36 48 36 24 96 36
153978 INEP 1.200 1.200 1.200 1.200 1.200 1.200 1.200 1.200 1.200

155007 EBSERH -

Sede 1.200 1.200 600 360 1.200 600 600 1.200 600
155009 EBSERH -

HUB 600 600 600 360 600 600 600 600 600
160082 PMB 24.000 24.000 24.000 24.000 24.000 24.000 24.000 24.000 24.000
170531 MF 8.100 4.200 2.052 420 2.232 1.692 372 288 864

200005 MJ 90 300 60 40 &5 80 75 40 40



203003
240013
240101
253002
253033
264006
280101
303001
320004
323028
330005
364102
380018
390004
395001
410003
420001
423002
440075
443001
443033
490002
512006
530001
550005
80001
80016

ANCINE
MRE
MCTI
ANVISA
ANS
CRDF
MDIC
CADE
MME
ANEEL
MPS
CNPq
MTE
MT
EPL
MC
MinC
IBRAM
SFB
ANA
ICMBIO
MDA
INSS
MI
MDS
TST
TRT10

936
7.015
1.356

150

120

60
1.620

960
1.596

240

624

12.000

720

624
1.200
5.532
1.200
1.200

360
3.600

100

84
2.800
3.180

408

203
1.200

552
6.707
2.004

120

120

60
3.240
2.400
2.184

180

960
18.000
1.200

480
1.200
6.288
2.400
1.200

384
12.000

100

84
4.000
3.996

576

114
1.200

36
14.591
4.512

100

60

60
1.620
2.400
1.584

120
276
12.000
396
504
600
2.304
1.200
2.600
324
2.400
100
84
700
4.560
444

82
1.200

24
710
204

50

60

30

1.620
600
1.440

120

600
12.000
600
360
360
3.864
1.200
2.400

48
180
100

84

1.200

3.888
564
156

1.200

180
6.808
1.800

120

60

30
1.620
2.400
1.500

240
1.320

12.000
1.200

360
1.200
5.832
1.200
2.400

240
2.400

100

84
2.500
3.888
1.020

211
1.200

2.941
3.900
60
60
60
1.620
600
960
120
24
9.600
600
120
600
1.032
1.200
1.200
204
1.200
100
84
1.000
2.280
564
94
1.200

12
681
300

80
60
60

1.620
600
828

60
108

9.600

1.200
240
600

1.464

1.200
600

48
180
100
84

1.000

2.268
408

44

1.200

2.320
1.008
100
60
60
1.620
600
840
60
120
6.000
600
120
1.200
3.300
1.200
600
204
720
100
84
1.000
2.052
312
36
1.200

915

504
100
60

1.620
600
360
60
300
6.000
720
144
600
1.056
1.200
600
144
420
100
84
1.000
2.052
384
24
1.200



Total 91.759 117.438 88.688 63.381 88.123 63.644 54.807 55.289 49.826



R10 DE JANEIRO

UASG

113602
153167
173030
200116
203003
240123
240124
240126
250057
343030
344001
420001
423002
530001

Item35- Item36- Item37- Item38- Item39- Item40- Item4l- Item42- Item43-
R1 R2 R3 R4 R5 R6 R7 R8 R9
ORGAO Qtde anual Qtde anual Qtde anual Qtde anual Qtde anual Qtde anual Qtde anual Qtde anual Qtde anual
estimada de estimada de estimada de estimada de estimada de estimada de estimada de estimada de estimada de
minutos minutos minutos minutos minutos minutos minutos minutos minutos

IPEA 90 110 110 90 90 70 90 45 40
CPII 600 600 600 600 12 600 600 600 600
CVM 420 1.296 180 96 1.140 36 384 12 120
5*SRPRF/RJ 60 60 60 60 60 60 60 60 60
ANCINE 936 552 36 24 180 12 12 12 12
LNCC 25 17 9 16 10 2 8 4 2
MAST 10 10 10 10 10 10 10 10 10
ON 3.600 3.600 3.600 3.600 3.600 3.600 3.600 3.600 3.600
INTO 1.000 1.000 300 800 300 300 200 300 200
CNFCP 1 1 1 1 1 1 1 1 1
FCRB 100 100 100 100 100 100 100 100 100
MinC 120 120 120 120 120 120 120 120 120
IBRAM 450 450 225 900 900 450 225 225 225
MI 720 720 720 720 720 720 720 720 720

Total 8.132 8.636 6.071 7.137 7.243 6.081 6.130 5.809 5.810



SAQ PAULO

Item6l- Item62- Item63- Item64—- Item65—- Item66—- Item67—- Item68—- Item 69—
R1 R2 R3 R4 R5 R6 R7 R8 R9
UASG ORGAO Qtde anual Qtde anual Qtde anual Qtde anual Qtde anual Qtde anual Qtde anual Qtde anual Qtde anual
estimada de estimada de estimada de estimada de estimada de estimada de estimada de estimada de estimada de
minutos minutos minutos minutos minutos minutos minutos minutos minutos

160495 HMASP 120 120 120 120 120 120 120 120 120
173030 CVM 108 216 - - 636 - - - -
200117  6*SRPRF/SP 2.928 3.144 2.028 1.572 1.752 1.512 1.524 1.512 1.512
203003 ANCINE 936 552 36 - 180 - 12 - -
420001 MinC 420 120 120 120 120 120 120 120 120
423002 IBRAM 30 60 24 60 60 30 24 24 24

Total 4.542 4.212 2.328 1.872 2.868 1.782 1.800 1.776 1.776



(Quantidade anual de minutos estimada por destino das ligagdes — FIXO-MOVEL)
BRASILIA

Item 18 - R1 Item 19-R2 Item 20 - R3 Item 21 - R4 Item 22 -R5 Item 23-R6 Item 24 - R7 Item 25-R8 Item 26 - R9
Qtde anual Qtde anual Qtde anual Qtde anual Qtdeanual Qtdeanual Qtdeanual Qtdeanual Qtde anual

UASG ORGAO estimada de estimada de estimadade estimadade estimadade estimadade estimadade estimadade estimada de

minutos minutos minutos minutos minutos minutos minutos minutos minutos
201004 MP 672 2.484 504 444 888 588 636 456 444
110008 MPA 68 72 61 58 58 58 58 58 58
110161 AGU 120 1.200 200 200 300 36 200 36 36
110176 CGU 11 12 16 1 7 15 1 3 15
110245 IN 120 120 120 120 120 120 120 120 120
110404 MD 200 500 200 300 500 200 100 100 100
112408 HFA 24 24 48 24 24 24 48 24 24
113601 IPEA 180 180 180 180 180 180 180 180 180
114702 ENAP 108 84 156 36 216 276 48 48 84
150002 MEC 1.003 1.109 990 79 660 462 106 132 132
153173 FNDE 36 36 36 36 36 36 24 60 36
153978 INEP 1.200 1.200 1.200 1.200 1.200 12.000 1.200 1.200 1.200

155007 ~ CBSERH-

Sede 1.200 1.200 600 360 1.200 600 600 1.200 600
155009 ~ CBSERH-

HUB 600 600 600 360 600 600 600 600 600
160082 PMB 24.000 24.000 24.000 24.000 24.000 24.000 24.000 24.000 24.000
170531 MF 2.760 3.060 2.760 3.060 732 36 348 684 60

200005 MJ 49 180 30 30 50 35 25 20 20



240013
240101
253002
253033
280101
303001
320004
323028
330005
364102
380018
390004
395001
410003
420001
423002
440075
443001
443033
490002
512006
530001
550005
80001
80016

MRE
MCTI
ANVISA
ANS
MDIC
CADE
MME
ANEEL
MPS
CNPq
MTE
MT
EPL
MC
MinC
IBRAM
SFB
ANA
ICMBIO
MDA
INSS
MI
MDS
TST
TRT10

845
864
20
120
1.620
240
324
120
120
12.000
600
252
1.200
1.152
240
1.200
144
3.600
100
48
1.200
2316
144
172
1.200

556
1.008
20
120
1.620
240
444
120
120
16.800
2.400
240
1.200
1.224
240
1.200
144
6.000
100
48
1.500
6.708
216
90
1.200

625
2.520
20
60
1.620
240
312
60
144
6.000
480
264
600
384
240
600
276
1.200
100
48
400
2.820
144
76
1.200

220
96
20
60

1.620

240

240
60
100

6.000

600
120

360

552

240

2.400
36

120
100
48

500

2.496
252
100

1.200

1.485
900
20
60
1.620
240
300
120
180
6.000
1.800
96
1.200
1.704
240
2.400
48
480
100
48
900
2.496
360
166
1.200

446
1.956
10
60
1.620
240
120
36
12
4.800
480
72
600
336
240
1.200
96
240
100
48
700
2.506
252
102
1.200

185
156
20
60
1.620
240
120
12
12
4.800
1.200
96
600
420
240
600
24
120
100
48
700
2.052
108
48
1.200

145
1.008
20
60
1.620
240
120
36
12
3.600
600
72
1.200
744
240
600
72
60
100
48
700
2.052
96
36
1.200

120
504
20
60
1.620
240
120
36

3.600
600
84
600
324
240
600
48
120
100
48
700
2.052
144
24
1.200



Total 62.192 79.619 52.134 48.268 54.490 56.738 43.075 43.602 40.921



R10 DE JANEIRO

UASG

113602
153167
200116
203003
240123
240124
240126
250057
343030
344001
420001
423002
530001

Item44—- Item45- Item46- Item47- Item48 - Item49- Item50- Item51- Item 52 -
R1 R2 R3 R4 R5 R6 R7 R8 R9
ORGAO Qtdeanual Qtde anual Qtde anual Qtde anual Qtde anual Qtde anual Qtde anual Qtde anual Qtde anual
estimada de estimada de estimada de estimada de estimada de estimada de estimada de estimada de estimada de
minutos minutos minutos minutos minutos minutos minutos minutos minutos

IPEA 25 55 55 25 25 25 25 15 15
CPII 1 1 1 1 1 1 1 1 1
5*SRPRF/RJ 36 36 36 36 36 36 36 36 36
ANCINE 12 12 12 12 12 12 12 12 12
LNCC 2 2 2 2 2 2 2 2 2
MAST 5 5 5 5 5 5 5 5 5
ON 3.600 3.600 3.600 3.600 3.600 3.600 3.600 3.600 3.600
INTO 500 500 150 400 150 150 100 150 150
CNFCP 1 1 1 1 1 1 1 1 1
FCRB 50 50 50 50 50 50 50 50 50
MinC 60 60 60 60 60 60 60 60 60
IBRAM 450 45 225 900 900 450 225 225 225
MI 720 720 720 720 720 720 720 720 720

Total 5.462 5.087 4.917 5.812 5.562 5.112 4.837 4.877 4.877



SAQ PAULO

Item70- Item 71— Item 72 - Item 73 - Item 74 - Item 75 - Item 76 - Iltem 77 - Item 78 - R9

) B R1 R2 R3 R4 R5 R6 R7 R8 Otde anual
ORGAO Qtde anual Qtde anual Qtde anual Qtde anual Qtde anual Qtde anual Qtde anual Qtde anual estimada de
estimada de estimada de estimada de estimada de estimada de estimada de estimada de estimada de

minutos minutos minutos minutos minutos minutos minutos minutos minutos
160495 HMASP 60 60 60 60 60 60 60 60 60
200117  6*SRPREF/SP 1.512 2.112 1.512 1.572 1.572 1.512 1.512 1.512 1.512
420001 MinC 60 60 60 60 60 60 60 60 60
423002 IBRAM 30 30 24 60 60 30 24 24 24

Total 1.662 2.262 1.656 1.752 1.752 1.662 1.656 1.656 1.656



ANEXO “C” DO CONTRATO - MINUTA TERMO DE COMPROMISSO
O <NOME DO ORGAO>, sediado em <ENDERECO>, CNPJ n.° <CNPJ>, doravante
denominado CONTRATANTE, e, de outro lado, a <NOME DA EMPRESA>, sediada em
<ENDERECO>, CNPJ n.° <CNPJ>, doravante denominada CONTRATADA;

CONSIDERANDO que, em razdo do CONTRATO N.° XX/20XX doravante denominado
CONTRATO PRINCIPAL, a CONTRATADA podera ter acesso a informacgdes sigilosas
do CONTRATANTE;

CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condi¢des de revelagdo destas
informagdes sigilosas, bem como definir as regras para o seu uso e protecao;
CONSIDERANDO o disposto na Politica de Seguranca da Informacdao da
CONTRATANTE;

Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE
SIGILO, doravante TERMO, vinculado ao CONTRATO PRINCIPAL, mediante as

seguintes clausulas e condigoes:

Clausula Primeira—- DO OBJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condigdes especificas para
regulamentar as obrigacdes a serem observadas pela CONTRATADA, no que diz respeito
ao trato de informacgdes sensiveis e sigilosas, disponibilizadas pela CONTRATANTE, por
forca dos procedimentos necessarios para a execu¢do do objeto do CONTRATO
PRINCIPAL celebrado entre as partes e em acordo com o que dispde o Decreto 4.553 de
27/12/2002 - Salvaguarda de dados, informagdes, documentos e materiais sigilosos de

interesse da seguranca da sociedade e do Estado.

Clausula Segunda — DOS CONCEITOS E DEFINICOES

Para os efeitos deste TERMO, sdo estabelecidos os seguintes conceitos e definigdes:
Informacédo: ¢ o conjunto de dados organizados de acordo com procedimentos
executados por meios eletronicos ou ndo, que possibilitam a realizacdo de atividades
especificas e/ou tomada de decisdo.

Informacdo Publica ou Ostensiva: sdo aquelas cujo acesso ¢ irrestrito, obtida por

divulgacdo publica ou por meio de canais autorizados pela CONTRATANTE.



Informacdes Sensiveis: sdo todos os conhecimentos estratégicos que, em fungdo de seu
potencial no aproveitamento de oportunidades ou desenvolvimento nos ramos econdmico,
politico, cientifico, tecnologico, militar e social, possam beneficiar a Sociedade e o Estado
brasileiros.

Informacdes Sigilosas: sdo aquelas cujo conhecimento irrestrito ou divulgagdo possam
acarretar qualquer risco a seguranga da sociedade e do Estado, bem como aquelas
necessarias ao resguardo da inviolabilidade da intimidade, da vida privada, da honra e da
imagem das pessoas.

Contrato Principal: contrato celebrado entre as partes, ao qual este TERMO se vincula.

Clausula Terceira— DAS INFORMAGCOES SIGILOSAS

Serao consideradas como informacao sigilosa, toda e qualquer informagao escrita ou oral,
revelada a outra parte, contendo ou ndo a expressdo confidencial e/ou reservada. O
TERMO informag¢do abrangerd toda informagdo escrita, verbal, ou em linguagem
computacional em qualquer nivel, ou de qualquer outro modo apresentada, tangivel ou
intangivel, podendo incluir, mas ndo se limitando a: know-how, técnicas, especificagdes,
relatorios, compilagdes, codigo fonte de programas de computador na integra ou em
partes, formulas, desenhos, copias, modelos, amostras de idéias, aspectos financeiros e
economicos, defini¢des, informagdes sobre as atividades da CONTRATANTE e/ou
quaisquer informagdes técnicas/comerciais relacionadas/resultantes ou ndo ao
CONTRATO PRINCIPAL, doravante denominados INFORMACOES, a que diretamente
ou pelos seus empregados, a CONTRATADA venha a ter acesso, conhecimento ou que
venha a lhe ser confiada durante ¢ em razdo das atua¢des de execucdo do CONTRATO

PRINCIPAL celebrado entre as partes.

Paragrafo Primeiro — Comprometem-se, as partes, a ndo revelar, copiar, transmitir,
reproduzir, utilizar, transportar ou dar conhecimento, em hipotese alguma, a terceiros, bem
como a ndo permitir que qualquer empregado envolvido direta ou indiretamente na
execu¢do do CONTRATO PRINCIPAL, em qualquer nivel hierarquico de sua estrutura
organizacional e sob quaisquer alegagdes, faca uso dessas informacdes, que se restringem

estritamente ao cumprimento do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Segundo — As partes deverdo cuidar para que as informagdes sigilosas fiquem



restritas ao conhecimento das pessoas que estejam diretamente envolvidas nas atividades

relacionadas a execug¢do do objeto do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Terceiro — As obrigagdes constantes deste TERMO nado serdo aplicadas as
INFORMACOES que:

I — Sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelagao;

II — Tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao
presente TERMO;

IIT — Sejam reveladas em razdo de requisi¢do judicial ou outra determinagdo vélida do
Governo, somente até a extensdo de tais ordens, desde que as partes cumpram qualquer
medida de protegdo pertinente e tenham sido notificadas sobre a existéncia de tal ordem,
previamente e por escrito, dando a esta, na medida do possivel, tempo habil para pleitear

medidas de protecao que julgar cabiveis.

Clausula Quarta — DOS DIREITOS E OBRIGACOES
As partes se comprometem e se obrigam a utilizar a informagdo sigilosa revelada pela
outra parte exclusivamente para os propoésitos da execugdo do CONTRATO PRINCIPAL,

em conformidade com o disposto neste TERMO.

Pardgrafo Primeiro — A CONTRATADA se compromete a ndo efetuar qualquer tipo de

copia da informacao sigilosa sem o consentimento expresso e prévio da CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo — A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite
formal da direcdo e empregados que atuardo direta ou indiretamente na execucdao do
CONTRATO PRINCIPAL sobre a existéncia deste TERMO bem como da natureza
sigilosa das informagdes.

I — A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados visando
garantir o cumprimento de todas as disposi¢cdes do presente TERMO e dard ciéncia a

CONTRATANTE dos documentos comprobatorios.

Paragrafo Terceiro — A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessarias a
protecao da informagdo sigilosa da CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a

revelagdo a terceiros, exceto se devidamente autorizado por escrito pela



CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto — Cada parte permanecera como fiel depositaria das informagdes
reveladas a outra parte em fun¢do deste TERMO.
I — Quando requeridas, as informagdes deverdo retornar imediatamente ao proprietario,

bem como todas e quaisquer cOpias eventualmente existentes.

Pardgrafo Quinto — A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas
controladas, coligadas, representantes, procuradores, sOcios, acionistas e cotistas, por
terceiros eventualmente consultados, seus empregados, contratados e subcontratados,
assim como por quaisquer outras pessoas vinculadas a CONTRATADA, direta ou
indiretamente, a manter sigilo, bem como a limitar a utilizacdo das informagodes

disponibilizadas em face da execu¢do do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Sexto - A CONTRATADA, na forma disposta no paragrafo primeiro, acima,
também se obriga a:

I — Nao discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou dispor
das informagdes, no territorio brasileiro ou no exterior, para nenhuma pessoa, fisica ou
juridica, e para nenhuma outra finalidade que ndo seja exclusivamente relacionada ao
objetivo aqui referido, cumprindo-lhe adotar cautelas e precaug¢des adequadas no sentido
de impedir o uso indevido por qualquer pessoa que, por qualquer razdo, tenha acesso a

elas;

IT — Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando com
todos os custos do impedimento, mesmo judiciais, inclusive as despesas processuais e
outras despesas derivadas, a divulgacdao ou utilizagdo das Informagdes Proprietarias por
seus agentes, representantes ou por terceiros;

IIT — Comunicar a CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa ¢ antes de qualquer
divulgagdo, caso tenha que revelar qualquer uma das informacdes, por determinacgdo

judicial ou ordem de atendimento obrigatorio determinado por 6rgao competente; e

IV — Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terdo acesso as informagoes

sigilosas.



Clausula Quinta - DAVIGENCIA
O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor desde
a data de sua assinatura até¢ expirar o prazo de classificagdo da informagdao a que a

CONTRATADA teve acesso em razao do CONTRATO PRINCIPAL.

Clausula Sexta — DAS PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das informacdes, devidamente comprovada,
possibilitara a imediata aplicacio de penalidades previstas conforme disposicoes
contratuais e legislagdes em vigor que tratam desse assunto, podendo até culminar na
rescisio do CONTRATO PRINCIPAL firmado entre as PARTES. Neste caso, a
CONTRATADA, estara sujeita, por agao ou omissao, ao pagamento ou recomposicao de
todas as perdas e danos sofridos pela CONTRATANTE, inclusive as de ordem moral, bem
como as de responsabilidades civil e criminal, as quais serdo apuradas em regular
processo administrativo ou judicial, sem prejuizo das demais sangdes legais cabiveis,

conforme Art. 87 da Lei n°. 8.666/93.

Clausula Sétima — DISPOSICOES GERAIS
Este TERMO de Confidencialidade ¢ parte integrante e inseparavel do CONTRATO
PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — Surgindo divergéncias quanto a interpretagdo do disposto neste
instrumento, ou quanto a execucdo das obrigagdes dele decorrentes, ou constatando-se
casos omissos, as partes buscardo solucionar as divergéncias de acordo com os principios

de boa f¢é, da eqiiidade, da razoabilidade, da economicidade e da moralidade.

Paragrafo Segundo — O disposto no presente TERMO prevalecerd sempre em caso de
davida e, salvo expressa determinacdo em contrario, sobre eventuais disposi¢coes
constantes de outros instrumentos conexos firmados entre as partes quanto ao sigilo de

informagdes, tal como aqui definidas.

Pardgrafo Terceiro — Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua

concordancia no sentido de que:



I — A CONTRATANTE tera o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo, auditar
e monitorar as atividades da CONTRATADA;

IT — A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pela
CONTRATANTE, todas as informagdes requeridas pertinentes ao CONTRATO
PRINCIPAL.

IIT — A omissdo ou tolerancia das partes, em exigir o estrito cumprimento das condic¢des
estabelecidas neste instrumento, ndo constituira novagdo ou renuncia, nem afetara os
direitos, que poderao ser exercidos a qualquer tempo;

IV — Todas as condi¢des, TERMOs e obrigagdes ora constituidos serdo regidos pela
legislagdo e regulamentacdo brasileiras pertinentes;

V — O presente TERMO somente podera ser alterado mediante TERMO aditivo firmado
pelas partes;

VI — Alteragdes do nimero, natureza e quantidade das informagdes disponibilizadas para a
CONTRATADA nao descaracterizardo ou reduzirdo o compromisso € as obrigacdes
pactuadas neste TERMO, que permanecera valido e com todos seus efeitos legais em
qualquer uma das situagdes tipificadas neste instrumento;

VII — O acréscimo, complementacdo, substitui¢do ou esclarecimento de qualquer uma das
informagdes disponibilizadas para a CONTRATADA, serdo incorporados a este TERMO,
passando a fazer dele parte integrante, para todos os fins e efeitos, recebendo também a
mesma protecao descrita para as informagdes iniciais disponibilizadas, sendo necessario a
formalizagao de TERMO aditivo a CONTRATO PRINCIPAL;

VIII — Este TERMO nao deve ser interpretado como criagdo ou envolvimento das Partes,
ou suas filiadas, nem em obrigagdo de divulgar Informagdes Sigilosas para a outra Parte,

nem como obrigagao de celebrarem qualquer outro acordo entre si.

Clausula Oitava - DO FORO
A CONTRATANTE elege o foro da <CIDADE DA CONTRATANTE>, onde estd
localizada a sede da CONTRATANTE, para dirimir quaisquer davidas originadas do

presente TERMO, com renuincia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condi¢des, o presente TERMO DE
COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO ¢ assinado pelas partes em 2 vias de

igual teor e um so6 efeito.
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De Acordo
CONTRATANTE CONTRATADA
<Nome> <Nome>
Matricula: <Matr.> <Qualificagdo>
Testemunhas
Testemunha 1 Testemunha 2
<Nome> <Nome>

<Qualificagao> <Qualificagdo>






