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Resumo
A tecnologia educacional estd se tornando um componente cada vez mais crucial para melhorar
o ensino e a aprendizagem dos estudantes. Para atingir estes objetivos, os professores devem
ter as habilidades necessarias para integrar a tecnologia em sua instru¢do em sala de aula. No
entanto, para muitos deles, isto €, as vezes esmagador e angustiante. O objetivo desta revisdo
foi aprender como a pesquisa sobre estresse e ansiedade dos professores relacionada ao uso da
tecnologia educacional estava progredindo. Utilizando o estado do conhecimento e analise
bibliométrica pelos softwares VOSviwer e Gephi foi realizada uma revisdo sistematica
utilizando os seguintes bancos o banco de dados da Web of Science. A revisao resultou em
dezesseis artigos. As principais descobertas sugerem que os professores estdo ansiosos ou
estressados como resultado de seu uso da tecnologia educacional na sala de aula.
Entre as implicacdes esta a necessidade de mais pesquisas sobre varias técnicas
para evitar a formacao desses sintomas de ansiedade e estresse nos instrutores.

Palavras-chave: Tecnologia Educacional. Estresse. Ansiedade. Professor.
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Abstract

Educational technology is becoming an increasingly crucial component in improving teaching
and student learning. To achieve these goals, teachers must have the skills necessary to integrate
technology into their classroom instruction. However, for many of them, this is sometimes
overwhelming and stressful. The purpose of this review was to learn how research on teacher
stress and anxiety related to the use of educational technology was progressing. Using the state
of knowledge and bibliometric analysis by VOSviwer and Gephi software a systematic review
was conducted using the following banks the Web of Science database. The review resulted in
sixteen articles. The main findings suggest that teachers are anxious or stressed as a result of
their use of educational technology in the classroom. Implications include the need for more
research on various techniques to prevent the formation of these symptoms of anxiety and stress
in instructors.

Keywords: Educational Technology. Stress. Anxiety. Teacher.

Introduciao

O SARS-Cov-2, também conhecido como COVID-19 ou Coronavirus, ¢ o primeiro
virus pandémico a criar tal devastacdo na satde global e catastrofe economica desde a ultima
pandemia, que aconteceu ha cerca de 100 anos. Desde o inicio da pandemia de COVID-19, o
isolamento social tem sido o método mais aconselhado de prevencao e controle de doengas.
Apesar de ser uma opg¢ado, o isolamento social tem restrigdes em termos de desenvolvimento e
expansdo em diversas areas. Em termos de estudo cientifico, os resultados foram influenciados
ao longo deste tempo, positiva ou negativamente. A dificuldade do isolamento social, segundo
Pierro (2020), tem limitado o trabalho de cientistas que necessitam de estudos de campo ou
equipamentos de pesquisa para completar suas iniciativas. No entanto, varios académicos
afirmam que o surto lhes deu mais tempo para projetar novos experimentos (SANTOS
JUNIOR; MONTEIRO, 2020)

Em meio a esta realidade, o Ministério da Educacdo (MEC) emitiu uma declaragdo
através do Conselho Nacional de Educagdo (CNE) declarando que, a luz da pandemia e da
necessidade de suspender as aulas em sala de aula, todas as unidades escolares devem adaptar
seus calendarios e reorganizar o aprendizado, que ¢ responsabilidade e autonomia dos Estados
e Municipios, com disposi¢des legais como parametros (BRASIL, 2020).

Em meio a tantas mudangas nos métodos de ensino, ¢ vital refletir sobre os efeitos da
tecnologia educacional na ansiedade e estresse dos professores durante a pandemia da covid-
19. Diante desse cendrio totalmente novo e inesperado, transformag¢des profundas ocorreram
em todos os campos de pesquisa. Deste modo, o objetivo deste artigo ¢ realizar uma andlise
bibliométrica de pesquisas voltadas aos efeitos da tecnologia educacional na ansiedade e
estresse dos professores durante a pandemia da covid-19, a partir de pesquisa bibliografica na
base WoS e de andlises de redes bibliométricas de concorréncia de palavras-chave e de
cocitacao de referéncias citadas. A escolha da WoS se baseou na existéncia do filtro da categoria
pesquisa, o que facilitou a delimitagdo dos documentos relativos ao foco da pesquisa.

Estudos sobre tecnologia educacional tém se concentrado principalmente no aumento
dos processos de aprendizagem dos alunos. Entretanto, as pesquisas sobre como os professores
foram afetados pelo desenvolvimento de tecnologias que permitem melhorar o aprendizado dos
estudantes sao limitadas. Como as tecnologias sdo ferramentas de apoio, elas revolucionaram a
maneira como as pessoas trabalham, melhorando suas atividades profissionais e pessoais e
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transformando-as em pessoas mais eficientes. Além disso, o uso da tecnologia permite que
individuos como os professores liberem tempo para perseguir outros interesses fora de seus
empregos. Entretanto, a tecnologia também ¢ responsavel por mudangas na vida das pessoas
que nem sempre sdo apropriadas, pois perturbam as conexdes pessoais € interpessoais e até
mesmo tém um impacto negativo sobre a saide (FERNANDEZ-BATANERO et al., 2021)

Tecnologia educacional na ansiedade e estresse dos professores

De acordo com Fernandez-Batanero et al., (2021) a integracdo tecnologica pode se
tornar uma fonte de tensdo e ansiedade entre os instrutores, alterando sua vida cotidiana. Apesar
da auséncia de recursos técnicos e equipamentos necessarios para uma aplicagdo didatica
adequada, a integragdo da tecnologia educacional ¢ frequentemente procurada. Estes cenarios
eventualmente levam a desacordos entre professores, bem como a dificuldades em suas relagdes
com colegas ou outras pessoas envolvidas no ambiente, resultando, no pior dos casos, em
conexdes pessoais e interpessoais arruinadas que prejudicam sua saude.

Amarilla e Vargas (2009) ressaltam que atualmente héd interesse em introduzir a
tecnologia na sala de aula devido aos numerosos beneficios que ela pode proporcionar aos
alunos. Entretanto, a realidade indica que seu uso pode ser prejudicial aos instrutores, uma vez
que pode exigir modificagdes em suas técnicas de ensino ou pressdo para adquirir habilidades
tecnologicas, resultando em problemas fisicos, sociais e psicoldgicos.

O estresse e a ansiedade sdo dois dos sintomas mais comuns que os professores
apresentam como resultado das pressdes associadas ao uso da tecnologia educacional (PEREZ,
2003). Considerando todas as muitas defini¢cdes, o estresse no local de trabalho refere-se a
reagdo de um individuo quando confrontado com uma circunstancia potencialmente perigosa
no trabalho resultando em varias questdes que sdo exacerbadas pelo emprego de novas
tecnologias. O aumento da demanda por tecnologia pode levar ao desenvolvimento de emogdes
adicionais, tais como a preocupacdo. Embora ndo haja uma defini¢do unica para este termo,
muitas vezes ele esta relacionado com palavras como medo ou angustia. A ansiedade
tipicamente se manifesta em situagdes de ignorancia. Em particular, certas pesquisas no campo
da tecnologia educacional descobriram que os estudantes ndo experimentam a tecnologia, uma
espécie de estresse associado a aplica¢do de tecnologias, devido ao conhecimento abrangente
das tecnologias por parte dos estudantes (QI, 2019).

Dado o acima exposto, ¢ fundamental investigar o estado geral das pesquisas no campo
do estresse e ansiedade dos professores associados ao uso da tecnologia educacional através de
uma revisao no banco de dados da Web of Science, sintetizando as principais tendéncias e areas
emergentes de pesquisa para entender melhor como os professores administram o estresse e a
ansiedade ao usar a tecnologia educacional.

Este estudo se justifica ao apontar que os avangos tecnologicos estdo criando novas
condi¢des de trabalho para os professores, o que significa mais estresse para eles, prejudicando
seu padrdo de vida, suas familias, as interagdes interpessoais no trabalho e a sociedade como
um todo. Além disso, a pesquisa sobre tecnologia na educacdo tem se concentrado
principalmente no aumento dos processos de aprendizagem dos alunos. Entretanto, a pesquisa
sobre como as praticas diarias de ensino dos instrutores foram alteradas pela introducao da
tecnologia educacional ¢ limitada, e os dados estatisticos atuais sdo raros. Como resultado, o
objetivo deste estudo foi examinar o impacto da tecnologia de instru¢do na saide mental dos
professores, especificamente seus niveis de estresse e ansiedade.
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Metodologia

Neste estudo foi realizado uma busca sistematica da literatura no banco de dados da
base da Web of Science (doravante WoS). Aplicamos a selecdo dos seguintes termos de
pesquisa e palavras-chave extraidas dos descritores: "teacher” and "technology" and "stress"
and "anxiety". A revisdo da literatura foi realizada de acordo com as normas e procedimentos
do Estado do Conhecimento. Com base nas caracteristicas do estudo, foram utilizadas
metodologias descritivas e qualitativas, bem como aplicagdes semanticas para analise de rede
via representacdo visual com o software VOSviewer.

Para compreender o que o software VOSviewer fornece e como ele contribui para o
estudo. Em 1969, Alan Pritchard popularizou a bibliometria, estabelecendo-a como uma
disciplina de estudo. O estudo da comunicagdo escrita sobre um determinado assunto usando
ferramentas matematicas e estatisticas ¢ conhecido como bibliometria (PRITCHARD, 1969).
A analise bibliométrica inclui o desenvolvimento de padrdes e modelos matematicos para
quantificar processos, assim como o uso de seus resultados para fazer previsdes e auxiliar na
tomada de decisdes.

Moresi e Pierozzi Junior (2022), destacam que:

Uma rede bibliométrica consiste em grafos que compreendem: noés (unidades de
analise) e arestas (tipos de andlises). Os nos podem ser publicagdes, periddicos,
pesquisadores, paises, organizagdes ou palavras-chave. As arestas indicam relagdes
entre pares de nds. Os tipos de relagdes mais comumente estudados, que empregam
métodos bibliométricos, compreendem as de citagdo, de coocorréncia de palavras-
chave e de coautoria. No caso das relacdes de citagdo, uma distingdo adicional pode
ser feita entre as relacdes de citagdo direta, de cocitagdo e de acoplamento
bibliografico.

Com base nesta primeira introdugdo a bibliometria, este estudo empregara o software
VOSviewer para examinar o mapa de co-ocorréncia feito das palavras-chave e termos dos
autores do banco de dados. O software exibe circulos indicando a quantidade de conhecimento
disponivel em cada assunto. Os nds representam conceitos, enquanto as linhas retratam suas
relagdes. Além de avaliar o mapa de co-ocorréncia feito de termos de autores e palavras-chave
do banco de dados usando o software VOSviewer, consideraremos este estudo utilizando a
técnica bibliogréafica do Estado do Conhecimento.

A identificacdo, registro e categorizacdo da produgdo cientifica em uma determinada
area, geografia e tempo, reunindo revistas, dissertagdes, teses e publicagdes sobre um tema
especifico, constitui o estado do conhecimento (MOROSINI; KOHLS-SANTOS;
BITTENCOURT, 2021, p. 120).

A aplicagdo deste método envolve uma ferramenta educacional que impulsiona a leitura
da realidade em relacdo ao que ¢ abordado na comunidade académica, assim como a
aprendizagem escrita e a formalizagdo metodoldgica para construir a pesquisa. Bibliografia
anotada, bibliografia sistematizada, bibliografia classificada e bibliografia proposicional s3o as
quatro fases do conhecimento que devem ser realizadas na ordem mencionada (MOROSINI,
KOHLS-SANTOS e BITTENCOURT, 2021).
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Desenvolvimento da pesquisa

Usando o banco de dados WoS, comecamos a busca selecionando a opg¢ao "Titulo" no
final da busca inicial e as seguintes palavras-chave: "teacher" and "technology" and "stress",
foram encontrando 132 documentos do ano de 1997 a 2022 conforme a figura 01.

Figura 1 — Documentos publicados na base WoS do ano de 1997 a 2022

T T |
2

2 2 < < 2 e
0. 0, 0, 0, 0, 0, Q ) 0, ‘9
2 % 2 %o % 2 % Zs % %o % % % % % % % %,

Fonte: pesquisa na base WoS

Entretanto, como o banco de dados Wos apresenta um filtro "Web Of Science
Categories", foi utilizado o filtro “Education Educational Research”, e um recorte temporal de
2018 a 2022 o que rendeu 41 artigos, como ilustrado na figura 02:

Figura 2 — Documentos publicados na base WoS do ano de 2018 a 2022 aplicando
o filtro Education Educational Research

Selecionar todos Campo:
Anos da publicagdo Contagem do registro % de 41

2021 15 36.585%
2020 8 19.512%
2022 8 19.512%

2018 6 14.634%
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2019 4 9.756%

Tabela de dados de andlise

Fonte: pesquisa na base WoS

O objetivo dessas figuras ¢ demonstrar aos leitores a confirmac¢do do estudo e dos
resultados identificados no banco de dados da Web of Science usando os filtros acima
mencionados. 41 artigos ¢ um numero ainda muito alto, impossibilitando de avangarmos a
pesquisa. Deste modo, afim de refinarmos ainda mais nossa pesquisa, utilizarmos 3 artigos,
sendo o primeiro o mais citado o segundo o mais recente e o terceiro artigo com maior
centralidade autovetor do software Gephi.

Deste modo ¢ possivel exploramos os atributos que o estado do conhecimento agrega
em uma pesquisa, selecionamos os 3 artigos dentre os 41 artigos encontrados na base de
pesquisa WoS. Passando a bibliografia anotada (1* etapa do estado do conhecimento), os 3

5
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artigos foram inseridos em uma planilha com ano, autor, titulo, nivel, palavra-chave e
informagdes resumidas dos documentos, sendo os dez mais referenciados e os dez mais atuais
os mais recentes. Detalhes como o ano, autor, titulo, nivel, objetivos, métodos e resultados
foram arquivados apds uma leitura flutuante dos resumos das dez publica¢des mais citadas (2°
nivel do estado do conhecimento).

Quadro 01: 1° artigo mais citado 2018-2022 — (Bibliografia anotada)

N° | ANO AUTORES TITULO PALAVRAS- RESUMO
CHAVE
1 2019 | GOEBEL, Preditores do Tecnoestresse; | O presente estudo teve por objetivo identificar o poder
Daniele Kruel; tecnoestresse em estresse preditivo das varidveis psicossociais (percep¢do de
CARLOTTO, professores de EaD ocupacional; estressores ocupacionais e estressores contextuais) para as
Mary Sandra docentes de duas dimensdes do Tecnoestresse, Tecnoansiedade e
EaD Tecnofadiga, em docentes de EaD. A amostra do tipo néo

probabilistica constituiu-se de 126 participantes. Os dados
foram coletados por meio de plataforma on-line, tendo
como instrumentos de pesquisa um questionario de dados
sociodemograficos e laborais, a Escala de Tecnoestresse
(RED/TIC), a escala para Avaliagdo de Estressores
Psicossociais no Contexto Laboral e o Questionario de
estressores ocupacionais EaD. Os resultados obtidos, por
meio de Analise de Regressio Linear Multipla,
identificaram como preditores da Tecnoansiedade, as
variaveis falta de autonomia, necessidade de atualizagdo e
relagdo professor-alunos. Para a dimensdo de Tecnofadiga
as varidveis explicativas foram a falta Autonomia, o
conflito trabalho-familia e a rela¢do professor-alunos.

GOEBEL, Daniele Kruel; CARLOTTO, Mary Sandra. Preditores do tecnoestresse em professores de EaD. Revista Tecnologia e
Sociedade. Vol. 15, n. 38, 2019.

Fonte: elaboragdo propria

Quadro 02: 1° artigo mais recente 2018-2022 — (Bibliografia anotada)

in Higher Secondary
Schools

N° | ANO AUTORES TITULO PALAVRAS- RESUMO
CHAVE
1 2021 | Joseph, Impact of Technology | Technology; Rapid technology advancements resulted a fundamental
Thomas e Nero | Readiness and ReadinessTeacher; | shift in the education sector which redefined the
Techno Stress on EngagementWork; | teaching-learning process and teacher engagement.
Teacher Engagement Engagement; Based on numerous studies on work engagement

Techno Stress

models and technology readiness, this study explores,
how the teachers' readiness to embrace educational
technologies, impact on teacher engagement. With
stratified cluster sampling model, data were collected
from principals, managers, students and 122 teaching
staff from the Higher Secondary Schools of Kerala
participated in this quantitative study using
standardized tools. The study affirmed that age has
negative relation with technology readiness and teacher
engagement shows an organic technology adoption
trend than a disruptive style. Teachers were highly
engaged with students-colleagues and varied across
experience/age groups. Technology readiness factors
positively impacted on social engagements with
students-colleagues. As education technology usage is
exponential, more future research is needed.

JOSEPH, Genimon Vadakkemulanjanal; THOMAS, Kennedy Andrew; NERO, Alex. Impact of Technology Readiness and Techno Stress
on Teacher Engagement in Higher Secondary Schools. Digital Education Review, [S.L.], n. 40, p. 51-65, 27 dez. 2021.

Fonte: elaboragdo propria

Para determinarmos o terceiro artigo desta pesquisa, foi exportada a rede no formato
GML e importada para Gephi (BASTIAN; HEYMANN; JACOMY, 2009) para calcular a
métrica da rede, como grau médio, modularidade de classe e centralidade do autovetor. A
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centralidade autovetor de um né ¢ determinada por sua relagdo com os outros nos da rede. Um
nd com um alto valor de centralidade autovetor estd conectado a outros em uma posicao central
na rede. O grau médio representa uma caracteristica chave da posi¢ao de um n6 na estrutura de
uma rede, bem como atribui relevancia ao n6 com base no nimero de arestas que ele estabelece
com outros nos da rede (NEWMAN, 2009).

Figura 4. Documentos da rede de cocitacio de referéncias citadas com as maiores

centralidades de autovetor.
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A figura apresenta a rede de cocitagdo de referéncias citadas com as maiores
centralidades de autovetor. Deste modo, a escolha do artigo mais centralidade autovetor sera
apresentada no terceiro quadro do estado do conhecimento a seguir:

Quadro 03: 1° artigo com maior centralidade autovetor (Ge

phi) — (Bibliografia anotada)

ANO

AUTORES TITULO

PALAVRAS-CHAVE

RESUMO

2016

0O, Young
Ju; LIM, Kyu
Yon; KIM,
Nam Hee

The effects of
secondary teachers’
technostress on the
intention to use

Korea

technology in South

Media in education

Pedagogical issues Secondary

education TPACK

Technostress

This study aims to investigate the structural
relationships between secondary school
teachers' TPACK, perception of school
support for technology use, technostress, and
intention to use technology in Korea, where a
SMART education initiative has been
announced recently for K-12 education. The
study employed structural equation modeling
in order to examine the causal relationships
among the variables, and data from 312
secondary school teachers were analyzed. The
results indicated that TPACK and school
support had significant effects on technostress.
In addition, technostress significantly
influenced teachers’ intentions to use
technology. Lastly, technostress significantly
mediated TPACK, school support and the
intention to use technology.

00, Young Ju; LIM, Kyu Yon; KIM, Nam Hee. The effects of secondary teachers’ technostress on the intention to use technology in South
Korea. Computers & Education, [S.L.], v. 95, p. 114-122, abr. 2016

Fonte: elaboragdo propria
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Analise dos artigos incluidos usando o VOSviewer

Em relagdo as pesquisas voltadas aos efeitos da tecnologia educacional na ansiedade e
estresse dos professores durante a pandemia da covid-19 que aparecem na literatura, podemos
ver na Figura 5, o mapa de co-ocorréncia foi composto por 126 palavras-chave de autores no
banco de dados utilizando o software VOSviewer. O tamanho dos circulos indica a quantidade
de conhecimento disponivel em cada conceito. Os nos representam conceitos e as linhas

mostram como eles estdo relacionados.

Figura 5. Mapa bibliométrico da representacao 126 All Keywords.
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Fonte: VOSviewer

A Figura 5 mostra que a palavra-chave de Stress esta no centro do mapa. As palavras-
chave motivation, technology e education também sdo palavras-chave que possuem um no
maior. A figuras 6 destaca a relacdo entre as trés palavras-chave mais frequentes com outras

palavras-chave.
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Figura 6. Mapa bibliométrico da representacao 126 All Keywords.
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A andlise de coocorréncia de palavras indicou que motivagdo, os estudos incluidos nesta
revisdo sistematica tinham todos o mesmo objetivo: estabelecer uma ligacdao entre o uso da
tecnologia educacional e o profissionalismo do professor. Eles investigaram especialmente o
impacto do uso da tecnologia educacional na vida pessoal e profissional dos professores,
utilizando diversas metodologias. Muitos estudos descobriram que os obstaculos adicionais que
os professores devem encontrar t€m um impacto em seu bem-estar social e pessoal.

Assim, foram analisados os 3 estudos coletados no periodo 2016-2021, dos quais se obteve
um total de 126 KW. A figura mostra claramente os trés grupos ou clusters que foram gerados
de acordo com o grau de similaridade do KW. O tamanho de cada circulo ou no representa a
importancia que cada palavra-chave que tem nesta revisdo, enquanto os links ou distancia
refletem as relacdes entre dois nds. Aqui, obteve-se um total de 126 KW. Os 10 clusters
tematicos que definiram os principais temas de investigacdo nesta area:
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Identificacao dos Clusters pelo VOSviewer

Cluster 1: Identificado em vermelho
Cluster 2: Identificado em verde
Cluster 3: Identificado em azul
Cluster 4: Identificado em amarelo
Cluster 5: Identificado em lilas
Cluster 6: Identificado em azul claro
Cluster 7: Identificado em laranja
Cluster 8: Identificado em marrom
Cluster 9: Identificado em roxo
Cluster 10: Identificado em rosa

O artigo mais citado de 2018 a 2022 foi publicado na Revista Tecnologia e Sociedade
em 2019. O estudo foi escrito por Goebel e Carlotto. Neste artigo os autores procuraram
determinar a capacidade preditiva das varidveis psicossociais (stress ocupacional relatado e
stress contextual) entre os professores. Além disso, os autores foi um passo a frente, afirmando
que a tecnologia dos professores decorre da percepcao de falta de autonomia e treinamento,
bem como da necessidade de renovagao e atualizagdo pedagdgica dos instrutores, mudangas na
comunicagdo com os alunos e equilibrio trabalho-familia.

Joseph Thomas e Nero (2021) fizeram uma pesquisa com o objetivo identificar o efeito
da chamada inevitabilidade da aplicagdo da tecnologia no processo de aprendizagem do ensino
sobre o0 engajamento do professor, que por sua vez afeta a eficacia do processo de aprendizagem
dos alunos com especial referéncia ao Modelo Kerala de implementacdo da Tecnologia sob o
KITE, Kerala Govt. O engajamento do professor ¢ afetado positivamente com o TR dos
professores de forma consideravel, juntamente com outros fatores. Os autores em seu estudo
enfatizam que a melhoria da prontidao tecnoldgica dos professores, o modelo organico de
adocdo de tecnologia na educacdo, parametros de adogao especificos por setor, interven¢do do
sistema de apoio aos estudantes para professores (como pequenos KITEs) etc., precisam ser
levados em consideragdo para qualquer estudo pds-Covid-19 e o uso da tecnologia para a
habilidade da criatividade organica ¢ interrogado. Estas preocupagdes devem ser abordadas
nos estudos futuros.

Por fim, o artigo com maior centralidade autovetor determinado pelo software Gephi,
foi escrito por OO, Young Ju; LIM, Kyu Yon; KIM, Nam Hee. O artigo foi publicado em 2016
pela revista Computers & Education. O estudo tem como objetivo investigar as relagdes
estruturais entre 0 TPACK dos professores do ensino médio, a percepc¢ao do apoio escolar para
o uso de tecnologia, o technostress e a inten¢do de usar a tecnologia na Coréia, onde uma
iniciativa de educacdo SMART foi anunciada recentemente para a educacao K-12. O estudo
empregou modelagem de equacdes estruturais para examinar as relacdes causais entre as
variaveis, e os dados de 312 professores do ensino médio foram analisados. Os autores
enfatizam que os resultados indicaram que o TPACK e o apoio escolar tiveram efeitos
significativos sobre o tecnoestresse. Além disso, o technostress influenciou significativamente
as intengdes dos professores de usar a tecnologia. Por fim, o technostress mediou
significativamente o TPACK, o apoio escolar e a inteng@o de uso da tecnologia.

As pesquisas selecionadas analisaram o impacto prejudicial do uso da tecnologia
educacional sobre a satide mental dos professores. De acordo com os resultados de muitos

11



Cadernos do FNDE, Ano 111, Vol. III, n.05, jan.-jul., 2022
ISSN: 2675-1925
DOI: 10.5281/zenodo0.6727771

estudos, os professores que utilizam essas ferramentas apresentam sintomas de cansago,
preocupagdo elevada e sensagdo de estresse. A um nivel menor, os professores expressaram
insatisfacdo por terem que empregar tecnologia educacional em suas aulas.

As implicagdes do uso dessas ferramentas podem ser atribuidas a uma variedade de
variaveis, incluindo a falta de treinamento e educacdo de professores em tecnologia
educacional, bem como altos niveis de pressdo para usar as tecnologias na pratica diaria do
ensino. Isto tem ramificagdes para a redugdo ou uso incorreto destas tecnologias na sala de aula.
Conseguimos identificar os principais temas de pesquisa neste campo, bem como a evolugao
temporal do estudo do estresse e ansiedade dos professores relacionados com o uso da
tecnologia educacional, através da analise de mapas bibliométricos.

Consideracoes Finais

A tecnologia educacional tem sido cada vez mais significativa na educagdo e no
desenvolvimento profissional dos professores ao longo das ultimas décadas. Além disso, as
tecnologias trouxeram efeitos mentais como resultado de uma variedade de variaveis, como a
falta de treinamento ou pressdo para utiliza-las. O objetivo deste estudo foi apresentar uma
visdo geral da produtividade cientifica neste topico, implementando diversas metodologias de
indicadores bibliométricos, permitindo-nos resumir e identificar as principais tendéncias e areas
de pesquisa em desenvolvimento neste campo. Devemos afirmar que os indicadores
bibliométricos permitem uma avaliacdo quantitativa e qualitativa da produgdo cientifica,
incluindo sua influéncia. O uso destes indicadores permite aos pesquisadores caracterizar com
extrema precisdo o nivel de progresso da pesquisa, auxiliando, assim, na tomada de decisdes
politicas cientificas.

Durante a pesquisa, descobriu-se que a questao do estresse e ansiedade dos professores
causada pela tecnologia instrucional se expandiu tremendamente ao longo do tempo. Além
disso, existem disparidades entre os estudos mais atuais e aqueles realizados ha algumas
décadas. Como resultado de pesquisas posteriores sobre o tema, questdes de décadas atrés
foram reformuladas. Também podemos ver como surgiram novas questdes e circunstancias que
representam um perigo para a integridade com a qual os professores empregam a tecnologia,
bem como para a qualidade dos processos de ensino e aprendizagem.

As pessoas podem ficar excessivamente estressadas como resultado do perfeccionismo.
Os altos niveis de desempenho na gestdo da tecnologia podem ter um impacto negativo na saude
mental dos professores, levando a questdes como estresse e/ou ansiedade.

Numa perspectiva de pesquisas futura, este estudo exploratorio se limitou apenas a uma
base de dados (WoS) e a um s6 idioma (inglés). Todavia, este ¢ um ponto de partida para
trabalhos futuros em que poderdo ser comparados os resultados obtidos a partir da coleta de
informagdes em outras bases de dados, tais como Scopus, Scielo e Eric, e abranger outros
idiomas (portugués e espanhol). Outra possibilidade de estudos ¢ o aprofundamento do
entendimento da tecnologia educacional, acerca da ansiedade e estresse dos professores durante
a p6s pandemia da covid-19. O emprego de mapas conceituais possibilita esse tipo de
exploragdo por indicar os percursos conceituais a serem explorados em pesquisas bibliograficas
mais direcionadas.
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